0SS GESTORA

AME ISG

6rio Médico de
GOVERNO DO ESTADO do Governo do Estado de Sao Paulo
DE SAO PAULO PARIQUERA-AGU

AMBULATORIO MEDICO DE ESPECIALIDADES DR. ROBERTO TAVARES
VILANOVA - AME PARIQUERA-ACU

REGISTRO DE ATENDIMENTOS REALIZADOS PELA OUVIDORIA

Numero de Numero de
Atendimentos atendimentos por
presenciais meios eletrénicos, Total d Prazo médio
(Reclamacgao, carta/urna, telefone At c:j_a et das respostas
solicitagao, (Reclamacgao, endimentos (dias)
elogio e solicitagao, elogio
Janeiro 64 1 65 7
Fevereiro 71 1 72 7
Mar¢o 74 2 76 7
Abril 68 2 70 7
Maio 95 4 929 7
Junho 73 5 78 7
Julho 104 5 109 7
Agosto 103 5 108 7
Setembro 114 3 117 7
Outubro 113 3 116 7
Novembro 114 7 121 7
Dezembro 102 7 109 7

AMBULATORIO MEDICO DE ESPECIALIDADES - PARIQUERA-ACU - Rua dos Expedicionarios, N.2 155, Centro, Pariquera-Acu, S&o Paulo -
CEP: 11.930-000. Tel.: (13) 3856.9999.
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