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AMBULATÓRIO MÉDICO DE ESPECIALIDADES DR. ROBERTO TAVARES VILANOVA - AME PARIQUERA-AÇU

REGISTRO DE ATENDIMENTOS REALIZADOS PELA OUVIDORIA 

	2022
	Número de Atendimentos presenciais (Reclamação, solicitação, elogio e sugestão)
	Número de atendimentos por meios eletrônicos, carta/urna, telefone
(Reclamação, solicitação, elogio e sugestão)
	Total de Atendimentos
	Prazo médio das respostas
(dias)

	Janeiro 
	130
	13
	143
	7

	Fevereiro 
	122
	6
	128
	7

	Março 
	124
	13
	137
	7

	Abril 
	90
	14
	104
	7

	Maio
	123
	9
	132
	7

	Junho 
	96
	6
	102
	7

	Julho 
	131
	10
	141
	7

	Agosto 
	189
	7
	196
	7

	Setembro 
	163
	5
	168
	7

	Outubro 
	140
	8
	148
	7

	Novembro
	138
	9
	147
	7

	Dezembro 
	177
	17
	194
	7
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Instituto

ério Médico de iali Socrates

GOVERNO DO ESTADO do Governo do Estado de Sdo Paulo Guanaes
DE SAO PAULO PARIQUERA-AGU

AMBULATORIO MEDICO DE ESPECIALIDADES - PARIQUERA-ACU - Rua dos Expedicionarios, N.2 155, Centro, Pariquera-Agu, S&o Paulo -
CEP: 11.930-000. Tel.: (13) 3856.9999.
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