SEIA
MAIS VOCE

Vagas também
Para PCDs

O Instituto Sécrates Guanaes abre processo seletivo para 19 cargos. As
remuneracoes variam entre R$ 1.837,35 e R$ 5.295,28. Inscricdes online, dos dias
18 a 22 de maio. Se vocé conhece alguém no perfil, divulgue! Contratagdo imediata
e cadastro reserva para os seguintes cargos:

« Agente de Higienizac¢ao;
Analista de Gestao de Pessoas;

» Assistente Social;

Venha fazer

» Assistente de Gestao de Pessoas;

pal‘te dO * Auxiliar Administrativo de Suprimentos;
NOSSO time! « Auxiliar de Atendimento PL;
e Auxiliar de Farmacia;
AME PARIQUERA

e Controlador de Acesso;
» Copeiro;
e Farmacéutico 20h;

-ACU

e Farmacéutico 40h;

INSCREVA-SE PELO SITE, ° Motorista Administrativo;
DE18 A 22/05 - Nutricionista 20h;

e Nutricionista 40h;

e Operador de Teleatendimento;

e Psicdlogo;

e Técnico de Seguranca do Trabalho;
e Técnicode Tl;

e Técnico de Equipamentos Médicos.

Edital e link de
inscri¢cao aqui

www.isgsaude.org.br

AME

Ambulatério Médico de Especialidades

GOVERNO DO ESTADO do Governo do Estado de 530 Paulo
DE SAO PAULO PARIQUERA=ACU




Processo

Seletivo
001/2026

AME IPARIQUERA -AGU cro n og ra ma

12 passo

Entre os dias 18 a 22/05, acesse o link
http:// isgsaudeamepariquera.gupy.io
e faca sua inscri¢ao online.

2° passo

12 fase da selegdo: Teste online
estard disponivel até 24/05/2026.
N3ao perca o prazo!

4° passo

Confira em nosso site a publicacdo
dos resultados finais e da listagem
de cadastro reserva, a partir do dia
26/06/2026.

32 passo

22fase daselegao: entrevista por
competéncia, presencial, a partir
do dia08/06/2026.
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* Dé zoom para ler todos os detalhes

AGENTE DE
HIGIENIZACAO

Carga Horaria: 40 horas
Salario Base: R$ 1.837,35

Pré-Requisitos: Ensino médio completo
(diploma e/ou histérico escolar) + Curriculo
Atualizado; Experiéncia Comprovada no CARGO
(AGENTE DE HIGIENIZAGAO/AGENTE DE
LIMPEZA/AUXILIAR DE LIMPEZA/OFICIAL DE
LIMPEZA/AUXILIAR DE HIGIENIZAGAO) de no
minimo 06 meses (obrigatério); Habilidade em
sistema informatizado. J

ANALISTA DE GP

Carga Horaria: 40 horas

Salario Base: R$ 5.061,92
Pré-Requisitos: Ensino superior completo
(diploma e/ou histérico escolar) + Curriculo
Atualizado; Experiéncia comprovada no
CARGO (ANALISTA DE RECURSOS
HUMANOS/GESTAO DE PESSOAS/GESTAO DE
GENTE/DEPARTAMENTO PESSOAL) de no
minimo 06 meses (obrigatério); Habilidade
em sistema informatizado. J

ASSISTENTE SOCIAL

Carga Horaria: 30 horas
Saldrio Base: R$ 4.041,97

Pré-Requisitos: Ensino superior completo
(diploma e/ou histérico escolar) + Curriculo
Atualizado; Experiéncia comprovada no
CARGO (ASSISTENTE SOCIAL) de no minimo
06 meses (obrigatério); Habilidade em
sistema informatizado.

J

ASSISTENTE DE GP

Carga Horaria: 40 horas
Salario Base: R$ 3.203,25

Pré-Requisitos: Ensino superior cursando
(diploma e/ou histérico escolar) + Curriculo
Atualizado; Experiéncia comprovada no
CARGO (ASSISTENTE DE RECURSOS
HUMANOS/GESTAO DE PESSOAS/GESTAO DE
GENTE/DEPARTAMENTO PESSOAL) de no
minimo 06 meses (obrigatério); Habilidade em
sistema informatizado.

AUXILIAR ADM DE
SUPRIMENTOS
Carga Horaria: 40 horas
Salario Base: R$ 2.578,84

Pré-Requisitos: Ensino médio completo
(diploma e/ou histérico escolar) + Curriculo
Atualizado; Experiéncia comprovada no CARGO
AUXILIAR ADMIN. DE SUPRIMENTOS/ AUXILIAR
DE SUPRIMENTOS/ AUXILIAR DE
ALMOXARIFADO/AUXILIAR DE LOGISTICA/
AUXILIAR DE ESTOQUE/ AUXILIAR DE
RECEBIMENTO DE MERCADORIAS) de no
minimo 06 meses (obrigatério); Habilidade em
sistema informatizado. J

AUXILIAR DE
ATENDIMENTO PL

Carga Horaria: 40 horas

Salario Base: R$ 2.266,56

Pré-Requisitos: Ensino médio completo
(diploma e/ou histérico escolar) + Curriculo
Atualizado; Experiéncia comprovada no CARGO
(AUXILIAR/ASSISTENTE DE ATENDIMENTO,
RECEPCIONISTA, BALCONISTA, ATENDENTE,
OPERADOR (A) DE CAIXA) de no minimo 06
meses (obrigatério); Habilidade em sistema
informatizado.

AUXILIAR DE
FARMACIA

Carga Horaria: 40 horas
Salario Base: R$ 2.741,57

Pré-Requisitos: Ensino médio completo
(diploma e/ou histérico escolar) + Curriculo
Atualizado; Experiéncia comprovada no
CARGO (AUXILIAR DE FARMACIA) de no minimo
06 meses (obrigatério); Habilidade em sistema

informatizado.

CONTROLADOR
DE ACESSO

Carga Horaria: 40 horas
Salario Base: R$ 2.149,46

Pré-Requisitos: Ensino médio completo
(diploma e/ou histérico escolar) + Curriculo
Atualizado; Experiéncia comprovada no
CARGO (CONTROLADOR DE ACESSO/
PORTEIRO/VIGIA/VIGILANTE) de no minimo 06
meses (obrigatério); Habilidade em sistema
informatizado.

COPEIRO

Carga Horaria: 40 horas
Salario Base: R$ 1.699,97

Pré-Requisitos: Ensino médio completo
(diploma e/ou histérico escolar) + Curriculo
Atualizado; Experiéncia comprovada no
CARGO (COPEIRA/AUXILIAR DE
COPA/AUXILIAR DE COZINHA/MERENDEIRA)
de no minimo 06 (obrigatério); Habilidade
em sistema informatizado J

FARMACEUTICO 20H

Carga Horaria: 20 horas
Salario Base: R$ 2.647,64

Pré-Requisitos: Ensino superior completo
(diploma e/ou histérico escolar) + Curriculo
Atualizado; Experiéncia comprovada no
CARGO (FARMACEUTICO) de no minimo 06
meses (obrigatério); Habilidade em sistema
informatizado.

y

FARMACEUTICO 40H

Carga Horaria: 40 horas
Salario Base: R$ 5.295,28

Pré-Requisitos: Ensino superior completo
(diploma e/ou histérico escolar) + Curriculo
Atualizado; Experiéncia comprovada no CARGO
(FARMACEUTICO) de no minimo 06 meses
(obrigatério); Habilidade em sistema
informatizado

J

MOTORISTA
ADMINISTRATIVO

Carga Hordria: 30 horas
Salario Base: R$ 1.901,33

Pré-Requisitos: Ensino médio completo
(diploma e/ou histérico escolar) + CNH A/B
(minimo) + Curriculo Atualizado; Experiéncia
no CARGO (MOTORISTA) comprovada de no
minimo 06 meses (obrigatéria); Habilidade em
sistema informatizado.

NUTRICIONISTA 20H

Carga Horaria: 20 horas
Salario Base: R$ 2.063,99

Pré-Requisitos: Ensino superior completo
(diploma e/ou histérico escolar) + Curriculo
Atualizado; Experiéncia comprovada no CARGO
(NUTRICIONISTA) de no minimo 06 meses
(obrigatério); Habilidade em sistema
informatizado.

S

NUTRICIONISTA 40H

Carga Hordria: 40 horas
Salario Base: R$ 4.127,98

Pré-Requisitos: Ensino superior completo
(diploma e/ou histérico escolar) + Curriculo
Atualizado; Experiéncia comprovada no
CARGO (NUTRICIONISTA) de no minimo 06
meses (obrigatério); Habilidade em sistema
informatizado.

J

OPERADOR DE
TELEATENDIMENTO

Carga Horaria: 30 horas
Salario Base: R$ 1.699,97

Pré-Requisitos: PROGRAMA DESENVOLVER - Ter
concluido o ensino médio nos anos de 2024 a
2025 (diploma e/ou histérico escolar) + Curriculo
Atualizado; Possuir idade entre 18 a 21 anos
completos; Ndo possuir nenhum vinculo
empregaticio; Estar em busca do PRIMEIRO
EMPREGO; Habilidade em sistema

informatizado. ‘

PSICOLOGO

Carga Horaria: 40 horas
Salario Base: R$ 5.295,28

Pré-Requisitos: Ensino superior completo
(diploma e/ou histérico escolar) + Curriculo
Atalizado; Experiéncia comprovada no
CARGO (PSICOLOGO) de no minimo 06 meses
(obrigatério); Habilidade em sistema
informatizado.

TEC. SEGURANCA
DO TRABALHO

Carga Horaria: 40 horas
Salario Base: R$ 3.830,49

Pré-Requisitos: Ensino técnico completo
(diploma e/ou histérico escolar) + Conselho de
Classe Ativo + Comprovante de Regularidade
do Conselho de Classe + Curriculo Atualizado;
Experiéncia no CARGO (TECNICO DE
SEGURANGA DO TRABALHO) comprovada de
no minimo 06 meses (obrigatéria); Habilidade
em sistema informatizado.

Carga Horaria: 40 horas
Salério Base: R$ 3.698,78

Pré-Requisitos: Ensino técnico completo
(diploma e/ou histérico escolar) + Curriculo
Atualizado; Experiéncia no CARGO (TECNICO
DE TIC/INFORMATICA/SUPORTE TECNICO)
comprovada de no minimo 06 meses
(obrigatéria); Curso de extensio na rea de
atuagao (minimo 20h - desejével); Habilidade
em sistema informatizado.

EC. DE EQUIPAMENTOS
MEDICOS

Carga Horaria: 40 horas

Salario Base: R$ 3.754,83

Pré-Requisitos: Ensino técnico completo em
Mecatrénica ou Eletrénica (diploma e/ou
histérico escolar) + Conselho de Classe Ativo +
Comprovante de Regularidade do Conselho de
Classe + Curriculo Atualizado; Experiéncia no
CARGO (TEC. DE EQUIPAMENTOS MEDICOS/
BIOMEDICOS/HOSPITALARES) comprovada de
no minimo 06 meses (obrigatéria); Habilidade

em sistema informatizado. J
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PROCESSO SELETIVO - EDITAL N2 001/2026

O INSTITUTO SOCRATES GUANAES - ISG (0 “ISG”), no uso de suas atribuices, tendo em vista o que
estabelece o Contrato de Gestdo n2 024.00013569/2025-14 , firmado com o Governo do Estado de Sio
Paulo, através da Secretaria de Estado de Saude — SES, faz saber que serd realizado PROCESSO
SELETIVO visando a formacdo de cadastro reserva para o Ambulatério Médico de Especialidades Dr.
Roberto Tavares Vilanova — AME PARIQUERA-ACU.

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 O Processo Seletivo serd regido pelas disposi¢cdes contidas no Contrato de Gestdo, pelos termos do
Regulamento de Selecdo e Contratacdo de Pessoal do ISG — Instituto Sécrates Guanaes e pelas regras
do presente Edital.

1.1.1 O presente Edital encontra-se publicado na integra no site WWW.ISGSAUDE.ORG.BR

1.2 O Processo Seletivo serd executado pelo ISG - Instituto Sécrates Guanaes, onde ndo ha nenhuma
taxa de cobranca para participacao.

1.3 A nomenclatura do cargo, a quantidade de vagas, os requisitos minimos, as atribui¢cdes, a forma de
selecdo, a remuneracdo, a jornada de trabalho e todas as demais informacGes sobre o perfil exigido
para o preenchimento das vagas estao dispostas nos ANEXOS |, II, llI, IV, V, VI e VIl deste Edital.

2. DOS CANDIDATOS COM DEFICIENCIA

2.1 Poderdo concorrer as vagas existentes os candidatos que se declararem pessoa com deficiéncia, na
forma da Lei n2? 7.583, de 24/10/1989, publicada no Diario Oficial de 25/10/1989, Lei n? 13.146,
publicada no Diario Oficial de 6/07/2015, e do Decreto n2 3.298, de 20/12/1999, publicado no Diario
Oficial de 21/12/1999.

2.2 A pessoa com deficiéncia que necessitar de qualquer tipo de atendimento diferenciado para a
realizagdo das etapas deste Processo Seletivo, devera sinalizar durante o processo de selegao.

2.2.1 A solicitacdo serda atendida obedecendo a critérios de viabilidade e razoabilidade.

2.3 As pessoas com deficiéncia terdo assegurados o pleno exercicio dos direitos, desde que compativeis
com as atribuigdes técnicas, fisicas e psicoldgicas do cargo.

2.4 Serdo considerados candidatos com deficiéncia aqueles que se enquadrarem nas categorias
discriminadas nos Arts. 32 e 42 do Decreto Federal n? 3.298/99. Esses candidatos participardo do
Processo Seletivo em igualdade de condigdes com os demais candidatos.

2.4.1 No ato da realizacdo da ENTREVISTA POR COMPETENCIAS, devidamente convocada, a pessoa
com deficiéncia devera:

a) trazer copia (xérox) do Laudo Médico, atestando a espécie e o grau ou nivel da deficiéncia, com
expressa referéncia ao cédigo correspondente da Classificacdo Internacional de Doenca — CID, bem
como a provavel causa da deficiéncia;

b) requerer, se necessario, tratamento especial para realizagdo das etapas do processo.

2.4.2 A ndo observancia do disposto na alinea “a” do subitem anterior (2.4.1), acarretara a perda do
direito a vaga do candidato em tais condigGes.

2.5 Apds a avaliagdo inicial do Processo Seletivo, a pessoa com deficiéncia, quando convocada para
contratacdo, deverd no prazo que sera informado, se submeter a exame médico, a ser realizado por
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Junta Médica especifica para este fim, cuja decisdo serd terminativa sobre essa condicdo, bem como
sobre a compatibilidade da deficiéncia com o exercicio das atribuicdes do cargo pleiteado.

2.6 A pessoa com deficiéncia deverd fazer sua opcao, com o correto preenchimento no campo proprio
do formuldrio de inscricao online, realizando sua inscricdo nas mesmas formas estabelecidas para os
demais candidatos, vedada qualquer alteragcao posterior.

3. DAS INSCRICOES NO PROCESSO SELETIVO

3.1 Asinscrigdes serao gratuitas, realizadas unicamente via Cadastro Online através da Pagina Oficial
de Carreira do ISG nos dias 18/05/2026 a partir das 09h até 22/05/2026 até as 23h59, pelo link:
isgsaudeamepariguera.gupy.io

3.2 Para realizar a inscricdo, o candidato devera preencher o Cadastro Online no prazo indicado no
item 3.1 e observar os pré-requisitos de cada cargo descritos neste Edital.

3.2.1 Ressalta-se que, para comprovacdo de experiéncia profissional, ndo sdao aceitas atividades
exercidas em carater de aprimoramento, estagio, residéncia ou voluntariado.

3.2.2 A experiéncia ao cargo pleiteado, para quem atua como autbnomo, devera ser comprovada
obrigatoriamente por meio de uma declaracdo em papel timbrado da empresa receptora do servigo
prestado, contendo o cargo, a data de inicio e final da prestagcao de servico, bem como carimbo e
assinatura.

3.2.3 A comprovacdo de experiéncia para quem atua como empresdrio, devera ser realizada com a
apresentacao da ultima alteragdao contratual de pessoa juridica e uma declaracdo registrada pelo
contador, constando o inicio da entrada e saida (caso ja tenha se desligado da pessoa juridica), cargo
executado e ramo de atuacao.

3.2.4 Para as experiéncias comprovadas através de contrato de trabalho deverdo constar as seguintes
informacgdes: cargo executado, data de inicio e término do contrato de trabalho.

3.3. A contar da data de publicacdo deste Edital, ndo serdo aceitas inscricbes de candidatos que
tenham sido nos ultimos 06 meses empregados do ISG, independente da unidade de lotagao.

3.3.1 Desde que cumpram os requisitos, poderdo se inscrever para participar do Processo Seletivo,
candidatos que possuam vinculo CLT com empresas terceiras que prestam servigos ao ISG na unidade
AME PARIQUERA-ACU. No entanto, caso esses candidatos sejam aprovados no Processo Seletivo, ndo
poderdo acumular vinculos distintos dentro do Ambulatério Médico de Especialidades Dr. Roberto
Tavares Vilanova — AME PARIQUERA-ACU.

3.4 Por empregado se entende o trabalhador regido pela CLT.

3.5 Em observancia aos principios da impessoalidade, moralidade e eficiéncia, fica proibida a inscricdo,
selecdo e contratacdo e/ou permanéncia de empregado que possua, no ato da contratacdo e/ou na
constancia do contrato de trabalho, vinculo estatutario com o Estado de S3o Paulo e/ou esteja lotado
no Ambulatério Médico de Especialidades Dr. Roberto Tavares Vilanova — AME PARIQUERA-ACU e/ou
gue possua carga hordria como servidor publico incompativel com a carga horaria da vaga pretendida
no Ambulatério Médico de Especialidades Dr. Roberto Tavares Vilanova — AME PARIQUERA-AGU.

3.6 Antes de realizar a inscricdo, o candidato devera certificar-se de que preenche todos os requisitos
exigidos para a participacdo no Processo Seletivo.

3.7 A aceitagdo da inscricdao do candidato no Processo Seletivo regido por este Edital, ndo caracteriza
reconhecimento acerca da regularidade dos itens preenchidos ou da qualificagdo do candidato
inscrito, ndo gerando a este qualquer direito ao preenchimento das vagas ofertadas.

3.8 As informagOes prestadas no formuldrio de inscricdo serdo de inteira responsabilidade do
candidato, dispondo o ISG o direito de excluir do Processo Seletivo aquele que nao preencher o
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Cadastro online de forma completa e correta, bem como a auséncia de apresentacdo da
documentacgdo no ato da entrevista.

3.9 Ndo serdo aceitas as solicitacdes de inscricdo que ndo atenderem rigorosamente ao estabelecido
neste Edital N2 001/2026.

4. DO PROCESSO SELETIVO

4.1 O Processo Seletivo compreendera as seguintes etapas continuas e sequenciais:

4.1.1 Da INSCRICAO - Cadastro Online:

a) Ndo ha limite de nimero de candidatos para participacdo no Processo Seletivo. Todos os que se
inscreverem e preencherem devidamente os pré-requisitos obrigatérios do processo, serdo
direcionados para a realizacdo do TESTE de Conhecimento Especifico e de Informatica;

b) Os pré-requisitos obrigatdrios encontram-se na tabela de ANEXO Il

4.1.2 Do TESTE Online, de natureza eliminatéria e classificatoria, sera realizada com base nos critérios
objetivos, conforme previsto no ANEXO V - CONTEUDO PROGRAMATICO.
4.1.2.1 Os candidatos deverdo seguir as seguintes orienta¢des descritas abaixo:

a) O teste é composto por 10 questdes de conhecimento especifico e 10 questdes de conhecimento de
informatica, todas na modalidade de multipla escolha, com apenas uma alternativa correta;

b) Cada teste terd duragdo de 30 minutos: um teste de conhecimento especifico da vaga (30 min) e um
teste de conhecimento em informatica (30 min). Apds esse periodo, o sistema encerrard
automaticamente cada teste, registrando as respostas enviadas até o momento;

c) Realize o teste em um ambiente tranquilo, sem interrupgdes;

d) Utilize preferencialmente um computador ou notebook com boa conexdo de internet;

e) Caso ocorra algum problema técnico, entre em contato com o suporte da Gupy pelo link exibido na
plataforma;

f) A prova serd com base na drea técnica e o material de estudo utilizado serd de acordo com o
conteldo programatico indicado no ANEXO V.

4.1.2.2 Realizado o TESTE ONLINE, os aprovados nessa etapa serdao convocados para a segunda fase da
selecdo: ENTREVISTA POR COMPETENCIA, no prazo estimado no cronograma apresentado no ANEXO
VII.

4.1.3 A ENTREVISTA POR COMPETENCIA, de natureza eliminatdria e/ou classificatdria, sera realizada
com base no barema constante do ANEXO VI deste Edital, e ainda as seguintes regras:

a) Serdo convocados todos os candidatos classificados na etapa de teste para as entrevistas, por meio
da plataforma Gupy, utilizando o e-mail cadastrado na inscricdo. Atengao: verifique também a caixa de
spam ou lixo eletronico;

b) os candidatos convocados deverdo comparecer impreterivelmente conforme data e horario
indicados em cada convocacdo, munido de documento oficial de identificacdo e cdpia (xérox) dos
documentos obrigatdrios de acordo com o cargo escolhido, conforme ANEXO II.

4.1.3.1 Os candidatos que n3do comparecerem a Uultima etapa da presente selecdo, serdo
automaticamente desclassificados do Processo Seletivo, ndo cabendo qualquer justificativa e/ou
recurso.

4.1.3.2 O resultado final da sele¢do sera publicado no site WWW.ISGSAUDE.ORG.BR, no prazo
estimado no cronograma apresentado no ANEXO VII deste Edital, separados os candidatos da ampla
concorréncia dos candidatos com deficiéncia.

5. DOS CRITERIOS DE AVALIAGAO E DE CLASSIFICACAO
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5.1 A classificacdo dos candidatos far-se-a em ordem decrescente (maior para o menor), resultante da
soma dos pontos obtidos, conforme pontuacgdo recebida durante as etapas do Processo Seletivo.

5.2 Os candidatos concorrentes as vagas destinadas as pessoas com deficiéncia, serdo classificados em
lista separada das vagas destinadas a ampla concorréncia.

6. DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

6.1 Em caso de empate, terd preferéncia o candidato que obtiver maior pontuacdo na ENTREVISTA
POR COMPETENCIA.

6.2 Persistindo o empate, vencerd o candidato mais idoso, observando-se ano, més e dia de
nascimento.

7. DA CONTRATAGAO

7.1 Atendendo a conveniéncia e necessidade do ISG — Instituto Sdcrates Guanaes, os candidatos
aprovados no Processo Seletivo serdo convocados, na ordem classificatoria, através do site
WWW.ISGSAUDE.ORG.BR

7.2 Os candidatos convocados que ndo comparecerem no prazo estabelecido de cada convocacao
deste Processo Seletivo, estardo automaticamente desclassificados, sem direito a justificativa e/ou
recurso.

7.3 Sdo requisitos basicos exigidos para a contratacao:

a) ter sido aprovado no Processo Seletivo;

b) ter certificado de reservista ou de dispensa de incorporagao;

c) possuir nivel de escolaridade exigido para o exercicio do cargo e preencher os pré-requisitos
estabelecidos neste Edital;

d) ter cumprido as determinacgdes deste Edital;

e) ter registro no drgdo de fiscalizagdo da profissdo, quando cabivel;

f) estar em dia com as obrigacGes eleitorais.

7.4 Caso se identifique, no ato da contratacdo, que o candidato agiu de modo a burlar regras contidas
neste Edital, ele sera automaticamente eliminado do Processo Seletivo e/ou, caso ja esteja incorporado
como empregado ao quadro de colaboradores do ISG — Instituto Sécrates Guanaes, demitido em razao
do cometimento de falta grave.

7.5 Antes da contratagdo, o candidato classificado serd encaminhado para a realizagdo dos exames
admissionais, conforme a atividade a ser desempenhada, de acordo com o Programa de Controle
Médico de Saude Ocupacional — PCMSO.

7.5.1 O médico que realiza os exames fara a analise e emitird o parecer final quanto as condicdes
favoraveis ou ndao de saude para a contratacdao. Nenhum colaborador poderd comecar a exercer suas
atividades profissionais antes de realizar todos os exames exigidos.

7.5.2 Havendo incompatibilidade insanavel, atestada por junta médica, entre o cargo pretendido e a
patologia porventura identificada no candidato aprovado, bem como qualquer condi¢cdo que, por forga
de lei ou norma coletiva, impeca a realizacdo da atividade profissional, de forma temporaria ou
permanente, este ndo poderd ser contratado.

7.5.3 O candidato que ndo comparecer ao setor de Gestdo de Gente da unidade no prazo informado,
apos a realizacdo do exame admissional, estara automaticamente desclassificado do Processo Seletivo,
sem direito a justificativa e/ou recurso.
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7.6 O primeiro dia de trabalho do novo colaborador deverd ocorrer em dias Uteis em sistema didrio
(SD).

8. DOS RECURSOS
8.1 Ndo serdo admitidos recursos.
9. POLITICA DE USO DE DADOS PESSOAIS

9.1 Para a inscricdo e participacdo no processo seletivo, havera a coleta e o tratamento de dados
pessoais dos interessados, de acordo com a Lei Federal n? 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de
Dados.

9.2 As informacGes serdo coletadas com base no consentimento do interessado. Ao se inscrever no
processo seletivo, o interessado manifesta de forma livre e inequivoca a sua concordancia com o
tratamento de seus dados pessoais pelo ISG — Instituto Sécrates Guanaes, nos termos dispostos neste
Edital.

9.3 No momento de inscricdo e no processo de selecdo, serdo coletados e tratados os seguintes dados
e informacgbes: nome completo; CPF; RG; data de nascimento; e-mail; telefone fixo e celular; endereco
completo; nivel de escolaridade; existéncia ou ndo de deficiéncia; informacGes médicas para o
candidato com deficiéncia; informacdes sobre graus de parentesco; informacdes curriculares, incluindo
sobre escolaridade e experiéncias profissionais e académicas anteriores.

9.3.1 Os dados serdo coletados unicamente para fins de realizacdo do objeto deste Edital, com as
seguintes finalidades:

a) Identificacdo dos interessados em realizar a sele¢do, conforme requisitos deste Edital;

b) Possibilitar que o ISG — Instituto Sécrates Guanaes, entre em contato com o titular por meio do
endereco de e-mail ou telefone informado no ato da inscri¢cao, para comunicagdo sobre aprovagao no
processo de selecdo e para demais comunicagdes pertinentes ao regular andamento da selecdo;

c) Manter os dados no cadastro reserva para futuras convocagoes.

9.4 As informac&es coletadas no momento da inscricdo ndo serdo compartilhadas com terceiros e/ou
para outros fins estranhos. O acesso a essas informacdes ficara restrito ao setor de Gestdo de Gente do
ISG — Instituto Sécrates Guanaes.

9.5 Os dados pessoais coletados e tratados serdao armazenados pelo tempo necessdrio para o
cumprimento das finalidades indicadas neste Edital. Dados pessoais anonimizados, sem possibilidade
de associagao ao individuo, poderdo ser mantidos por periodo indefinido.

9.6 O titular podera solicitar, via e-mail, a qualquer momento, que sejam eliminados os seus dados
pessoais ndo anonimizados, ficando ciente que, caso haja a eliminacao, é possivel que se torne inviavel
ao ISG — Instituto Sécrates Guanaes, a continuidade do processo seletivo em relagdo a esse titular em
especifico. Ademais, o titular também podera revogar esse consentimento a qualquer momento, ou
solicitar o exercicio dos seus direitos de titular, nos termos da LGPD, mediante solicitacdo ao e-mail:

consentimento@isgsaude.org

10. DISPOSICOES FINAIS

10.1 Ainscri¢do do candidato implicara na aceitagdo das normas para o Processo Seletivo contidas nos
Comunicados, neste Edital e em outros a serem publicados ou fornecidos diretamente ao candidato.
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10.2 As escalas e hordrios serdo determinados pelo ISG — Instituto Sdcrates Guanaes, em funcdo da
necessidade do servico.

10.3 E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar a publicagio de todos os atos, Editais e
comunicados referentes a este Processo Seletivo no site WWW.ISGSAUDE.ORG.BR

10.4 A aprovagdao no Processo Seletivo gera ao candidato apenas a expectativa de direito de
contratacdo. O ISG — Instituto SAcrates Guanaes, reserva-se o direito de proceder as contratacoes
conforme a necessidade de preenchimento do cargo.

10.5 Este Processo Seletivo terd validade de 12 (doze) meses contados a partir da data da publicacdo da
homologacao de seu resultado final no site WWW.ISGSAUDE.ORG.BR, podendo ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério do ISG — Instituto Sécrates Guanaes.

10.6 A convocacgdo dos candidatos para contratacdo serd realizada de acordo com a necessidade do
servigo, observando-se a ordem de classificagao.

10.7 Os candidatos aprovados serdo contratados sob o regime da CLT. A contratacdo ser3d, inicialmente,
formalizada por prazo determinado, em regime de Contrato de Experiéncia, nos termos do artigo 443,
§29, alinea “c” da CLT, dividido em dois periodos ndo excedendo prazo maximo de 90 (noventa) dias.
Findo o contrato de experiéncia, estando o candidato apto para exercer a fungdo para a qual foi
contratado, tera formalizado o contrato de trabalho por prazo indeterminado.

10.8 O ISG — Instituto Sécrates Guanaes poder3, a seu critério e em qualquer etapa, suspender, revogar
ou invalidar o presente Processo Seletivo, ndo assistindo aos candidatos direito a reclamacdo de
qualquer natureza.

10.9 O resultado final do Processo Seletivo serd homologado pela area de Gestdo de Gente com as
geréncias envolvidas e publicado no site WWW.ISGSAUDE.ORG.BR, contendo os nomes dos candidatos
aprovados por cargo, obedecendo rigorosamente a ordem de classificacdo, separada em listas distintas
para a ampla concorréncia e para as pessoas com deficiéncia.

10.10 Apds a publicacdo do resultado do Processo Seletivo, obriga-se o candidato a comunicar ao setor
de Gestdo de Gente do Ambulatério Médico de Especialidades Dr. Roberto Tavares Vilanova — AME
PARIQUERA-ACU, qualquer alteragdo de endereco e telefone.

10.11 A inexatiddo das declarag¢des, as irregularidades de documentos e/ou as de outra natureza,
praticadas ou ocorridas no decorrer desse Processo Seletivo, mesmo que sé verificada posteriormente,
inclusive apds contratagdo do candidato aprovado e a entrada em exercicio no cargo, eliminara o
candidato, anulando-se todos os atos e efeitos decorrentes de sua inscricdo e/ou contratacdo, gerando,
nesse Ultimo caso, a rescisdo motivada de seu contrato de trabalho.

10.12 Os itens deste Edital poderdo sofrer eventuais alteragGes, atualizagdes ou acréscimos, enquanto
ndo consumada a providéncia do evento que lhes disser respeito, circunstancia que sera mencionada
em Edital ou Aviso a ser publicado no site WWW.ISGSAUDE.ORG.BR.

10.13 Os casos omissos serdo resolvidos pela equipe de Gestdo de Gente do Ambulatério Médico de
Especialidades Dr. Roberto Tavares Vilanova — AME PARIQUERA-ACU, juntamente com a equipe
corporativa do ISG — Instituto Socrates Guanaes.

10.14 Fazem parte integrante deste Edital os seguintes anexos:

a) ANEXO | — RELACAO DE CARGOS/JORNADA/REMUNERACAO/VAGAS

b) ANEXO Il — FORMAGAO ESCOLAR/REQUISITOS

c) ANEXO Ill - RESUMO DAS ATRIBUICOES DOS CARGOS

d) ANEXO IV — FORMAS DE SELECAO

e) ANEXO V—PARAMETROS PARA PROVA OBJETIVA E CONTEUDO PROGRAMATICO

f) ANEXO VI- PARAMETROS PARA A ENTREVISTA POR COMPETENCIA
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g) ANEXO VIl — CRONOGRAMA (ESTIMATIVO)

Pariquera-Acgu, 18 de maio de 2026

Signed by: Signed by:

~
(Ghirstiars Gwsta ,,‘—‘:r:.u'.:'i‘.'.- LE(]HL‘((’{(/ (_Z)(C(‘S
L

istianne.andriello.amepariquera@isgsaLde.org franciely.dias.amepariquera@isgsaude.org
(Brasilia) 11/05/2026 15:03:39 (Brasilia) 11/05/2026 12:53:49
Christianne Costa Andriello Franciely Dias
Gerente Geral Administrativa Supervisora de Gestdo de Pessoas

BK5RXIUBSKBVA-GE4ECQK2IJIFE-VFSFAJO2NCCSH



0SS GESTORA

gEP® SAO PAULO AME ISG

GOVERNO DO ESTADO

Ambulatério Médico de Especialidades
do Governo do Estado de Sio Paulo
PARIQUERA-ACU

PROCESSO SELETIVO - EDITAL N2 001/2026
ANEXO | - RELAGAO DE CARGO/JORNADA/REMUNERAGAO/VAGAS

CARGO JORNADA REMUNERACAO QTD/VAGAS
SEMANAL BRUTA ACH —

AGENTE DE HIGIENIZACAO 40 RS 1.837,35 CR*** CR***
ANALISTA DE GP 40 RS 5.061,92 CR*** CR***
ASSISTENTE SOCIAL 30 RS 4.041,97 CR*** CR***
ASSISTENTE DE GP 40 RS 3.203,25 CR*** CR***
AUXILIAR ADM DE SUPRIMENTOS 40 RS 2.578,84 CR*** CR***
AUXILIAR DE ATENDIMENTO 40 RS 2.266,56 CR*** CR***
AUXILIAR DE FARMACIA 40 RS 2.741,57 CR*** CR***
CONTROLADOR DE ACESSO 40 RS 2.149,46 CR*** CR***
COPEIRO 40 RS 1.699,97 CR*** CR***
FARMACEUTICO 20H 20 RS 2.647,64 CR*** CR***
FARMACEUTICO 40H 40 R$ 5.295,28 CR*** CR***
MOTORISTA ADMINISTRATIVO 30 RS 1.901,33 CR*** CR***
NUTRICIONISTA 20H 20 RS 2.063,99 CR*** CR***
NUTRICIONISTA 40H 40 RS 4.127,98 CR*** CR***
OPERADOR DE TELEATENDIMENTO 30 RS 1.699,97 CR*** CR***
PSICOLOGO 40 R$ 5.295,28 CR*** CR***
TECNICO DE SEGURANCA DE TRABALHO 40 RS 3.830,49 CR*** CR***
TECNICO DETI 40 RS 3.698,78 CR*** CR***
TECNICO DE EQUIPAMENTOS MEDICOS 40 RS 3.754,83 CR*** CR***

LEGENDA:

*AC - AMPLA CONCORRENCIA
**PCD—- PESSOA COM DEFICIENCIA
***CR - CADASTRO RESERVA
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PROCESSO SELETIVO - EDITAL N2 001/2026
ANEXO Il - FORMAGAO ESCOLAR/REQUISITOS

CARGO PRE REQUISITOS

Ensino médio completo (diploma e/ou histérico escolar); Experiéncia
comprovada no CARGO (AGENTE DE HIGIENIZAGAO/AGENTE DE
AGENTE DE HIGIENIZACAO LIMPEZA/AUXILIAR DE LIMPEZA/OFICIAL DE LIMPEZA/AUXILIAR DE
HIGIENIZACAO) de no minimo 06 meses (obrigatdrio); Habilidade em
sistema informatizado.

Ensino superior completo (diploma e/ou histérico escolar); Experiéncia
comprovada no CARGO (ANALISTA DE RECURSOS HUMANOS/GESTAO
DE PESSOAS/GESTAO DE GENTE/DEPARTAMENTO PESSOAL) de no
minimo 06 meses (obrigatério); Habilidade em sistema informatizado.

ANALISTA DE GP

Ensino Superior completo em Servico Social (diploma e/ou histérico
escolar); Conselho de Classe Ativo;, Comprovante de Regularidade
ASSISTENTE SOCIAL (Certiddo Negativa); Experiéncia comprovada no CARGO (ASSISTENTE
SOCIAL) de no minimo 6 meses (obrigatério); Habilidade em sistema
informatizado;

Ensino superior cursando (diploma e/ou histdrico escolar); Experiéncia
comprovada no CARGO (ASSISTENTE DE RECURSOS
ASSISTENTE DE GP HUMANOS/GESTAO DE PESSOAS/GESTAO DE GENTE/DEPARTAMENTO
PESSOAL) de no minimo 06 meses (obrigatério); Habilidade em sistema
informatizado.

Ensino médio completo (diploma e/ou histdrico escolar); Experiéncia
comprovada no CARGO (AUXILIAR ADMINISTRATIVO DE
SUPRIMENTOS/AUXILIAR DE SUPRIMENTOS/AUXILIAR DE
ALMOXARIFADO/AUXILIAR DE LOGISTICA/AUXILIAR DE
ESTOQUE/AUXILIAR DE RECEBIMENTO DE MERCADORIAS) de no
minimo 06 meses (obrigatério); Habilidade em sistema informatizado.

AUXILIAR ADM DE SUPRIMENTOS

Ensino médio completo (diploma e/ou histérico escolar); Experiéncia
comprovada no CARGO (AUXILIAR/ASSISTENTE DE ATENDIMENTO,
AUXILIAR DE ATENDIMENTO RECEPCIONISTA, BALCONISTA, ATENDENTE, OPERADOR (A) DE CAIXA)
de no minimo 06 meses (obrigatério); Habilidade em sistema
informatizado.

Ensino médio completo (diploma e/ou histérico escolar); Experiéncia
comprovada no CARGO (AUXILIAR DE FARMACIA) de no minimo 06

AUXILIAR DE FARMACIA , . - . . .
meses (obrigatdrio); Habilidade em sistema informatizado.

Ensino médio completo (diploma e/ou histdrico escolar); Experiéncia
comprovada no CARGO (CONTROLADOR DE
ACESSO/PORTEIRO/VIGIA/VIGILANTE) de no minimo 06 meses
(obrigatdrio); Habilidade em sistema informatizado.

CONTROLADOR DE ACESSO

Ensino médio completo (diploma e/ou histérico escolar); Experiéncia
comprovada no CARGO (COPEIRA/AUXILIAR DE COPA/AUXILIAR DE
COZINHA/MERENDEIRA) de no minimo 06 meses (obrigatério);
Habilidade em sistema informatizado.

COPEIRO
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FARMACEUTICO 20H

Ensino superior completo em Farmdcia (diploma e/ou histérico
escolar); Conselho de Classe Ativo; Comprovante de Regularidade
(Certiddo  Negativa); Experiéncia comprovada no CARGO
(FARMACEUTICO) de no minimo 06 meses (obrigatério); Habilidade em
sistema informatizado.

FARMACEUTICO 40H

Ensino superior completo em Farmacia (diploma e/ou histérico
escolar); Conselho de Classe Ativo; Comprovante de Regularidade
(Certiddo  Negativa);  Experiéncia comprovada no  CARGO
(FARMACEUTICO) de no minimo 06 meses (obrigatério); Habilidade em
sistema informatizado.

MOTORISTA ADMINISTRATIVO

Ensino médio completo (diploma e/ou histérico escolar) + CNH A/B
(minimo); Experiéncia no CARGO (MOTORISTA) comprovada de no
minimo 06 meses (obrigatdria); Habilidade em

sistema informatizado.

NUTRICIONISTA 20H

Ensino superior completo em Nutri¢do (diploma e/ou histérico escolar);
Conselho de Classe Ativo; Comprovante de Regularidade (Certiddo
Negativa); Experiéncia comprovada no CARGO (NUTRICIONISTA) de no
minimo 06 meses (obrigatério); Habilidade em sistema informatizado.

NUTRICIONISTA 40H

Ensino superior completo em Nutri¢do (diploma e/ou histérico escolar);
Conselho de Classe Ativo; Comprovante de Regularidade (Certiddo
Negativa); Experiéncia comprovada no CARGO (NUTRICIONISTA) de no
minimo 06 meses (obrigatério); Habilidade em sistema informatizado.

OPERADOR DE TELEATENDIMENTO

PROGRAMA DESENVOLVER - Ter concluido o ensino médio nos anos de
2024 a 2025 (diploma e/ou histérico escolar); Possuir idade entre 18 a
21 anos completos; N3ao possuir nenhum vinculo empregaticio; Estar
em busca do PRIMEIRO EMPREGO;

Habilidade em sistema informatizado.

PSICOLOGO

Ensino superior completo em Psicologia (diploma e/ou histérico
escolar); Conselho de Classe Ativo; Comprovante de Regularidade
(Certiddo Negativa); Experiéncia comprovada no CARGO (PSICOLOGO)
de no minimo 06 meses (obrigatério); Habilidade em sistema
informatizado.

TECNICO DE SEGURANGA DE TRABALHO

Ensino técnico completo (diploma e/ou histérico escolar); Comprovante
de Regularidade MTE; Experiéncia no CARGO (TECNICO DE SEGURANCA
DO TRABALHO) comprovada de no minimo 06 meses (obrigatéria);
Habilidade em sistema informatizado.

TECNICODETI

Ensino técnico completo (diploma e/ou histdrico escolar); Experiéncia
no CARGO (TECNICO DE TIC/INFORMATICA/SUPORTE TECNICO)
comprovada de no minimo 06 meses (obrigatdria); Curso de extensdo
na area de atuacdo (minimo 20h - desejavel); Habilidade em sistema
informatizado.

TECNICO DE EQUIPAMENTOS MEDICOS

Ensino técnico completo em Mecatrénica ou Eletrénica (diploma e/ou
histérico escolar);Conselhno de Classe Ativo; Comprovante de
Regularidade (Certiddo Negativa); Experiéncia no CARGO (TECNICO DE
EQUIPAMENTOS MEDICOS/ BIOMEDICOS/HOSPITALARES) comprovada
de no minimo 06 meses (obrigatéria); Habilidade em sistema
informatizado.
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PROCESSO SELETIVO - EDITAL N2 001/2026
ANEXO Il -RESUMO DAS ATRIBUIGOES DO CARGO

CARGOS

ATRIBUICOES DO CARGO

AGENTE DE HIGIENIZAGCAO

Prestar com qualidade os servigos de higienizagdo da unidade visando a satisfagao
dos clientes internos e externos, e fornece aos profissionais envolvidos das demais
areas, suporte e fornecimento de insumos adequados a facilitar os procedimentos
administrativos e técnicos a serem executados; Realizar o processo de remogao das
sujidades de superficies de ambiente, materiais e equipamentos mediante a
aplicagdo e a¢do de produtos, agao fisica, aplicagcdo de temperatura ou combinagdo
de processos; Proporcionar aos usuarios um ambiente com menos carga de
contaminagdo possivel, contribuindo na redugdo da possibilidade da transmissdo
de patdgenos oriundos de fontes inanimadas, através de boas praticas em higiene
e limpeza hospitalar; Orientar e utilizar corretamente manejo dos residuos do
servico de saude; Manter material e equipamento no local de facil acesso de
utilizagdo dos colaboradores; Anotar nos impressos existentes no setor as
atividades realizadas e o consumo de material, dentre outras atividades inerentes a
fungdo.

ANALISTA DE GP

Executar e controlar os calculos da folha de pagamento, encargos trabalhistas,
rescisdes, férias, guias de recolhimento de contribui¢es e outras atividades ligadas
a registros e controles de pessoal, visando o cumprimento dos prazos e
determinag0es legais; Acompanhar todo processo de admissdo do colaborador;
Manter as relagdes entre empresa e empregado de acordo com a legislagdo
vigente e normas da empresa; Assessorar a darea juridica em informagdes
trabalhistas e junto ao Ministério do Trabalho, Previdéncia Social e Receita Federal
do Brasil — RFB; Orientar todos os setores da empresa quanto a aplicacdo da
legislagdo trabalhista e previdencidria, repassando as modificagdes ocorridas,
visando o seu adequado cumprimento; Atender a fiscalizagdo trabalhista e
previdenciaria, fornecendo as informagGes e documentos solicitados, bem como a
ex-funcionarios quanto a solicitacdo de documentacgdo; Apoiar todas as etapas do
Recrutamento e Seleg¢do, sempre que necessario; Manter atualizado o cadastro de
selecdo; Realizar descricdo de fungdo dos cargos; Providenciar substituicGes
guando houver desligamentos; Realizar entrevista de desligamento; Apoiar todas
as etapas das Avaliagdes de Desempenho; Apoiar as comissées de Eventos e CIH;
Apresentar indicadores, sempre que necessario; Realizar controle de frequéncia e
fechamento mensal dos Aprendizes da unidade; Realizar agendamentos de
exames, sempre que necessario; Participar de programa de treinamento e
integracdo, quando convocado; Realizar controle de estoques de uniformes e
crachds; Manter atualizado os relatérios de justificativas, intercorréncias,
afastamentos, atestados que justifiquem a auséncia; Alimentar e auditar o sistema
de tratativa de ponto, com os horarios de cumprimento de carga horaria de cada
colaborador, coletando e exportando diariamente os espelhos de ponto; Realizar
controle e compra de beneficios, organizar e enviar aos setores responsaveis as
notas fiscais e relatdrios respectivas aos mesmos e os descontos em folha de
pagamento; Atender aos colaboradores referente a todas as rotinas de

administracdo de pessoal, dentre outras atividades inerentes a fungdo.
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ASSISTENTE SOCIAL

Realizar atendimento social individual e/ou familiar aos usudrios internos e seus
familiares, identificando de-mandas sociais que possam interferir no processo
diagnodstico, terapéutico e na adesdo ao tratamento pro-posto; Proceder a
avaliagdo social dos casos, elaborando pareceres, relatdrios e registros técnicos,
com o objetivo de subsidiar a equipe multiprofissional e contribuir para a garantia
do cuidado integral; Realizar encaminhamentos e articulagdo com a rede
socioassistencial, de saude, previdencidria, educacional e comunitaria, em ambito
municipal e regional, considerando que o acompanhamento longitudinal do
paciente ocorre prioritariamente fora da unidade; Mediar o acesso dos usuarios
aos recursos de saude, programas sociais, beneficios e servigos institucionais,
orientando quanto a direitos sociais e fluxos de atendimento; Estabelecer e aplicar
procedimentos técnicos de mediagdo junto ao grupo familiar diante de situagdes
de vulnerabilidade social, dificuldades de adesdo, impacto do diagndstico e/ou
progndstico; Subsidiar, orientar e assessorar os demais membros da equipe
multiprofissional, contribuindo para a com-preensdo dos determinantes sociais do
processo saude-doenca; Participar ativamente das discussdes de casos, rounds,
reunides técnicas e visitas multiprofissionais, colabo-rando na construcdo de
estratégias de cuidado compartilhado; Integrar a equipe multiprofissional na
elaboracgdo, implantacdo, revisdo e desenvolvimento de protocolos, fluxos
assistenciais e linhas de cuidado, bem como nos programas internos da unidade;
Contribuir e/ou participar de agdes que promovam a integracdo do ambulatério
com instituicdes da rede ex-terna, fortalecendo o trabalho intersetorial e o vinculo
com os servicos de referéncia e contrarreferéncia; Produzir e apresentar relatérios
qualitativos e quantitativos dos atendimentos realizados, indicadores sociais e
anadlises que subsidiem o planejamento e a gestdo do servigo; Participar de
Comissdes Internas, Grupos de Trabalho e Programas Institucionais, conforme
designacdo da gestdo, contribuindo para a qualificacdo dos processos assistenciais;
Atuar em consonancia com os principios do SUS, da Politica Nacional de
Humanizagcdo e das normativas institucionais, fortalecendo o cuidado integral, a
equidade e o acesso aos direitos sociais; Realizar atividades administrativas
inerentes ao Servico Social, incluindo organizacdo de documentos, registros em
sistemas institucionais, controle de encaminhamentos, elaborac¢do de relatérios de
atividades e demais demandas correlatas a fungao.

ASSISTENTE DE GP

Prestar atendimento presencial e/ou telefénico aos colaboradores, fornecedores e
setores internos/externos; Acompanhar o recebimento de materiais,
correspondéncias e suprimentos; Localizar, organizar e arquivar documentos nos
respectivos locais; Conhecer os trabalhos desenvolvidos pelo setor, visando
orientar e facilitar a obten¢do de dados, documentos ou outras solicitagdes dos
superiores; Participar de programa de treinamento e integracdo, quando
convocado; Realizar controle de estoques de uniformes e crachads; Registrar
entrada e saida de documentos, protocolando-os; Redigir documentos, como
relatérios, formularios e planilhas, utilizando redagao oficial; Prestar informagdes
correspondente a sua lotagdo; Manter atualizado os relatérios de justificativas,
intercorréncias, afastamentos, atestados que justifiqguem a auséncia; Alimentar e
auditar o sistema de tratativa de ponto, com os horarios de cumprimento de carga
horaria de cada colaborador, coletando e exportando diariamente os espelhos de
ponto; Realizar controle e compra de beneficios, organizar e enviar aos setores
responsaveis as notas fiscais e relatdrios respectivas aos mesmos; Apoiar todas as
etapas de Processos Seletivos; Apoiar todas as etapas das Avaliacbes de

BK5RXIUBSKBVA-GE4ECQK2IJIFE-VFSFAJO2NCCSH




0SS GESTORA

gEP® SAO PAULO AME ISG

GOVERNO DO ESTADO

Ambulatério Médico de Especialidades
do Governo do Estado de Sio Paulo
PARIQUERA-ACU

Desempenho; Apoiar as comissdes de Eventos e CIH; Apresentar indicadores,
sempre que necessario; Solicitar e organizar documentos admissionais,
demissionais, bem como os dossiés dos colaboradores; Realizar controle de
frequéncia e fechamento mensal dos Aprendizes da unidade; Realizar
agendamentos de exames, sempre que necessario; Dar suporte aos pilares,
Departamento Pessoal e Gestdo de Pessoas.

AUXILIAR ADM DE SUPRIMENTOS

Receber, conferir, organizar e armazenar medicamentos e insumos farmacéuticos,
observando condi¢gdes adequadas de temperatura, umidade e empilhamento;
Controlar estoques fisicos e sistémicos, realizando movimentagdes fisicas e
virtuais; Inspecionar prazos de validade e condigdes de armazenamento dos
medicamentos; Realizar fracionamento de materiais e medicamentos em suas
embalagens originais, quando permitido e conforme normas técnicas;
Confeccionar kits de insumos farmacéuticos conforme rotina da unidade; Atender
solicitagGes internas de insumos feitas pelos servicos assistenciais; Realizar a
dispensagdo de medicamentos e correlatos a pacientes e/ou equipe
multiprofissional, conforme rotina e sob supervisdo do farmacéutico; Auxiliar nos
inventdrios periddicos de medicamentos e insumos farmacéuticos; Realizar suporte
ao Almoxarifado; Apoiar no recebimento, organizacdo e controle de materiais de
consumo da unidade, quando solicitado; Auxiliar na conferéncia e organizagdo do
estoque de suprimentos gerais; Contribuir com os processos de inventario de
materiais da unidade; Cumprir normas de seguranca, biosseguranga, qualidade e
organizagdo institucional; Registrar notas fiscais e lancar movimentag¢des de
entrada e saida em sistema informatizado; Participar de ComissGes Internas,
Grupos de Trabalho e Programas Institucionais, conforme designacdo da gestdo,
contribuindo para a qualificagdo dos processos assistenciais, dentre outras
atividades inerentes a fungdo;

AUXILIAR DE ATENDIMENTO

Organizar, arquivar e conservar documentos e reproduzir copias; Atualizar arquivos
e documentos; Digitar documentos; Receber, protocolar, registrar e encaminhar
documentos e correspondéncias; Manter organizado e atualizado formularios e
materiais; Atender ao publico com imparcialidade; Cadastrar pacientes no sistema
e manter o cadastro atualizado, se necessario; Orientar os usuarios sobre rotina da
Instituicdo; Auxiliar nos registros relacionados a movimentacdo de pacientes;
Langar dados em sistema; Realizar emissdao de documentos; Verificar mensagens
eletronicas recebidas e efetuar os encaminhamentos necessarios; Atender as
solicitacdes da equipe multiprofissional; Efetuar, receber e filtrar ligagGes
telefénicas; Realizar busca ativa, se necessario; Registrar e repassar recados
relacionados ao trabalho; Executar outras tarefas relacionadas ao cargo, de acordo
com as especificidades do setor; Fazer relatérios diarios, contendo atividades
pendentes e informagdes importantes ocorridas durante a jornada de trabalho;
Auxiliar na expedicdo de produtos executando atividades simples como:
conferéncia de documentos, contagem de produtos e distribuicao; Buscar, receber
e encaminhar materiais e medicamentos entre setores e terceirizadas, dentre

outras atividades inerentes a funcao.

AUXILIAR DE FARMACIA

Receber, conferir, organizar, armazenar e distribuir insumos; Realizar operag¢des de
movimentac¢Ges de estoque fisicas e virtuais; Realizar fracionamento de materiais e
medicamentos em suas embalagens originais; Confeccionar kits de distribuicdo de
insumos farmacéuticos; Auxiliar nos processos de inventdrios dos estoques de
suprimentos da unidade; Atender as solicitagdes de insumos feitas pelos servigos
assistenciais da unidade; Recebimento e registro de notas fiscais; Atendimento e
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dispensagdo de medicamentos e correlatos a pacientes e/ou equipe
multiprofissional, dentre outras atividades inerentes ao setor.

CONTROLADOR DE ACESSO

Identificar todas as pessoas que adentram ao Ambulatério, controlando o fluxo de
entrada e saida de pessoal; Controlar o fluxo de clientes internos e externos que
deverdo estar identificados com adesivos de acordo com o atendimento na
Unidade; Realizar anotagGes de entrada e saida de veiculos, ambulancia, carros e
motos em planilha prépria contendo horario, data, placa, nome da empresa,
destino e motivo; Realizar a anotagdo em livro de registro de ocorréncias com as
atividades realizadas na data e situagGes adversas ocorridas; Prevenir e impedir
tumultos, aglomeragdes, brincadeiras e qualquer outra forma de perturbagdo da
ordem do Ambulatdrio e seus clientes internos e externos; Realizar rondas
diariamente em todos os setores do ambulatdrio, principalmente em areas de
risco, mantendo a ordem e segurancga de pessoas, atuando de forma preventiva e
inibindo ou impedindo agdes suspeitas, sendo que as rondas presenciais aos finais
de semana e feriados deverdo ser realizadas e registradas através de bastdo de
ronda nos locais indicados seguindo a escala diurna as 09h00, 12h00, 15h00 e as
18h00, noturna as 21h00, 00h00, 03h00 e as 06h00, dentre outras atividades
inerentes a fungao.

COPEIRO

Preparar chd e café para consumo interno dos colaboradores, conforme rotina
estabelecida pela unidade; Organizar, controlar e manter a copa em condigdes
adequadas de higiene e conservagdo; Conferir, armazenar e controlar os insumos
utilizados no preparo (café, chd, agucar, adogante, descartdveis e utensilios);
Monitorar validade e condi¢ées de armazenamento dos produtos utilizados;
Solicitar reposi¢cdo de insumos quando necessario; Controlar os horarios de
funcionamento da copa conforme normas internas; Permitir e acompanhar a
entrada da equipe de higienizagdo para realizagdo da limpeza didria e coleta de
residuos; Realizar o descarte adequado de residuos conforme orientagoes
institucionais. Preparar e realizar a entrega dos kits de exames (suco e biscoito) ao
Centro Cirdrgico, conforme rotina estabelecida pela unidade, assegurando
organizacgdo e integridade dos itens; Prestar apoio pontual no preparo de bebidas
para atividades institucionais internas, quando formalmente solicitado; Atuar
conforme normas técnicas de higiene, seguranca e Boas Praticas de Manipulagdo
de Alimentos; Participar dos treinamentos, oficinas de aprimoramento realizados
na unidade, conforme liberagao.

FARMACEUTICO 20H

Planejar, dirigir, organizar e controlar todas as atividades relacionadas a area
farmacéutica do ambulatdrio; Desenvolver, em conjunto com o Gerente Médico e a
equipe multiprofissional, a sele¢do e padronizacdo de medicamentos adequados
ao perfil assistencial e diagndstico da unidade; Estabelecer, implantar e monitorar
uma sistematica de distribuicdo de medicamentos eficaz, eficiente, segura e
rastreavel; Implantar, manter e aprimorar sistema informatizado de gestdo de
estoque, assegurando niveis adequados de abastecimento; Controlar, conservar e
monitorar medicamentos e produtos farmacéuticos, garantindo condi¢des
adequadas de armazenamento e validade; Elaborar pedidos de compra de
medicamentos, produtos e insumos farmacéuticos; Inspecionar, conferir, receber,
armazenar e distribuir medicamentos e insumos; Conferir pedidos de compra,
notas fiscais e encaminha-las conforme fluxos institucionais; Manter atualizado o
cadastro de produtos e fornecedores em sistema informatizado; Realizar
inventarios fisicos do estoque, no minimo duas vezes ao ano, conciliando com os
dados sistémicos; Efetuar o fechamento mensal do estoque e analisar relatérios
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gerenciais, incluindo curva ABC; Analisar mensalmente os custos da secdo,
propondo medidas de racionalizacdo e contenc¢do de despesas, sem prejuizo da
qualidade assistencial; Alimentar e encaminhar relatérios de coleta de custos ao
setor responsavel; Desenvolver atividades de farmacia clinica e atencdo
farmacéutica, conforme aplicabilidade no contexto ambulatorial diagnéstico;
Assessorar o corpo clinico e a equipe assistencial quanto ao uso seguro e racional
de medicamentos; Elaborar e fornecer informagdes técnico-cientificas sobre
medicamentos, quando solicitado; Resolver problemas relacionados a
medicamentos, incluindo eventos adversos, interagdes medicamentosas e nao
conformidades; Estruturar e desenvolver programa de farmacovigilancia,
notificando eventos adversos conforme normativas vigentes; Manter controle e
escrituragdo de medicamentos controlados, em conformidade com a Portaria
SVS/MS n2 344/98 e legislagBes correlatas; Atuar de forma integrada com o Servico
Social, contribuindo com informagGes técnicas relacionadas a medicamentos,
insumos, acesso terapéutico e fluxos assistenciais da rede municipal e de servigos
externos; Apoiar o Servigo Social na orientagdo aos usudrios quanto ao acesso a
medicamentos na rede publica, programas especificos, judicializacdo e
continuidade do cuidado apds o atendimento diagndstico; Participar da equipe
multiprofissional na elaboracgdo, implantacdo e desenvolvimento de protocolos
assistenciais e linhas de cuidado; Participar de discussdes de casos
multiprofissionais, contribuindo com o olhar técnico da assisténcia farmacéutica
para o cuidado integral do paciente; Desenvolver e participar de atividades
educacionais, treinamentos internos, projetos de pesquisa e a¢des de educagao
permanente; Participar de comissdes internas da unidade, como Comissdo de
Padronizacdo de Medicamentos e Materiais ou similares, fornecendo subsidios
técnicos para tomada de decisdo; Participar, conforme politica institucional, de
projetos, cursos, eventos, convénios e programas de ensino, pesquisa e extensao;
Contribuir ativamente nos programas internos institucionais, integrando agGes
multiprofissionais voltadas a qualidade, seguranca do paciente e humaniza¢do do
cuidado; Assumir a responsabilidade técnica da farmacia junto ao Conselho
Regional de Farmacia e a Vigilancia Sanitaria; Garantir o cumprimento das normas
técnicas, legais e institucionais relacionadas a assisténcia farmacéutica; Manter
rotinas e procedimentos operacionais atualizados; Tabular, analisar e monitorar
dados estatisticos de produgdo e indicadores da se¢do, inserindo-os no relatdrio
mensal de atividades, com analise critica e proposi¢cGes de melhoria; Elaborar e
entregar relatérios mensais conforme exigéncias institucionais; Trabalhar de
acordo com normas de seguranga, qualidade, produtividade, higiene e preservagao
ambiental.

FARMACEUTICO 40H

Planejar, dirigir, organizar e controlar todas as atividades relacionadas a area
farmacéutica do ambulatdrio; Desenvolver, em conjunto com o Gerente Médico e a
equipe multiprofissional, a sele¢do e padronizagdo de medicamentos adequados
ao perfil assistencial e diagndstico da unidade; Estabelecer, implantar e monitorar
uma sistematica de distribuicdo de medicamentos eficaz, eficiente, segura e
rastreavel; Implantar, manter e aprimorar sistema informatizado de gestdo de
estoque, assegurando niveis adequados de abastecimento; Controlar, conservar e
monitorar medicamentos e produtos farmacéuticos, garantindo condigdes
adequadas de armazenamento e validade; Elaborar pedidos de compra de
medicamentos, produtos e insumos farmacéuticos; Inspecionar, conferir, receber,
armazenar e distribuir medicamentos e insumos; Conferir pedidos de compra,
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notas fiscais e encaminha-las conforme fluxos institucionais; Manter atualizado o
cadastro de produtos e fornecedores em sistema informatizado; Realizar
inventarios fisicos do estoque, no minimo duas vezes ao ano, conciliando com os
dados sistémicos; Efetuar o fechamento mensal do estoque e analisar relatérios
gerenciais, incluindo curva ABC; Analisar mensalmente os custos da secdo,
propondo medidas de racionalizagdo e conteng¢do de despesas, sem prejuizo da
qualidade assistencial; Alimentar e encaminhar relatérios de coleta de custos ao
setor responsavel; Desenvolver atividades de farmacia clinica e atengdo
farmacéutica, conforme aplicabilidade no contexto ambulatorial diagnéstico;
Assessorar o corpo clinico e a equipe assistencial quanto ao uso seguro e racional
de medicamentos; Elaborar e fornecer informagdes técnico-cientificas sobre
medicamentos, quando solicitado; Resolver problemas relacionados a
medicamentos, incluindo eventos adversos, interagdes medicamentosas e nao
conformidades; Estruturar e desenvolver programa de farmacovigilancia,
notificando eventos adversos conforme normativas vigentes; Manter controle e
escrituragdo de medicamentos controlados, em conformidade com a Portaria
SVS/MS n2 344/98 e legislagBes correlatas; Atuar de forma integrada com o Servico
Social, contribuindo com informagGes técnicas relacionadas a medicamentos,
insumos, acesso terapéutico e fluxos assistenciais da rede municipal e de servigos
externos; Apoiar o Servigo Social na orientagdo aos usudrios quanto ao acesso a
medicamentos na rede publica, programas especificos, judicializacdo e
continuidade do cuidado apds o atendimento diagndstico; Participar da equipe
multiprofissional na elaboracgdo, implantacdo e desenvolvimento de protocolos
assistenciais e linhas de cuidado; Participar de discussdes de casos
multiprofissionais, contribuindo com o olhar técnico da assisténcia farmacéutica
para o cuidado integral do paciente; Desenvolver e participar de atividades
educacionais, treinamentos internos, projetos de pesquisa e a¢des de educagao
permanente; Participar de comissdes internas da unidade, como Comissdo de
Padronizacdo de Medicamentos e Materiais ou similares, fornecendo subsidios
técnicos para tomada de decisdo; Participar, conforme politica institucional, de
projetos, cursos, eventos, convénios e programas de ensino, pesquisa e extensao;
Contribuir ativamente nos programas internos institucionais, integrando agGes
multiprofissionais voltadas a qualidade, seguranca do paciente e humaniza¢do do
cuidado; Assumir a responsabilidade técnica da farmacia junto ao Conselho
Regional de Farmacia e a Vigilancia Sanitaria; Garantir o cumprimento das normas
técnicas, legais e institucionais relacionadas a assisténcia farmacéutica; Manter
rotinas e procedimentos operacionais atualizados; Tabular, analisar e monitorar
dados estatisticos de produgdo e indicadores da se¢do, inserindo-os no relatdrio
mensal de atividades, com analise critica e proposi¢cGes de melhoria; Elaborar e
entregar relatérios mensais conforme exigéncias institucionais; Trabalhar de
acordo com normas de seguranga, qualidade, produtividade, higiene e preservagao
ambiental.

MOTORISTA ADMINISTRATIVO

Transportar passageiros, materiais e documentos, sempre que solicitado; Realizar a
retirada de materiais e equipamentos junto a fornecedores indicados pela
supervisdo; Elaborar relatdrios das viagens realizadas; Zelar pelo automovel,
conservagdo e seus equipamentos; Realizar inspecdo didria das condigbes do
veiculo; Langar informacdes na planilha de abastecimento; Realizar arquivamento e
controle dos comprovantes de abastecimentos; Realizar higienizagdo e
manutencdo do veiculo, se necessdrio; Abastecer o veiculo, dentre outras
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atividades inerentes a fungdo.

NUTRICIONISTA 20H

Atender pacientes do ambulatério com imparcialidade, utilizando metodologia e
instrumentos técnicos apropriados, em conformidade com a legislagdo vigente que
regulamenta a profissdo e com o Codigo de Etica do Nutricionista, respeitando as
caracteristicas do atendimento ambulatorial; Prestar assisténcia nutricional com
qualidade, seguranga e foco no cuidado integral ao paciente; Realizar os
encaminhamentos necessarios aos servigcos da rede municipal de saude, conforme
avaliagdo técnica; Participar das discussGes técnicas com a equipe médica e
multiprofissional, contribuindo para o aperfeicoamento continuo das praticas
assistenciais; Participar da elaboragdo, implantagdo, monitoramento e atualizagdo
dos protocolos das linhas de cuidado, bem como das discussdes de casos, rounds e
visitas multiprofissionais; Participar de programas de orientagdo nutricional, agdes
educativas e atividades de promogdo da saude; Elaborar, revisar e manter
atualizadas as rotinas e procedimentos do setor de nutri¢do; Elaborar, monitorar e
analisar indicadores de qualidade do setor, propondo agdes de melhoria continua;
Entregar relatérios mensais das atividades desenvolvidas, conforme diretrizes
institucionais; Trabalhar de acordo com as normas técnicas de seguranga,
qualidade, produtividade, higiene e preservacdo ambiental; Participar, conforme
politica institucional, de projetos, cursos, eventos, convénios, comissdes e
programas de ensino, pesquisa e extensdo; Participar das Comissdes Internas de
Trabalho da unidade, quando designada; Fiscalizar, quando aplicavel, os servigos de
nutricdo dietética de empresas terceirizadas contratadas pela instituicdo;
Supervisionar técnica e rotineiramente as atividades da copa, orientando a copeira
guanto aos procedimentos corretos de higiene, manipulagdo, preparo,
armazenamento e distribuicdo de alimentos e bebidas; Garantir que as rotinas da
copa estejam em conformidade com a legislacdo sanitaria vigente (ANVISA,
Vigi-lancia Sanitdria e normativas municipais/estaduais), especialmente no
contexto ambulatorial; Implantar, manter e supervisionar o cumprimento das Boas
Praticas de Manipulacdo de Alimentos na copa; Elaborar, implementar e monitorar
os Procedimentos Operacionais Padrdo (POPs) relacionados a nutricdo e a copa
(higienizacdo de ambientes, equipamentos e utensilios; controle de pragas;
controle de temperatura; higienizagdo das maos; manejo de residuos, entre
outros); Realizar e supervisionar o controle higiénico-sanitario da copa, incluindo:
verificagdo das condi¢cdes de higiene do ambiente, equipamentos e utensilios,
controle de validade, armazenamento e identificacdo de alimentos, controle de
temperatura de equipamentos (geladeira, freezer, estufa, quando houver);
Orientar e capacitar a copeira e demais envolvidos quanto as boas praticas, uso de
EPIs, higiene pessoal e seguranga alimentar; Registrar e manter atualizados os
controles e formularios sanitarios da copa (checklists, planilhas de controle,
registros de limpeza, controle de temperatura, ndo conformidades e agdes
corretivas); Comunicar a supervisdo multiprofissional quaisquer ndo
conformidades sanitarias identificadas, propondo e acompanhando as agles
corretivas necessarias; Atuar de forma preventiva na identificacdo de riscos
sanitdrios e operacionais relacionados a copa e ao fornecimento de alimentos;
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NUTRICIONISTA 40H

Atender pacientes do ambulatério com imparcialidade, utilizando metodologia e
instrumentos técnicos apropriados, em conformidade com a legislagdo vigente que
regulamenta a profissdo e com o Cédigo de Etica do Nutricionista, respeitando as
caracteristicas do atendimento ambulatorial; Prestar assisténcia nutricional com
qualidade, segurangca e foco no cuidado integral ao paciente; Realizar os
encaminhamentos necessarios aos servigcos da rede municipal de saude, conforme
avaliagdo técnica; Participar das discussGes técnicas com a equipe médica e
multiprofissional, contribuindo para o aperfeicoamento continuo das praticas
assistenciais; Participar da elaboragdo, implantagdo, monitoramento e atualizagdo
dos protocolos das linhas de cuidado, bem como das discussGes de casos, rounds e
visitas multiprofissionais; Participar de programas de orientagdo nutricional, agdes
educativas e atividades de promogdo da saude; Elaborar, revisar e manter
atualizadas as rotinas e procedimentos do setor de nutri¢do; Elaborar, monitorar e
analisar indicadores de qualidade do setor, propondo agdes de melhoria continua;
Entregar relatdrios mensais das atividades desenvolvidas, conforme diretrizes
institucionais; Trabalhar de acordo com as normas técnicas de seguranca,
qualidade, produtividade, higiene e preservacdo ambiental; Participar, conforme
politica institucional, de projetos, cursos, eventos, convénios, comissdes e
programas de ensino, pesquisa e extensao; Participar das Comissdes Internas de
Trabalho da unidade, quando designada; Fiscalizar, quando aplicavel, os servicos de
nutricdo dietética de empresas terceirizadas contratadas pela instituicdo;
Supervisionar técnica e rotineiramente as atividades da copa, orientando a copeira
guanto aos procedimentos corretos de higiene, manipulagdo, preparo,
armazenamento e distribuicdo de alimentos e bebidas; Garantir que as rotinas da
copa estejam em conformidade com a legislacdo sanitaria vigente (ANVISA,
Vigilancia Sanitaria e normativas municipais/estaduais), especialmente no contexto
ambulatorial; Implantar, manter e supervisionar o cumprimento das Boas Praticas
de Manipulagdo de Alimentos na copa; Elaborar, implementar e monitorar os
Procedimentos Operacionais Padrdo (POPs) relacionados a nutricdio e a copa
(higienizagdo de ambientes, equipamentos e utensilios; controle de pragas;
controle de temperatura; higienizacdo das maos; manejo de residuos, entre
outros); Realizar e supervisionar o controle higiénico-sanitario da copa, incluindo:
verificacdo das condi¢des de higiene do ambiente, equipamentos e utensilios,
controle de validade, armazenamento e identificagdo de alimentos, controle de
temperatura de equipamentos (geladeira, freezer, estufa, quando houver);
Orientar e capacitar a copeira e demais envolvidos quanto as boas praticas, uso de
EPIs, higiene pessoal e seguranca alimentar; Registrar e manter atualizados os
controles e formularios sanitarios da copa (checklists, planilhas de controle,
registros de limpeza, controle de temperatura, ndo conformidades e agdes
corretivas); Comunicar a supervisdo multiprofissional quaisquer ndo
conformidades sanitarias identificadas, propondo e acompanhando as acles
corretivas necessarias; Atuar de forma preventiva na identificagdo de riscos
sanitarios e operacionais relacionados a copa e ao fornecimento de alimentos;
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OPERADOR DE TELEATENDIMENTO

Confirmar agendamento de consulta, exames, procedimentos e devidos preparos
com 72 horas de antecedéncia, impreterivelmente; Avisar os pacientes as
alteragbes de consultas e/ou exames; Realizar transferéncias da data do exame
e/ou consulta no sistema SIRESP, quando solicitado pelo paciente; Informar,
orientar e encaminhar as ligagdes dos pacientes, familiares, profissionais da saude
e demais pessoas que procuram o Ambulatério a fim de sanar duvidas; Realizar o
agendamento de exames e/ou retornos de consultas, quando solicitado pelo
paciente; Prestar auxilio aos colaboradores, quando necessario; Atualizar cadastro
dos pacientes em sistemas operantes na unidade, quando solicitado; Verificar,
encaminhar e receber mensagens eletrbnicas, e realizar os encaminhamentos
necessarios; Executar outras tarefas relacionadas ao cargo, de acordo com as
especificidades do setor, dentre outras atividades inerentes a funcao.

PSICOLOGO

Realizar atendimento psicoldgico aos pacientes do ambulatério, de forma ética,
imparcial e humanizada, utilizando metodologias e instrumentos técnicos
reconhecidos, em conformidade com a legislagao profissional vigente e o Cddigo
de Etica do Psicdlogo, considerando as especificidades do atendimento
ambulatorial de carater diagndstico; Executar avaliagbes psicoldgicas,
atendimentos individuais e/ou grupais, conforme indica¢do clinica e protocolos
institucionais; Participar de discussdes de casos, rounds clinicos, reunides técnicas
e atividades multiprofissionais, contribuindo para a constru¢do do cuidado integral
e qualificado; Atender solicitagdes de interconsulta, colaborando com as equipes
assistenciais na analise das demandas psicoldgicas identificadas; Articular-se com o
Servigo Social e demais areas da equipe multiprofissional para identificacdo de
vulnerabili-dades psicossociais, necessidades de apoio familiar e encaminhamentos
adequados a rede de atengdo; Realizar encaminhamentos, quando necessdrio,
para programas, servicos e equipamentos da rede municipal de saide e demais
servicos externos, considerando a continuidade do cuidado fora do ambito
ambulatorial; Registrar evolugdes, pareceres e informagdes pertinentes no
prontudrio eletronico, garantindo a qualidade, clareza e responsabilidade técnica
dos registros; Preencher planilhas, relatdrios de produtividade, indicadores
assistenciais e demais instrumentos de monito-ramento do setor; Elaborar
relatérios técnicos, pareceres psicoldgicos e outros documentos pertinentes a area,
conforme demandas institucionais e normativas; Realizar apresentagdes,
orientagOes e a¢des educativas junto aos setores da unidade, quando solicitado;
Participar das Comissdes Internas de Trabalho, programas institucionais e agdes
transversais da unidade, contribuindo com a perspectiva psicoldgica e
multiprofissional; Atuar junto a equipe multiprofissional na elaboragao,
implantagdo, monitoramento e desenvolvimento de protocolos, fluxos assistenciais
e linhas de cuidado, bem como nas discussdes de casos e estratégias de
qualificagdo do atendimento; Desenvolver outras atividades correlatas a fungao,
conforme necessidades do servigo e diretrizes institucionais.
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TECNICO DE SEGURANGA DE TRABALHO

Promover inspe¢des nos locais de trabalho, identificando condigdes perigosas,
tomando todas as providencias necessarias para eliminar as situagdes de risco,
bem como treinar e conscientizar os colaboradores quanto a atitudes de segurancga
do trabalho; Preparar programas de treinamento sobre seguranga do trabalho,
incluindo programas de conscientizacdo e divulgacdo de normas de seguranga,
visando ao desenvolvimento de uma atitude preventiva nos colaboradores quanto
a seguranca do trabalho; Determinar a utilizagdo pelo trabalhador dos
equipamentos de protecdo individual (EPI), bem como indicar e inspecionar
equipamentos de protecdo contra incéndio, quando as condigdes assim o exigirem,
visando a redugdo dos riscos a seguranga e integridade fisica do colaborador;
Indicar, solicitar e inspecionar equipamentos de proteg¢do contra incéndio, recursos
audiovisuais e didaticos e outros materiais considerados indispensaveis, de acordo
com a legislacdo vigente, dentro das qualidades e especificagdes técnicas
recomendadas, avaliando seu desempenho; Acompanhar e colaborar nos projetos
de modificagOes prediais ou novas instalagdes da unidade visando a criagdo de
condi¢cdes mais seguras no trabalho; Monitorar e investigar acidentes ocorridos,
examinar as condig¢Oes, identificar suas causas e propor providencias cabiveis;
Realizar gestdo dos prestadores de servicos da drea, realizar controle de
documentacgdo relacionados; Realizar treinamentos previstos nas NR’s; Realizar
controles de ASOS e vacinas; Realizar auditorias, acompanhamentos e avaliagbes
nas dareas e setores; Realizar o processo eleitoral CIPA; Realizar formacdo de
brigada de incéndio; Analisar os métodos e os processos de trabalho e identificar
os fatores de risco de acidentes do trabalho, doencas profissionais e do trabalho e
a presenca de agentes ambientais agressivos ao trabalhador, propondo sua
eliminacdo ou seu controle; Gerenciar as adequacdes legais (NR's); Levantar e
estudar os dados estatisticos de acidentes do trabalho, doengas profissionais e do
trabalho, calcular a frequéncia e a gravidade destes para ajustes das acGes
prevencionistas, normas, regulamentos e outros dispositivos de ordem técnica,
que permitam a prote¢do coletiva e individual; Articular-se e colaborar com os
setores responsaveis pelos recursos humanos, fornecendo-lhes resultados de
levantamentos técnicos de riscos das areas e atividades para subsidiar a adogdo de
medidas de prevengdo a nivel de pessoal; Controlar os exames periddicos dos
colaboradores; Elaborar documentos necessarios ao colaborador para dar entrada
no CAT; Elaborar Perfil Profissiografico Previdencidrio (PPP) dos colaboradores
baseado e atualizados nos documentos vigentes; Promover SIPAT, as atividades e
recursos necessarios, dentre outras atividades inerentes a funcao.

TECNICODETI

Responsavel pelo suporte em nivel 1 a todos os colaboradores, através do registro
de incidentes, gerados pelos usuarios (via telefone, e-mail e/ou sistema); Auxiliar o
fornecimento e suporte de hardware, software e telefonia necessarios a todos os
colaboradores, para execugdo de suas respectivas func¢des, envolvendo a
montagem, reparos e configura¢des de equipamentos e na utilizacdo do hardware
e software disponiveis; Executar o atendimento dos incidentes registrados pelos
usudrios dentro do SLA (Service Level Agreement), definido através dos indicadores
de performance, compativeis com sua fung¢do e conhecimento técnico; Apoiar o
bom funcionamento do parque de equipamentos (hardware e servidores) através
do monitoramento do inventario e reporte indicando o tempo de vida util dos
equipamentos; Apoiar a execugdo da documentagao técnica do departamento de
Tl, através da analise dos ambientes de infraestrutura de Tl e suas necessidades;

Buscar aprimoramento técnico para melhor resolugdo dos problemas relacionados
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a infraestrutura de TI; Apoiar na homologacgdo de novas tecnologias e solugdes em
Hardware e Software; Organizar os equipamentos no estoque de Tl, dentre outras
atividades inerentes a fungao.

TECNICO DE EQUIPAMENTOS MEDICOS

Executar manuten¢ldes corretivas e  preventivas em equipamentos
médico-hospitalares e odontoldgicos; Instalar e configurar novos equipamentos;
realizar calibragdo e afericdo para garantir a precisdo dos diagnodsticos; Analisar
falhas e defeitos, diagnosticando problemas elétricos ou mecanicos; Preencher
relatérios técnicos, ordens de servico (checklists) e analisar certificados de
calibragdo; Cumprir normas regulamentadoras (NRs) e protocolos de seguranga
elétrica para garantir a seguranca dos pacientes e usuarios; Treinar equipes de
enfermagem e médicas sobre o uso correto e seguro dos equipamentos, dentre
outras atividades inerentes a fungdo.

PROCESSO SELETIVO - EDITAL N2 001/2026
ANEXO IV - FORMAS DE SELEGAO

CARGO

FORMA DE SELECAO/CLASSIFICATORIO/ELIMINATORIO

AGENTE DE HIGIENIZAGAO

12 etapa (classificatdria e eliminatdria): Prova Objetiva
22 etapa (classificatdria e/ou eliminatdria): Entrevista por Competéncias

ANALISTA DE GP

12 etapa (classificatdria e eliminatdria): Prova Objetiva
22 etapa (classificatdria e/ou eliminatoéria): Entrevista por Competéncias

ASSISTENTE SOCIAL

12 etapa (classificatoria e eliminatdria): Prova Objetiva
22 etapa (classificatdria e/ou eliminatdria): Entrevista por Competéncias

ASSISTENTE DE GP

12 etapa (classificatoria e eliminatdria): Prova Objetiva
22 etapa (classificatdria e/ou eliminatdria): Entrevista por Competéncias

AUXILIAR ADM DE SUPRIMENTOS

12 etapa (classificatdria e eliminatdria): Prova Objetiva
22 etapa (classificatdria e/ou eliminatoéria): Entrevista por Competéncias

AUXILIAR DE ATENDIMENTO

12 etapa (classificatdria e eliminatdria): Prova Objetiva

AUXILIAR DE FARMACIA

12 etapa (classificatoria e eliminatdria): Prova Objetiva
22 etapa (classificatdria e/ou eliminatdria): Entrevista por Competéncias

CONTROLADOR DE ACESSO

12 etapa (classificatoria e eliminatdria): Prova Objetiva
22 etapa (classificatdria e/ou eliminatoéria): Entrevista por Competéncias

COPEIRO

12 etapa (classificatoria e eliminatdria): Prova Objetiva
22 etapa (classificatdria e/ou eliminatdria): Entrevista por Competéncias

FARMACEUTICO 20H

(
(
(
(
(
(
(
22 etapa (classificatdria e/ou eliminatodria): Entrevista por Competéncias
(
(
(
(
(
(
(

12 etapa (classificatdria e eliminatdria): Prova Objetiva
22 etapa (classificatdria e/ou eliminatdria): Entrevista por Competéncias

FARMACEUTICO 40H

12 etapa (classificatdria e eliminatdria): Prova Objetiva
22 etapa (classificatdria e/ou eliminatdria): Entrevista por Competéncias

MOTORISTA ADMINISTRATIVO

12 etapa (classificatoria e eliminatdria): Prova Objetiva
22 etapa (classificatdria e/ou eliminatdria): Entrevista por Competéncias

NUTRICIONISTA 20H

12 etapa (classificatoria e eliminatdria): Prova Objetiva
22 etapa (classificatdria e/ou eliminatdria): Entrevista por Competéncias

NUTRICIONISTA 40H

12 etapa (classificatoria e eliminatdria): Prova Objetiva
22 etapa (classificatdria e/ou eliminatdria): Entrevista por Competéncias

OPERADOR DE TELEATENDIMENTO

12 etapa (classificatdria e eliminatdria): Prova Objetiva
22 etapa (classificatdria e/ou eliminatdria): Entrevista por Competéncias

PSICOLOGO

12 etapa (classificatoria e eliminatdria): Prova Objetiva
22 etapa (classificatdria e/ou eliminatdria): Entrevista por Competéncias

TECNICO DE SEGURANGA DE TRABALHO

12 etapa (classificatoria e eliminatdria): Prova Objetiva
22 etapa (classificatdria e/ou eliminatdria): Entrevista por Competéncias
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TECNICO DE TI

12 etapa (classificatdria e eliminatdria): Prova Objetiva
22 etapa (classificatdria e/ou eliminatoéria): Entrevista por Competéncias

TECNICO DE EQUIPAMENTOS MEDICOS

12 etapa (classificatdria e eliminatdria): Prova Objetiva
22 etapa (classificatdria e/ou eliminatodria): Entrevista por Competéncias

PROCESSO SELETIVO - EDITAL N2 001/2026

ANEXO V- PARAMETROS PARA PROVA OBJETIVA E CONTEUDO PROGRAMATICO

a) CONTEUDO PROGRAMATICO

PROVA CONTEUDO PROGRAMATICO
Edicdo de textos, planilhas e apresenta¢des (ambiente Micr
INFORMATICA BASICA Office, BrOffice e LibreOffice), Nog¢bes de Sistema Opera
(ambiente Windows, versdes XP, 7, 8 e 10).
PROVA CONTEUDO PROGRAMATICO

AGENTE DE HIGIENIZAGAO

Atendimento ao publico; NogOes basicas de coleta seletiva;
Procedimentos de limpeza e conservagdo; Gramatica; Interpretagdo
de texto; Acentuagdo; Conjugacgdo e concordancia verbal e nominal;
Porcentagem; Divisdo; Multiplicagdo; Subtragdo e soma; Problemas de
raciocinio légico; Conhecimento gerais.

Processos de Administragdo, calculos e Departamento Pessoal;

ANALISTA DE GP Legislagdo  Trabalhista; Jornada de Trabalho; Beneficios e
Remuneragdes; Rotinas Administrativas
Cddigo de ética para atuagdo profissional; Lei LOAS e sua
ASSISTENTE SOCIAL

aplicabilidade; Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA); Principios
do SUAS, CRAS e CREAS; SUS.

ASSISTENTE DE GP

Processos de Administracdo, calculos e Departamento Pessoal;
Legislagdo  Trabalhista; Jornada de Trabalho; Beneficios e
Remuneragdes; Rotinas Administrativas.

AUXILIAR ADM DE SUPRIMENTOS

Atendimento ao publico; Rotinas Administrativas; Gestdo de
Estoque; Nogbes de logistica; Gramatica; Interpretacdo de
texto; Acentuacdo; Conjugacdo e concordancia verbal e
nominal; Porcentagem; Divisdo; Multiplicagdo; Subtragdo e
soma; Problemas de raciocinio légico; Conhecimento gerais

AUXILIAR DE ATENDIMENTO

Atendimento ao publico; Rotinas Administrativas; Gramatica;
Interpretacdo de texto; Acentuagdo; Conjugagdo e
concordancia verbal e nominal; Porcentagem; Divisdo;
Multiplicacdo; Subtracdo e soma; Problemas de raciocinio
légico; Conhecimento gerais.

AUXILIAR DE FARMACIA

Introducdo a farmacia hospitalar, formas farmacéuticas e vias
de administracdo, padronizagcdo de medicamentos e materiais
médico-hospitalares, calculos aplicados a farmacia,
recebimento e armazenamento de medicamentos e materiais,
sistemas de distribuicdo de medicamentos.

CONTROLADOR DE ACESSO

Atendimento ao publico; Telefones de emergéncia; Seguranca
de pessoal; Controle de acesso e de veiculos; NogGes bdsicas
de combate a incéndio e primeiros socorros; Gramatica;
Interpretacdo de texto; Acentuagdo; Conjugagdo e
concordancia verbal e nominal; Porcentagem; Divisdo;
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Multiplicagdo; Subtracdo e soma; Problemas de raciocinio
légico; Conhecimento gerais.

COPEIRO

Gramatica; Interpretagdo de texto; Acentuagdo; Conjugacgao e
concordancia verbal e nominal; Porcentagem; Divisdo;
Multiplicagdo; Subtracdo e soma; Problemas de raciocinio
l6gico; Boas praticas; Resolugdo RDC n2216/2004.

FARMACEUTICO 20H

Dimensionamento e controle de estoques; Padronizagao de
medicamentos; Classificagdo e codificagdo de materiais; Boas
praticas de estocagem de medicamentos; Sistemas de
distribuicdo de medicamentos; Diluicdo de medicamentos;
Preparacdo de misturas parenterais; Servicos especializados
em dispensac¢do de materiais e medicamentos; Cédigo de ética
profissional e responsabilidade técnica.

FARMACEUTICO 40H

Dimensionamento e controle de estoques; Padronizagdo de
medicamentos; Classificagdo e codificagdo de materiais; Boas
praticas de estocagem de medicamentos; Sistemas de
distribuicdo de medicamentos; Diluicgdo de medicamentos;
Preparacdo de misturas parenterais; Servicos especializados
em dispensac¢do de materiais e medicamentos; Cédigo de ética
profissional e responsabilidade técnica.

MOTORISTA ADMINISTRATIVO

Legislacdo de transito; Determinagdes do CTB; Direcdo
defensiva; Nog¢bes de primeiros socorros, meio ambiente e
convivio social; Regulamentacgdes do CONAMA;
Relacionamento Interpessoal.

NUTRICIONISTA 20H

Politicas e Legislagdo relacionada a Nutricdo Clinica; SUS e suas
principais legislacGes; Nutricdo bdasica; Dietas ndo convencionais;
Aspectos antropométricos, clinicos e bioquimicos da avaliagdo
nutricional; Nutrigdo e fibras; Utilizacdo de tabelas de alimentos;
Alimentos nas diferentes fases e momentos biolégicos; Educagdo
Nutricional; Avaliagdo nutricional; Métodos diretos e indiretos de
avaliagdo nutricional; Técnicas de medi¢do; Técnicas dietéticas.

NUTRICIONISTA 40H

Politicas e Legislagdo relacionada a Nutrigdo Clinica; SUS e suas
principais legislacGes; Nutricdo bdsica; Dietas ndo convencionais;
Aspectos antropomeétricos, clinicos e bioquimicos da avaliagdo
nutricional; Nutricdo e fibras; Utilizagdo de tabelas de alimentos;
Alimentos nas diferentes fases e momentos bioldgicos; Educagdo
Nutricional; Avaliagdo nutricional; Métodos diretos e indiretos de
avaliagdo nutricional; Técnicas de medi¢do; Técnicas dietéticas.

OPERADOR DE TELEATENDIMENTO

Atendimento; Rotinas Administrativas; Gramatica; Interpretacdo de
texto; Acentuagdo; Conjugagdo e concordancia verbal e nominal;
Porcentagem; Divisdao; Multiplicagdo; Subtragdo e soma; Problemas de
raciocinio légico; Conhecimento gerais.

PSICOLOGO

Politicas e Legislacdo relacionadas & psicologia clinica; Sistema Unico
de Saude — SUS; Temas especificos da psicologia clinica; Relagdes
humanas; Psicologia da Saude; Fundamentos e praticas.

TECNICO DE SEGURANGA DE TRABALHO

SUS; Prevengdo e controle de riscos; Higiene do Trabalho; Ergonomia;
Protegdo contra incéndio e explosdes; Doengas do Trabalho; Normas
Regulamentadoras;  Etica  profissional;  Legislacdo  aplicada;
Saneamento no trabalho; Prevengdo contra perdas; Gestdo de
Seguranga e Saude Ocupacional; Documentagdes e programas de
seguranga e saude no trabalho; PPRA; PCMSO; PPP; CIPA; Prote¢do ao
meio ambiente; Gerenciamento de riscos; Socorros urgentes.
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TECNICO DE TI

Conhecimento em Sistemas Operacionais, Firewall e Politicas de
usuarios; Redes sem fio, enderegamento logico e cabeamento de rede
estruturado; Instalagdo e configuragdo de periféricos.

TECNICO DE EQUIPAMENTOS MEDICOS

Conceitos  basicos de equipamentos médico-hospitalares;
Manutengdo preventiva, corretiva e preditiva; Principios de seguranca
elétrica; Conceito e importancia da calibragdo; Prevencdo de infecgdes

relacionadas a assisténcia; Responsabilidade técnica do profissional.

PROCESSO SELETIVO - EDITAL N2 001/2026

ANEXO VI- PARAMETROS PARA A ENTREVISTA POR COMPETENCIA

CRITERIOS VALOR MAXIMO

I?OMI’NIO TI?CNICO NA AREA ESPECIFICA + DOMINIO DO CONTEUDO NA 10
AREA ESPECIFICA + ATITUDE/CRIATIVIDADE PARA O CARGO

INICIATIVA/TOMADA DE DECISAO 10
CRIATIVIDADE/ TRABALHAR EM EQUIPE 10
INTERESSE E EMPATIA NA AREA DE ATUAGAO 10
OBJETIVIDADE E CLAREZA PARA SE EXPRESSAR 10
PONTUACAO MAXIMA 50
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CONCEITOS REFERENTES AOS CRITERIOS (VALOR MAXIMO 05)

FRACO (1-2) Demonstrou dificuldade na resposta

REGULAR  (3) Foi superficial na resposta

BOM (4) Foi objetivo na resposta

EXCELENTE (5) Demonstrou clareza e precisdo na resposta

CONCEITOS REFERENTES AOS CRITERIOS (VALOR MAXIMO 10)

FRACO (5) Demonstrou dificuldade na resposta

REGULAR  (6-7) Foi superficial na resposta

BOM (8-9) Foi objetivo na resposta

EXCELENTE (10) Demonstrou clareza e precisdo na resposta
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PROCESSO SELETIVO - EDITAL N2 001/2026
ANEXO VIl - CRONOGRAMA (ESTIMATIVO)

DATAS

DISCRIMINACAO

18/05/2026

PUBLICAGAO DO EDITAL

18/05/2026 a 22/05/2026

INSCRIGOES ONLINE

ATE 24/05/2026

EXECUGAO DA PRIMEIRA FASE DA SELEGAO: TESTE CONHECIMENTO TECNICO E INFORMATICA ONLINE

A PARTIR DE 08/06/2026

EXECUGAO DA SEGUNDA FASE DA SELEGAO: ENTREVISTA POR COMPETENCIA POR VAGA

A PARTIR DE 26/06/2026

PUBLICAGAO DO RESULTADO FINAL E RELAGAO DE CADASTRO RESERVA

OBS.

1. O PRESENTE CRONOGRAMA E MERAMENTE ESTIMATIVO, PODENDO SER ALTERADO A CRITERIO EXCLUSIVO DO ISG.

2. A CONVOCAGAO PARA EXAM

ES ADMISSIONAIS E CONTRATAGCAO, TANTO PARA AS VAGAS JA APONTADAS NESTA SELEGAO, QUANTO PARA AQUELES QUE

INTEGRAREM O CADASTRO RESERVA, DECORRERAO DA NECESSIDADE E CONVENIENCIA ADMINISTRATIVA DO ISG, OBSERVADA A ORDEM DE

CLASSIFICAGAO, TODOS CIE
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NTES E ACORDES DE QUE HA APENAS EXPECTATIVA DE DIREITO.
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