CEAP-SOL SUS el -+
||

- Estado d
Centro Estadual de Atengdo Prolongada e
e Casa de Apoio Condominio Solidariedade

Competéncias Previstas no Termo de Transferéncia de Gestao
Termo de Transferéncia de Gestdo N° 003/2013-SES-GO

As competéncias previstas no Termo de Transferéncia de Gestdo N° 003/2013-
SES-GO?, celebrado com o Estado de Goias, por intermédio da Secretaria de
Estado da Saude, com o Instituto Socrates Guanaes para fins de gerenciamento,
operacionalizacdo e execuc¢do das acdes e servicos de saude no Centro Estadual
de Atencdo Prolongada e Casa de Apoio Condominio Solidariedade sé&o
apresentadas pelas clausulas indicadas a seguir:

e Clausula Quinta — Das Obrigacdes do Contratado (I a XXXVI)

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO
Sem prejuizo de outras obrigactes estabelecidas na legislacio pertinente, o
CONTRATADO obriga-se a:

L. cumprir fielmente o pactuado neste instrumento € seus anexos;

IL. realizar a administragio e o gerenciamento da upidade ora transferida, por meio
de técnicas modernas e adequadas que garantam o desenvolvimento de sua estrutura
funcional e fisica, bem como o provimento dos insumos e medicamentos necessdrios ao
seu pleno funcionamento.

II. Atender exclusivamente os usudrios do SUS na unidade, de forma a:

a) garantir a universalidade de acesso aos servicos de saide prestados e a
integralidade da assisténcia, dentro de sua capacidade instalada;
b) garantir a resolubilidade e a qualidade do servico ofertado aos usudarios do

SUS;
c) alcangar elevados indices de satisfacio, conforme indicadores de qualidade ‘
dos servigos elencados no Anexo Unico deste instrumento;
d) garantir os requisitos e buscar as habilitacées possiveis ao perfil da unidade
ora transferida no Ministério da Saide-MS5;
€] buscar certificacio de gqualidade em satde;
IV. implantar e manter os Sistemas de Informacio do SUS, segundo os critérios
estabelecidos pelo CONTRATANTE;
V. aderir, implantar e/ou alimentar os sistemas informatizados de gestio hospitalar
disponibilizados ou indicados pelo CONTRATANTE, contemplando todos os médulos
necessdrios a gestdo da unidade;
VL. alimentar, com fidelidade, o Sistema de Informagio Ambulatorial-SIA/SUS e
Sistema de Informagdo Hospitalar-SIH/SUS, quando houver internagio, ou qualquer
outro dessa natureza, segundo os critérios da CONTRATANTE e do Ministério da Satide: ‘

! Vigéncia: 1° de dezembro de 2013 a 27 de julho de 2014.
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VIL. registrar todo faturamento ambulatorial e husp{talar, quando houver, no CNPJ do
Fundo Especial de Satide-FUNESA, de acordo com as normas do Ministério da Satide;

V1IN manter quadro de recursos humanos qualiﬁcachos e compativeis com o porte da
unidade ora transferida e com os servicos prestados, de conformidade com o
estabelecido nas normas sanitirias;

IX. incluir, na implantacio da imagem corporativa e nos uniformes dos
trabalhadores, a programacio visual padronizada das unidades de satide do SUS,
disposta na Portaria n® 2838/MS, de 01/12/2011, além do logotipo da unidade ora
transferida e do CONTRATADO;

X. manter registro atualizado de todos os atendimentos efetuados na unidade,
disponibilizando, a qualquer momento, ao CONTRATANTE e as auditorias do SUS, as
fichas dos usuarios e prontuirios, quando houver internacbes, em meio fisico ou
eletrdnico certificado, assim como todos os demais |[documentos que comprovem a
confiabilidade e a seguranca dos servigos prestados;

XI. arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo, de qualquer natureza, causado ao
CONTRATANTE, usudrios e/ou a terceiros por culpa agu dolo de seus colaboradores e
contratados, na execugdo dos servigos ora transferidos;

XIl. providenciar e manter atualizadas todas as licencas e alvards necessdrios a
execucan dos servigos ﬂhjeto do presente termo, junto a]ts rﬁr%ﬁns competentes;

XIII. abster-se de cobrar, em qualquer hipﬁtesel& a qualquer titulo, direta ou
indiretamente, por servicos médicos, hospitalares ou outros complementares prestados
ao paciente;

XIV. dispor da informagdo oportuna dos usudrigs atendidos ou que lhe sejam
referenciados para atendimento, registrando seus dados, que deverdo conter, pelo
menos: nome, niimero do documento de identificacio com foto e enderego completo de
sua residéncia, com vistas ao planejamento das atividades assistenciais;

XV. enviar ao CONTRATANTE, até o dia 10 do m&s subsequente ao das atividades

desenvolvidas, ou no dia ttil que lhe for imediatamente posterior, na forma por ele
definida, todas as informagdes sobre as atividades desenvolvidas na unidade, bem como
sobre a movimentacao dos recursos financeiros recebidps e realizados:
XV1. Em relacdo aos direitos dos usudarios:

a) manter atualizado seu prontuirio em anguivo médicos, quando houver
internagdes, considerando os prazos previstos na legislacio aplicavel;

b) ndo utilizar nem permitir que terceiros o utilizem para fins de
experimentacio;

c) justificar, por escrito, as razdes técnicas alegadas quando da nio realizacio de
qualquer ato profissional previsto neste ajuste;

d) permitir a visita ao usudrio internado, diariamente, conforme diretrizes da
Polftica Nacional de Humanizagao-PNH; ‘

e) esclarecer sobre os direitos e assuntos pertidentes aos servicos oferecidos;

f) respeitar a decisdo de consentir ou recusar|prestacdo de servicos de satde,
salvo nos casos de iminente perigo de vida ou obrigaciio legal;

g) garantir a confidencialidade de seus dados e jnformagdes;
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h) assegurar o direito de serem assistidos [religiosa e espiritualmente por
ministro de qualguer culto religioso;
i) assegurar a presenga de um acompanhante, em tempo integral, nas
internagdes, quando houver, e na hospedagem de criangas, adolescentes, gestantes e
idosos;
j) garantir atendimento indiferenciado aos usudrios, exceto nos casos previsto
em lei;
k) fornecer, por ocasidao da alta hospitalar, quando houver, relatério
circunstanciado do atendimento que lhe foi prestado, em papel timbrado denominado
"INFORME DE ALTA HOSPITALAR", no qual devem canstar, pelo menos, os seguintes
dados:
k.1) Nome do usudrio;
k.2) Nome da unidade;
k.3) Motivo da internacao (CID-10];
k.4) Data de admissio e data da alta;
k.5) Procedimentos realizados e tipo de drtese, pritese e/ou materiais
empregados, quando for o caso;
k.6) Diagnostico principal de alta e diagndstico secundario de alta;

I} incentivar o uso seguro de medicamentos, tanto ao usuirio internado, quando
houver, como ao ambulatorial, procedendo a notificagiio| de suspeita de reagées adversas,
por meio de formularios e sistematicas estabelecidos pelo CONTRATANTE;

m) realizar Pesquisa de Satisfacido do Usuario, quando da saida da unidade;

n) realizar seguimento, andlise e adocio de medidas de melhoria ante as
sugesties, queixas e reclamagoes, no prazo maximo de 30 (trinta) dias tteis;

o) instalar Servico de Atendimento ao Usu;’ar‘in—?AU, conforme diretrizes a serem

estabelecidas pelo CONTRATANTE, independentemente do servigo de ouvidoria exigido
pelo SUS, encaminhando mensalmente relatério de suas atividades;

p) identificar as caréncias nos servicos diagndsticos e/ou terapéuticos que
justifiquem a necessidade do encaminhamento do usuirio a outros servigos de satide,
apresentando ao CONTRATANTE, mensalmente, relatério dos encaminhamentos
ocorridos;

XVIL Abster-se de adotar qualquer medida unilateral de mudancas na oferta de
servigos, nos fluxos de atencio consolidados ou na estrutura fisica da unidade, sem a
prévia ciéncia e aprova¢io do CONTRATANTE;

XVIL implantar e manter um Niicleo de Manutengio Geral-NMG que contemple as
areas de manutencdo predial, hidraulica e elétricd, assim como um Servico de
Gerenciamento de Risco e de Residuos Sélidos na unidade:

XIX. movimentar os recursos financeiros transferidos pelo CONTRATANTE em conta
(s) bancaria (s) especifica (s) e exclusiva (s), vinculada|(s) 2 unidade ora transferida, de
modo a que os recursos transferidos nio sejam confundidos com os recursos proprios
do CONTRATADA;

XX. publicar, anualmente, os relatérios financeiros e o relatério de execugio do
presente ajuste, no Didrio Oficial do Estado, até o dia 30|de maio do ano subsequente;
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XXI. elaborar e encaminhar a Agéncia Goiana de : gulacio, Controle e Fiscalizacio
dos Servigos Piiblicos-AGR e ao CONTRATANTE, em mjodelos estabelecidos por aquela
agéncia, relatorios de execugio mensal, até o dia 10 do més subsequente ao trimestre:

XXII. elaborar e encaminhar relatério consolidado de execucdo e demonstrativos
financeiros, ao final de cada exercicio fiscal, devendo set apresentado ao CONTRATANTE
e a AGR até o dia 10 de janeiro do ano subsequente;

XXIIL anexar a prestacdo de contas os comprovantes de quitacdo de despesas com os
servicos de agua, energia elétrica e telefone, efetuados|no més imediatamente anterior,
bem como os comprovantes de recolhimento dos encargos sociais e previdencidrios
relativos ao més anterior;

XXIV. comunicar ao CONTRATANTE e & AGR todas as aquisicdes e doacbes de bens
maveis realizadas, no prazo maximo de 30 (trinta) dias .Tlpés sua ocorréncia;

XXV, tomar ciéncia, no prazo de 10 (dez) dias ap6s a outorga deste instrumento pelo
Procurador-Geral do Estado, dos contratos, convénios, cooperacies técnicas e outros
ajustes firmados pelo CONTRATANTE, manifestando-se, no prazo maximo de 60
(sessenta) dias, quanto ao interesse em manté-los; ]

XXVI, permitir o livre acesso da AGR, da Controladoria-Geral do Estado-CGE, das
Comissoes instituidas pelo CONTRATANTE e do Sistema Nacional de Auditoria do SUS,
em qualquer tempo e lugar, quando em missdo de fiscalizagio, avaliacio ou auditoria, a
todos os atos e fatos relacionados, direta ou indiretamente, com o presente ajuste;

XXVIL. elaborar e publicar, no prazo maximo de |90 (noventa) dias a contar da
outorga deste instrumento, os regulamentos de gestdo de recursos humanos, financeiros
e de aquisicio de bens e servigos com recursos [Jl.‘l‘t:nlin:n:-sT que deverdo ser aprovados pela

Superintendéncia de Gerenciamento das Unidades Assistenciais de Satde, da Secretaria
de Estado da Satide/SUNAS, e pela AGR;

XXIII. observar os indicadores de desempenho, de acordo com o disposto nas
Resolugdes Normativas do Tribunal de Contas do Estado de Goids-TCE-GO e suas
eventuais alteracoes;

XXIX. realizar processo seletivo para contratagio de Recursos Humanos, com
divulgagio na imprensa oficial, além de manter a capacitacio permanente dos
profissionais que prestam os servigos relacionados ao presente ajuste;

XXX, garantir a seguran¢a patrimonial e pessoal dos usudrios do SUS sob sua
responsabilidade, bem como a de todos aqueles que trabalham na unidade:

XXXL providenciar negociacio e celebracio de acordos coletivos de trabalho
vinculados ao cumprimento das metas estipuladas, 4 reduciio interna dos custos ou ao
aumento da produtividade da unidade, sempre em compatibilidade com o praticado no
mercado de trabalho; |

XXXII. elaborar regulamento préprio contendo os [trucedimentns a serem adotados
na contratacdo de obras, servicos, compras e alienacdes, consubstanciados nos
principios gerais de licitagdo, e publicar no Didrio Oficial do Estado no prazo maximo de
90 (noventa) dias contados da outorga deste instrumento, que devera incluir clausulas
dispondo sobre: -

4

CEAP-SOL - Avenida Veneza, Quadra 62, Lotes 1/10- Jardim Europa - Goiania, Goiads. CEP : 74.325-100 - Telefone: +55 62 3201.9290.



Estado da
Salde

CEAP-SOL SUS‘:‘

Centro Estadual de Atencdo Prolongada
e Casa de Apoio Condominio Solidariedade

a) procedimentos abertos e acessiveis ao ptiblicp;

b) destinacdo dos bens méveis e iméveis adquiridos com recursos piiblicos, com
vinculagio exclusiva a execugiio do presente ajuste;

c) inalienabilidade dos bens adquiridos com redurso piiblicos;

d) necessidade de anuéncia do poder ptblico para a alienacio de bens e
obrigatoriedade de investimento dos recursos ad‘rﬁndﬂs de tais alienacdes no
desenvolvimento das atividades objeto do presente ajuste;

e) utilizagio de plataforma de gerenciamento eletrénico de aquisicdes e
contratagdes, similar a plataforma Bionexo, utilizada pela Secretaria de Estado da Sadde
de Goias;

f) vedacdo a que a entidade mantenha qualquer tipo de relacionamento
comercial ou profissional com pessoas fisicas e/ou juridicas que se vinculem, por grau
de parentesco, com seus dirigentes com poder decisério

XXXIII. empreender meios para obtencdo de feceita propria complementar,
respeitando os principios deontolégicos e a missio das entidades qualificadas como
organizacio social; .

XXXIV. criar/alterar seu regimento interno, obedecendo o disposto no artigo 52, IV,
da Resolu¢do Normativa n? 007/2011, do Tribunal de Contas do Estado-TCE/GO.
PARAGRAFO PRIMEIRO - Quando houver habilitacdo de novo servico na unidade, ainda
nao incluido no Quadro de Metas, esse servigo deveri ser acrescido mediante termo
aditivo, no qual conste a nova pactua¢io com a data do inicio da prestacio do servigo,
com valores e prazos para cumprimento pleno da nova neta.

PARAGRAFO SEGUNDO - O CONTRATADO poders |requerer aoc CONTRATANTE o
ressarcimento de despesas nio pactuadas, realizadas mediante autorizacio prévia.
PARAGRAFO TERCEIRO - 0 cabegalho do documento preconizado no inciso XVI, “k”,
desta cldusula devera conter o seguinte esclarecimentof "Esta conta devera ser paga com
recursos piblicos” e devera trazer o “ciente” do usudrio ou de seu representante legal na
segunda via, devendo ser arquivado no prontuario do|usudrio, observadas as excecoes
previstas em lei.
PARAGRAFO QUARTO - Para cumprimento do disposto no inciso XXXIII desta clausula, o
CONTRATADO poderd prestar servicos ambulatoriais e hospitalares, excedentes das
metas pactuadas no Plano Anual de Trabalho, aos hospitais sob gestio estadual.

Goiania, 30 de novembro de 2022.

Bruno Almeida
Diretor Executivo — CEAP-SOL f
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