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1. APRESENTACAO

Em consonancia com o contrato firmado entre a Secretaria de Estado da
Saude de Goias (SES/GO) para o gerenciamento do Centro Estadual de
Atencdo Prolongada e Casa de Apoio Condominio Solidariedade
(CEAP-SOL), apresentamos, nesta oportunidade, o Relatério de Execucgéo
do Contrato de Gestao referente ao periodo de Junho /2025.

O CEAP-SOL, anteriormente denominado Condominio Solidariedade,
foi criado em dezembro de 1995 e se constituiu, desde o seu nascimento,
como uma instituicdo de apoio a Pessoas Vivendo com HIV/Aids (PVHA).

Encontra-se integrado ao HDT através do Decreto Estadual n°
9.922/2021, e ampliou seu ambito de atuacdo para outras doencas
infectocontagiosas a nivel ambulatorial, mantendo-se ainda como casa de
apoio de nivel Il. Sua atuacdo ndo se limita apenas a hospedagem, mas
também inclui assisténcia ambulatorial com foco na reabilitacdo e
assisténcia psicossocial. O objetivo é buscar o equilibrio social, psicoldgico e
laboral, na tentativa de restabelecer o individuo a sua autossuficiéncia fisica
e mental, reintegrando-o a sociedade e recuperando o ambiente familiar.

Em 2017, foi implantado também o Nudcleo Hospitalar para internacdes
de longa permanéncia e assisténcia a Pessoas Vivendo com doencas
infectocontagiosas e oportunistas relacionadas ao HIV/Aids, além de
atendimento biopsicossocial a partir de uma equipe interdisciplinar.

O Instituto SAcrates Guanaes (ISG) assumiu a gestdo da unidade em
2013 e, desde entdo, investe em um projeto inovador e arrojado para
garantir a satisfacdo do usuario.

Cumprindo as exigéncias do Termo de Transferéncia de Gestdo n°
003/2013 e seus aditivos, este relatério apresenta os subsidios necessarios
para que a Secretaria de Estado da Saude de Goias (SES/GO) analise o
desempenho das principais atividades realizadas no CEAP-SOL e, assim,

fundamente sua avaliagdo com base nas obrigacdes pactuadas.
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2. IDENTIFICACAO E DESCRICAO DOS SERVICOS

Nome: Centro Estadual de Atencédo Prolongada e Casa de Apoio
Condominio Solidariedade — CEAP-SOL;

CNES: 9138625;

Endereco: Avenida Veneza, Quadra 62, Lote 1/10 s/n - Jardim
Europa, Goiania — GO. CEP: 74325-100.

Geréncia da Unidade: Secretaria de Estado da Saude de Goias —
SES/GO.

3. ATIVIDADES REALIZADAS

O CEAP-SOL tem como missao promover o cuidado e a reabilitacdo
em saude, possibilitando assim a melhoria da qualidade de vida das pessoas
gue vivem e convivem com doencas infectocontagiosas, por meio de acdes
de prevencdo, promocao, protecdo e recuperacdo da saude biopsicossocial,
integrando-as as politicas voltadas para o apoio e a atencdo a saude dessa

populacdo no Estado de Goias.

3.1 Casa de Apoio

A instituicdo disponibiliza hospedagem temporaria em Goiania de
até 10 dias seguidos, cinco refeicbes ao dia, servicos de apoio a
hospedagem tais como, lavanderia, hotelaria, transporte interinstitucional
para realizacdo de consultas e procedimentos médicos, além do suporte
de uma equipe multidisciplinar ndo médica como: Assistentes Sociais,
Psic6logos, Enfermeiros, Técnicos de enfermagem, Fisioterapeutas,

Nutricionistas, Odontdlogos, Fonoaudiélogo e Terapias Ocupacionais.

A Casa de Apoio possui:
v’ 28 leitos, sendo 02 bindmio méae/filho;
v" Sala de convivéncia / Refeitoério;

v' Posto de enfermagem;
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v" Quadra poliesportiva;
v" Vestiarios / sanitarios - masculino, feminino, unissex, com

instalacdes para PNE.

.‘s‘ /_c_f' $ 1/

Capacidade Instalada
Hospedagem
segundo TTG 003/2013
Leitos adultos 26
Leitos binbmio méef/filho (com bercgo) 02
Total 28

3.2 Atendimento Ambulatorial

A instituicdo conta com 06 consultérios, 02 consultérios

odontoldgicos, 01 sala de fisioterapia, 01 sala de Servico social e areas de
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doencas infecciosas e dermatoldgicas. O atendimento ambulatorial ndo
médico se divide nos seguintes servigos:
Fisioterapia
Odontologia
Nutricdo Clinica
Psicologia Clinica

Fonoaudiologia

AN N N N NN

Terapia Ocupacional

O atendimento odontolégico apresenta particularidades as quais se
compdem em 60 atendimentos/ més ofertados para Portadores de
Necessidades Especiais (PNE), e 60 atendimentos/ més ofertados para
Buco-Maxilo-Facial.

O ambulatério ndo médico possui regulacdo e os pacientes sao

encaminhados através de ficha de referéncia e Contra referéncia ao
Ambulatério do CEAP-SOL, via CRE.
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O ambulatério médico, conta com o atendimento de 10 (dez)
especialidades médicas: Infectologista, Dermatologista, Ginecologista,
Neurologista, Gastroenterologista, Proctologista, Cardiologista, Psiquiatra,

Reumatologista, Pneumologista todos com atendimento via regulagao

abertos para todo Estado de Goias.

3.3 Assisténcia Hospitalar

A unidade possui um Nucleo Hospitalar para tratamento, em regime
de internacdo hospitalar, de pacientes com doencas infecciosas e
dermatoldgicas que necessitem de leitos para cuidados prolongados e/ou
cuidados paliativos. O Nucleo Hospitalar, que iniciou suas atividades no dia
16 de Janeiro de 2017, conta com 28 leitos para cuidados prolongados, 02
leitos de reanimacdo, além de areas afins como posto de enfermagem,

farmacia, sala de diluicho e preparo de medicacdo, sanitarios, area

administrativa e etc.
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4. INDICADORES ESTATISTICOS QUANTITATIVOS E
QUALITATIVOS DE DESEMPENHO E DO CUMPRIMENTO DE METAS
PACTUADAS (P1)

Serdo apresentados a seguir os niumeros da producdo do CEAP-SOL,
referente ao més de Junho, de acordo com o 13° Termo Aditivo do TTG
003/2013. Os dados de producédo sdo compilados em forma de planilhas de
analise mensais, onde compdem o Plano Estatistico do CEAP-SOL.

Referente ao atendimento ambulatorial (consultas ndo médicas), a
unidade contém consultas realizadas pelos seguintes cargos profissionais:
psicologia, fisioterapia, odontologia, nutricdo, fonoaudidlogo e terapeuta
ocupacional conforme capacidade operacional do  Ambulatério,
apresentando 1.200 atendimentos/més. O atendimento ambulatorial médico
apresenta consultas das seguintes especialidades: Infectologista,
Dermatologista, Ginecologista, Neurologista, Gastroenterologista,
Proctologista, Cardiologista, Psiquiatra, Reumatologista, Pneumologista,
conforme capacidade operacional do Ambulatério, apresentando 500
atendimentos/més. O ndcleo de Assisténcia Hospitalar contabilizara 28
(vinte e oito) saidas mensais e Taxa de Ocupacéo de 80%.

4.1 Comparativos entre as Metas Propostas e os Resultados

Alcancados
Meta Realizado %
Atividade Junho Junho Atingido da
2025 2025 Meta
1. SAIDAS HOSPITALARES
Nucleo de Internacao 28 26
Hospedagem — 30
Consultas Nao Médicas 1200 950
10
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Consultas Médicas 500 565 113%
Consulta Odontoldgica PNE 60 80 133%
Consulta Odontoldgica Buco-Maxilo-Facial 60 79 132%

4.2 Anadlise Critica dos Indicadores Quantitativos

4.2.1 Saidas Hospitalares — Junho /2025

Titulo: Saidas Hosptakees no periodo de Janeiro a Junho de 2028

W AR24 hospitaiares 1o mds — e 13 rensel 25 akas

s

Weda Mede Janek  Feversiro  Wago Atrd Maio Mnh Mito Agste  Setemiteo Oututwo Novembro Depemibvo  Méda
2023 2024 n05

Fome: MR - Data: 03072005 Responsivel: Auctna Augests - Tipe de Indisador Nacady e Resutiaoos

Apesar das dificuldades enfrentadas para o cumprimento das metas
estabelecidas, temos obtido éxito gracas ao apoio da SES, ao empenho da
equipe multidisciplinar e a realizacdo periédica do monitoramento dessas
metas, 0 que tem favorecido os resultados. Registramos que, no nucleo de

internacao, a taxa de alta atingiu 93%.

Com a mudanca no perfil dos pacientes atendidos, alcancar as metas
tem se tornado um desafio crescente. Ainda assim, em junho de 2025
conseguimos atingi-las. Destacamos que, assim como no més anterior,
mantivemos pacientes com perfil de morador. Essa situagcdo compromete o
giro de leitos e, consequentemente, dificulta o cumprimento das metas

estipuladas.

Esse documento foi assinado por Grecia Quinta Ribeiro de Souza e Antdnio Jorge Almeida Maciel . Para validar o documento e suas assinaturas acesse

https://mundo.easydocmd.com.br/validate/FGC35-2SC85-KMNAN-79WG5

E importante ressaltar que, embora o CEAP-SOL seja uma unidade

voltada a assisténcia hospitalar, com foco em doencas infectocontagiosas,
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dermatoldgicas de longa permanéncia e cuidados paliativos, frequentemente
nos deparamos com obstaculos adicionais. Muitos pacientes apresentam
demandas sociais complexas, 0 que impede sua alta mesmo apods a
liberacdo médica, devido a falta de vagas em outras instituicbes de longa

permanéncia no estado.

4.2.2 Hospedagem Casa de Apoio — Junho/ 2025

Thulo: Salda Casa d& Apo no periodo de Janeio 8 Junho de 2025

. Altas
L
o
50 “
4 |
0 5
14 55
3 n S
™
LI I I
: I
»
0
L Mode nmro Fewerewo Margo Al M Nt o Agoare  Setemlng  Outubrs Novemieo Dedemitve  MWda
on M MY
Fonte: N - Data: 20077205 Responsdvel Aucens Augusta- Tipo de Indiador indcader de Rosutiados

Registra-se 29 saidas e 30 hospedagens no Nucleo Psicossocial
Casa de Apoio (CA). Conforme o 13° aditivo do TTG 003/2013 e a revisao
da SES (Secretaria Estadual de Saude), ndo foi estabelecida meta para o
CA. Apesar da hospedagem nao ter uma meta pactuada, é necessario
continuar visando a qualidade da assisténcia aos héspedes e garantindo a
integralidade no acesso aos tratamentos demandados, com eficiéncia e
assertividade terapéutica.

5. ATENDIMENTO AMBULATORIAL - Junho/2025

5.1 Ambulatério ndo médico — Junho/2025
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Titulo: Quarstatvo de Consuitas Nio Médicas de Janero a Junho da 2025

N Coroultes NSo Médcas — 200 We 18 Cont (otada
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Fomte: Senor oo Aendinerto - Date: (GRT2025 ~ Resgonsévels: Thiapo Cruvioel & Eaibara Roberta - Tipo de Indicador: indicadcr de Procucho

No més de Junho, as consultas da equipe multiprofissional n&o
médica atingiram 83% do cumprimento da meta. Foram realizados 950
atendimentos, de um total previsto de 1.200. Essa analise contempla os
atendimentos realizados pelas areas de Odontologia, Psicologia, Nutricdo,
Fisioterapia, Fonoaudiologia e Terapia Ocupacional.

Embora o resultado represente um percentual relevante na avaliagéo
da SES-GO, a meta ndo foi integralmente alcancada. Estamos, portanto,
analisando as causas dessa reducdo no numero de atendimentos, com o
intuito de elaborar um plano de agdo que promova a recuperacdo dos

indicadores e viabilize o cumprimento das metas nos préximos periodos.

5.2 Ambulatério médico— Junho/2025

Titulo: Quantitativo de consultas meaicas de Janeio a Junho de 2026

—Corauras Méadicas s 300 Meta Contranady

A

Moda Mea Mnetn  Feseretrn Margo Alwil Mun lushao b Agasta  Setermbra Dutsbro Novwmivn Dvserdo Mede
2023 a a2
Fonte: Setor de Aweddrrerin - Data: SA0Y 075 Responsdwein: Thiago Crinared » Dadars foberts - Tigo de Indicador: ndcador de Modu s
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Registra-se que as consultas médicas atingiram 113% do
cumprimento da meta. O indicador de atendimento ambulatorial é
composto por atendimentos médicos (Infectologista, Dermatologista,
Ginecologista, Neurologista, Gastroenterologista, ProctologOsta,
Cardiologista, Psiquiatra, Reumatologista, Pneumologista), conforme a
capacidade operacional do Ambulatério e meta contratual de 500
atendimentos/més, e para o periodo em analise, no qual foram
realizados 565 atendimentos referentes ao més de Junho. Dado este
satisfatério para unidade, pois estamos em processo ativo de
divulgacéo dos atendimentos médicos.

5.3 Consulta Odontolégica PNE — Junho/2025

Titulo: Quantrativo de consuitas Oconfologicas PNE de Janeiro a Junho 2028

m Covvltes Nio Mdddica w— 0 Meta Conteatada

Ade Méda onelro  Fewereiro Maigo Al Melo Jnho uho Agoswy  Setemtro Ounibiro Novemnbro Dezemnteo Mda
2025

2023 w04
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No més de Junho foram realizados 80 atendimentos. Os critérios

para a referéncia dos Servicos Odontolégicos em PNE sdo: Pacientes que

passaram pela Unidade Basica de Saude, foram avaliados pelo cirurgido-

dentista quanto a necessidade de tratamento odontolégico e que né&o

permitiram o atendimento clinico ambulatorial convencional, em especial,

Gestantes de alto risco, Hipertensdo severa, Diabetes de dificil controle,

portadores de cardiopatias, Hemofilicos, dentre outros. Nossos atendimento

odontoldgicos sao todos regulado pelo CRE. Nota-se que foi possivel

alcancar 133 % da meta estipulada, compondo relevantes nameros de

atendimento.
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5.4 Consulta Odontolégica Bucomaxilofacial — Junho/2025

Titudo: Quantitativo ce consulas Ocdontologicas Bucomanio de Janeiro a Junho de 2025
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A especialidade de Cirurgia Bucomaxilofacial realiza, em ambito
ambulatorial, procedimentos de menor complexidade que requerem apenas
anestesia local, como remocdo de dentes inclusos, pequenos tumores
benignos, cistos e lesdes periapicais. No més de Junho, foram registrados
79 atendimentos nessa especialidade, o que corresponde a 132% da meta
estabelecida.

Identificamos que a principal dificuldade para o cumprimento da meta
esteve relacionada a regulacdo de pacientes para esse tipo de atendimento.
Apoés a deteccdo dessa limitagéo, intensificamos os esfor¢os junto ao CRE.
Diante dessas ac¢fes, estamos otimistas quanto a possibilidade de alcancar
a meta no proximo més.

6. TERAPIAS ESPECIALIZADAS - Junho/2025
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Titulo: Terapin Especaizadn de Jaresio & Junho de 2035
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As Terapias Especializadas séo ofertadas para pacientes que estejam
em regime de internacdo, assim como para aqueles procedentes do
atendimento ambulatorial da instituicdo. A equipe multidisciplinar € composta
pelo corpo médico, e profissionais das seguintes areas: fisioterapia,
fonoaudiologia, psicologia, nutricdo e terapia ocupacional. Para esta meta,
foram realizados 157% de efetividade nas atividades da unidade, se caso for
comparar o indice de satisfacdo dos pacientes, percebe-se que é possivel

encontrar colocacdes que nos favorecem quanto a instituicdo de saude.

7. SADT EXTERNO - Junho/2025

Titulo: SADT Extemo de Janeko a Junho do 2025
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Fonte: Setor de Aserchmento - Daca: DGUT 004 - Responsavels Thago Cronref & Basars Soterta & Snna Pavero - Tipo de Indicador: Indcasor de Frogucsa

Exame Meta Realizado no més
Ultrassonografia 100 162 -
Ultrassonografia com Doppler 50 127
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0
SUS v

Ecocardiograma de estresse 25 21
Ecocardiograma transtoracico. 50 74
Total 225 384

O CEAP-SOL deve realizar um numero mensal de SADT Externo a
Rede Assistencial, de acordo com fluxos estabelecidos pelo Complexo
Regulador no limite da capacidade operacional do SADT. O 13° termo
aditivo pactua a oferta dos servigcos de Ultrassonografia, Ultrassonografia
com Doppler, Ecocardiograma de estresse e Ecocardiograma transtoracico.

Alcancamos 171%, da meta contratual global.

8. INDICADORES QUALITATIVOS - Junho/2025

8.1 Metas e Indicadores- Junho/2025

Estabelecem-se como indicadores qualitativos determinantes do

repasse da parte variavel:

Taxa de Ocupacéo (%);
Percentual de Ocorréncia de Glosa no SIH — DATASUS;
Razédo do Quantitativo de Consultas Ofertadas;

D N N NI N

Percentual de Exames de Imagem com resultados disponiveis em até

10 dias;

v' Percentual de Casos de Doencas/ Agravos/ Eventos de Notificacdo
Compulséria Imediata (DAEI) Digitadas Oportunamente — até 7 dias;

v' Percentual de Casos de Doencas/ Agravos/ Eventos de Notificacdo
Compulsoria Imediata (DAEI) Investigadas Oportunamente — até 48
horas da data da notificacéo;

v Incidéncia de Lesao por pressao;

v' Percentual de perda de medicamentos por prazo de validade

expirado.
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8.2 Taxa de Ocupacao Hospitalar — Junho/2025

Titwlo: Taua de Dcupagsa Hosplalar de Janeim & Junha de 2025
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Conceituacdo: Relacado percentual entre o nimero de pacientes-dia, em
determinado periodo, e 0 numero de leitos-dia no mesmo periodo. Taxa de
ocupacdo muito baixa (abaixo de 75%), pode indicar: inadequac¢do do
namero de leitos a regido; baixa integracédo do hospital a rede de saude, com
dificuldade de acesso; falha no planejamento ou na gestdo do hospital

(ineficiéncia); insatisfacdo da clientela.

Férmula: [Total de Pacientes-dia no periodo / Total de leitos

operacionais-dia do periodo] x 100

Anélise: Houve bloqueio de leitos por precaucédo, em razdo do perfil
assistencial dos pacientes atendidos. A analise desses bloqueios, bem como
o acompanhamento do perfil dos pacientes encaminhados, vem sendo
realizada de forma eficaz pela SES, garantindo o alinhamento com a
capacidade e as diretrizes da unidade.

Considerando a taxa minima de ocupacdo de 80% prevista para a
unidade de internacdo, registramos no més de Junho uma taxa de 90%,
mantendo-se, assim, em conformidade com o pactuado no termo aditivo

vigente.
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8.3 Percentual de Ocorréncia de Glosa no SIH — DATASUS- Maio /2024.

Titulo: Percenual de Qcorrénda de Glasas no SIH - DATASUS de Janeio a Maio de 2028

_— eroarrtl e Glos — P8
-
™
L
™
s
"~
™
Fe
1%
% s s o o o o

[

Noda Méda howiio Fewreko  Margo Abal Maw lanho ldho Agesty  Seteesbin  Octuleo Nownlsu Desemive Mida

XN oM Pl |

Fonte: Supervado Admiresiatva - Datar DAOT202E - Respansdvel Noees Carte - Tipo de Indicador: hdcadores de Desenpento

Conceituacao: Mede a relacdo de procedimentos rejeitados no sistema de
informacdes hospitalares do SUS (SIH/SUS) em relacdo ao total de

procedimentos hospitalares apresentados no mesmo Sistema, no periodo.

Férmula: [Total de procedimentos rejeitados no SIH / total de

procedimentos apresentados no SIH] x 100

Andlise: Foi atingido o indice de 0% pois ndo obtivemos rejei¢cdo das contas
apresentados. No més de Maio o setor de faturamento enviou 55 contas e O
rejeicdes. Este dado sempre é referente ao més anterior, devido a

logistica de andlise repassada ao setor de faturamento.

8.4 Razao do Quantitativo de Consultas Ofertadas — Junho/2025

Titulo: Razao Quanttativo de Consuftas Ofertadas de Janeio & Junho de 20245

— Conses oforiades | Meta Contininda
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Conceituacdo: N° de consultas ofertadas em relagdo ao niumero de
consultas propostas nas metas da unidade por um dado periodo (més).
Formula: Numero de consultas ofertadas/ numero de consultas

propostas nas metas da unidade.

Analise: Em Junho, a raz8o de consultas ofertadas foi de 1,5,
indicando que a unidade ofereceu mais consultas que o previsto nas metas
estabelecidas pela SES/GO. Este desempenho superior a meta deve ser
atribuido ao elevado volume de perdas primarias, que geram uma demanda
adicional por consultas. A unidade demonstrou, portanto, uma capacidade
significativa de resposta frente a essa demanda extra, superando as
expectativas e mostrando um compromisso com a cobertura abrangente das

necessidades dos pacientes.

8.5 Percentual de Exames de Imagem com resultado disponibilizado em
até 10 dias — Junho /2025

Tiulo: Parcantual oo Exames ¢e imagem com Resulado Disponiblizade em atd 10 dias - Janelio 8 Jnho de 2025
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Conceituacao: Proporcdo de exames de imagem com resultado
liberado em até 10 dias (tempo entre a realizacdo do exame de imagem e a

liberacdo do resultado).
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Analise: A meta para este indicador € de 70% ou mais. Em Junho,
foram realizados 384 exames de imagem, com todos os resultados liberados
dentro de um prazo de até 12 horas apoés a realizacdo dos exames. Assim, a
proporcdo de exames com resultados liberados em tempo adequado foi de
100%. Este desempenho ndo apenas atende, mas supera significativamente
a meta estabelecida, demonstrando uma excelente eficiéncia na liberacéo
dos resultados e um compromisso com a qualidade do atendimento ao

paciente.

8.7 Percentual de Casos de Doenca/ Agravos/Eventos de notificacao
Compulséria imediata (DAEI) Digitadas Oportunamente — até 7 dias —
Junho/2025.

Titudo:Percentual de Casos de Doengal Agravos/Eventos de notificagdo Compulsana mediata (DAE!) Digtadas Oportunamerte — aé 7 dias
Janeko a Jurho ge 2025
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Conceituacao: Avaliar a capacidade de deteccdo de DAEI nas
unidades de saude, por meio da digitacdo das notificacbes das doencas/
agravos/ eventos de saude de notificagdo compulsério imediata de forma
oportuna (£ a 07 dias) nos sistemas de informagdo dessaude oficiais
(SINAN-NET/ SINAN-ONLINE/SIVEP-Gripe/e-SUS/e-SUS- SINAN).

Formula: [Numero de casos de DAEI digitados em tempo oportuno —
até 7 dias / N° de casos de DAEI digitados (no periodo/ més) ] X 100
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Analise: A meta para este indicador € de 80% ou mais. Em Junho,
foram realizadas 22 notificagcdes de DAEI, todas digitadas dentro do prazo
oportuno (< 7 dias). Assim, a propor¢cao de notificagdes digitadas em tempo
adequado foi de 100%. Esse resultado demonstra uma eficacia total na
deteccdo e notificacdo das doencas/agravos/eventos, superando a meta
estabelecida e refletindo um desempenho exemplar na gestédo e resposta as

notificacdes de saude.

8.8 Percentual de Casos de Doenca/ Agravos/Eventos de notificacao
Compulsoria imediata (DAEI) Digitadas Oportunamente — até 48 horas

da data da notificacdo — Junho/2025

Tituso:Percentual de Casas de Doengal AgravosEventos de nooficagio Compulsana imediata {DAE) Investigada Opoctunamenie — ate 45 horas
da data da nodficacdo Janeiro a Junho de 2025
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Conceituacao: Avaliar a capacidade de deteccdo de DAEI nas
unidades de saude, por meio da investigacdo das notificacdes das doencas/
agravos/ eventos de saude de notificagdo compulsorio imediata investigadas
oportunamente (< a 48 horas da tata de notificacdo) nos sistemas de
informacdo dessaude oficiais (SINAN-NET/ SINAN-ONLINE/SIVEP-Gripe/e-
SUS/e-SUS- SINAN).

Formula: [Numero de casos de DAEI digitados em tempo oportuno —
até 48 horas da data da notificagdo/ N° de casos de DAEI notificadas (no
periodo/ més)] X 100
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Analise: A meta para este indicador € de 80% ou mais. Em Junho,
foram realizadas 22 notificacdes, todas investigadas dentro do prazo
oportuno (£ 48 horas apos a notificagdo). Portanto, a propor¢cao de
investigacdes realizadas dentro do prazo foi de 100%. Este desempenho
nao apenas atende como supera a meta estabelecida, demonstrando uma
alta eficiéncia na investigacdo oportuna dos casos e refletindo um

compromisso com a resposta rapida e eficaz as notificacdes de saude.

8.9 Incidéncia de Ulcera por pressdo — Junho/2025

Tituto: Indice de Lesdo por Pressio de Janeiro o Junho de 2028
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Conceituacao: Relacdo entre o nimero de casos novos de pacientes
com Ulcera por pressdo em um determinado periodo e o nimero de pessoas
expostas ao risco de adquirir Ulcera por pressédo no periodo, multiplicado por
100.

NUumero de casos novos de pacientes com LPP é o numero de
pacientes novos que apresentam LPP, e ndo o nimero de Ulceras novas que
esses mesmos pacientes possam apresentar utilizando a Escala de Braden

para medi¢cao do risco de LPP na unidade.

Férmula: [n° de casos novos de pacientes com LPP em um

determinado periodo / n° de pessoas expostas ao risco de adquirir LPP no
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Anélise: No més de Junho, o niumero de novas lesdes por pressao
permaneceu em 0, devido as boas praticas assisténcias da equipe
assistencial, sendo entre elas a dieta ofertada adequada, uso de colch&o
caixa de ovo no leito para pacientes emagrecidos, acamados e/ou com
presenca de lesbes prévias, visando o conforto e prevencdo de novas
lesbes, terapia medicamentosa indicada, pratica de exercicios fisicos para
estimular a circulagdo, dentre outros. Pacientes com risco para

desenvolvimento de novas lesdes no més foi de 443 pacientes.

8.10 Percentual de perda de medicamentos por prazo de validade
expirada— Junho/2025

Thulo: Percentual medicamentios por prazo de validade expirada de parda de de Janeiro a Junho de 2024
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Conceituacao: Monitorar a perda de Medicamentos por Expiracado do Prazo
de Validade em todas as Unidades de Saude da rede estadual, aprimorando
e implantando ferramentas e processos de trabalho que permitam reduzir a
perda de medicamentos. O indicador monitora a perda financeira das
Unidades de Saude devido a expiracdo por prazo de validade dos

medicamentos.
Foérmula: [Valor financeiro da perda do segmento padronizado por

validade expirada no hospital/ Valor financeiro inventariado na CAF no
periodo] X 100
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O ESTADO QUE DA CERTO

Anélise: A tolerabilidade para este indicador é de, no maximo, 2%.

No entanto, no més de Junho foi registrado um percentual de perda de

0,004%.

9. EXECUCAO DE PROGRAMAS DE TRABALHOS PARA O

CUMPRIMENTO DA META CONTRATUAL (P2)

Avenida

v Plano de reducdo de absenteismo ambulatoriais (ligacGes

antes da consulta para confirmacao/ mensagens de Whatsapp)
e busca ativa dagueles que apresentaram auséncia mesmo
apos confirmacdes;

Plano de alcance das metas ambulatoriais (a¢des que
aumentaram o0 numeros ambulatoriais): como triagem e
acompanhamento dos pacientes com alta hospitalar do CEAP-
SOL, com direcionamento a consultas ndo médicas;
Agendamento de consultas Ambulatoriais ndo médicas e
meédicas em estratégia de “rodizio” nas modalidades de
atendimento oferecidas;

Parceira com HDT de encaminhar pacientes (regulados) para a
unidade Hospitalar do CEAP-SOL, para continuidade de
terapias medicamentosas e de reabilitacdo Fisico-motora;
Parceiras com as prefeituras para envio de pacientes para a
casa de apoio através do Servico Social;

Divulgacdo no ambulatério médico do HDT sobre as consultas
ndo médicas do CEAP-SOL.
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10. INDICADORES DE GESTAO (P3)
10.1 Taxa de Mortalidade Institucional- Junho/2025

THuto: Taxa do Mortidatde Institucinal da Janero & Junho de 2025

s de Mortalideds — ) % e cleratelcdadde
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2024

Fonte: Coondena 3o Opeaoonal - Daga: CTO7 2008 . Responsdeel Biuna Padoo - Tipo de Inglcader inacadoes te Deseoperho

Conceituacao: A taxa de mortalidade institucional € a relacdo percentual
entre 0 nimero de 6bitos que ocorreram depois de decorridas pelo menos
24 horas da admisséo hospitalar do paciente, em um més, e o nimero de
pacientes que tiveram saida do hospital no mesmo periodo. Este indicador
destina-se ao monitoramento da qualidade da assisténcia com vistas ao
planejamento de acGes que contribuam para uma maior efetividade e

eficiéncia do cuidado a saude.

Andlise: Para assegurar a adequacéao das condutas e monitorar os 6bitos, a
comissdo de Obito realiza uma andlise criteriosa todos 0s meses, € 0
relatorio correspondente é disponibilizado via SIGUS. Em Junho, a taxa de
mortalidade institucional foi de 7,69% tivemos 2 O6bito na unidade.
Considerando que estamos com uma média anual de 6,39%, a tolerancia de
1% devera ser revisitada. A proposta de revisdo da meta j4 esta prevista

para analise na pauta da préxima reunidao da Comissao de Prontuario.

26

Avenida Veneza, Quadra 62. Lotes 1/10- Jardim Europa - Goidnla, Golas, CEP 74 325100 - Telefone: +55 62 320192

Esse documento foi assinado por Grecia Quinta Ribeiro de Souza e Antdnio Jorge Almeida Maciel . Para validar o documento e suas assinaturas acesse

https://mundo.easydocmd.com.br/validate/FGC35-2SC85-KMNAN-79WG5

Vig



CEAP-SOL

‘-’EP.NCI’E:F

G O
o CEAP-SOL SES ﬂ/
SUS Cwntru Exiadusl dw Menglo Saecretaria de
Pralosgada v Caa dv Agulo Estado da
Congeminis Sclidariegade Salde -

O ESTADO QUE DA CERTO

10.2 Taxa de Perda Priméaria de Consultas Ambulatoriais- Junho/2025

THulo: Taxa de Perda Primaria de Janeiro 8 Junho de 2025

S Taxs de Ferda Priesarty w— 5% Toletah fdade
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e
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M 203 0I5
Fonte: Setu de Asedbrrenls ~ Data. 000772005 - Respomdvein: Thago Coned « latrs Riteds - Tipo de Indicader: indadorm de Duserrgente

Conceituacdo: Se refere ao desperdicio das primeiras consultas
médicas disponibilizadas para a rede referenciada. E a diferenca percentual
entre o total de primeiras consultas disponibilizadas para a rede e o total de

primeiras consultas ndo agendadas.

Andlise: O grafico demonstra que o indice de perda primaria no més de
Junho foi de 18,1%, acima do estipulada, que € de até 15%. A gestdo do
setor ja esté ciente e ir4 unir esfor¢cos para melhorar este resultado

A proposta € a execugdo de um ciclo de melhoria nos proximos meses,
promovendo uma gestdo mais eficiente e aumentando a adesdo dos

pacientes as consultas e procedimentos.

10.3 Taxa de Absenteismo de Consultas Ambulatoriais- Junho/2025
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CONSULTAS NAO MEDICAS JUNHO

m Tolerabilidade = Absenteismo Total
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CONSULTAS MEDICAS JUNHO
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Conceituacdo: Se refere a ndo efetivagdo das consultas médicas e

ndo médicas previamente agendadas decorrente da auséncia do paciente ou
do profissional.

Andlise: No més de Junho, o absenteismo da equipe ndo médica
alcancou 17,30%, mantendo dentro da meta estipulada de 20%. J& no
atendimento médico, o indice foi de 19,25%, também no limite desejado.

Apesar dos esforcos j4 implementados, como a busca ativa por
telefone e WhatsApp que permitiu confirmagbes e antecipacdes de
atendimentos, identificamos a necessidade de uma analise mais
aprofundada para compreender os fatores que contribuiram para o aumento

do absenteismo neste periodo.
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Com base nessa andlise, a instituicdo pretende elaborar estratégias
especificas para mitigar os impactos negativos e evitar prejuizos futuros,
buscando o equilibrio entre a eficiéncia da gestdo e a adesado dos pacientes
aos atendimentos agendados. O compromisso permanece em intensificar as
acOes de engajamento e aprimorar continuamente 0s processos de

assisténcia.

11. DISFUNCOES ESTRUTURAIS QUE PREJUDICARAM OU
INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (P4)

No més de Junho, ndo ocorreram disfuncbes estruturais que

prejudicaram ou inviabilizaram o alcance das metas fixadas.

Goiania, 15 de Julho de 2025.

Assinado eletronicamente por: Assinado eletronicamente por:
Ant6nio Jorge Almeida Maciel Grecia Quinta Ribeiro de Souza
CPF: ***,605.175-** CPF: ***.054.311-**

Data: 16/07/2025 14:54:11 -03:00 Data: 15/07/2025 15:19:13 -03:00

MUND® DIGITAL MUNDS5 DIGITAL
Anténio Jorge Maciel Dra. Grécia Quinta Ribeiro de Souza
Diretor Executivo Diretora Técnica Interina
CEAP-SOL CEAP-SOL

Observacao: Todas as informacdes deste relatério foram atualizadas
por meio do banco de dados do CEAP-SOL.

29

Avenida Veneza, Quadra 62, Lotes 1/10- Jardim Eurcpa - Goidnla, Golas, CEP 74 325-100 - Telefone: +55 62

320192

Esse documento foi assinado por Grecia Quinta Ribeiro de Souza e Antdnio Jorge Almeida Maciel . Para validar o documento e suas assinaturas acesse

https://mundo.easydocmd.com.br/validate/FGC35-2SC85-KMNAN-79WG5

\ce

¥



MANIFESTO DE
ASSINATURAS

Caodigo de validagao: FGC35-2SC85-KMNAN-79WG5

Esse documento foi assinado pelos seguintes signatérios nas datas indicadas (Fuso
horéario de Brasilia):

v/ Grecia Quinta Ribeiro de Souza (CPF ***.054.311-**) em 15/07/2025 15:19 -
Assinado eletronicamente

Endereco IP Geolocalizacao
138.94.187.154 N&o disponivel
Autenticacéo sesmt.cs@isgsaude.org (Verificado)
Login

BoPZPQw8KkO0Ap1jNVvBERVNt176PUrUMKOR+KTvtvWA4T4=

SHA-256

v/ Anténio Jorge Almeida Maciel (CPF ***.605.175-**) em 16/07/2025 14:54 -
Assinado eletronicamente

Endereco IP Geolocalizacao

Lat: -16,734730 L 1 -49,236011
177.107.33.90 a ong

Precisdo: 8398 (metros)

Autenticagéo diretoria.executiva.hdt@isgsaude.org (Verificado)

Login

gB1mgOEX5GhR2DJF0eHhKILRBx63wSBu3h1JyYloico= S




Para verificar as assinaturas, acesse o link direto de validacao deste documento:

https://mundo.easydocmd.com.br/validate/FGC35-2SC85-KMNAN-79WG5

Ou acesse a consulta de documentos assinados disponivel no link abaixo e informe
0 codigo de validacéao:

https://mundo.easydocmd.com.br/validate





