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1. APRESENTACAO

Em consonancia com o contrato firmado entre a Secretaria de Estado da
Saude de Goias (SES/GO) para o gerenciamento do Centro Estadual de
Atencao Prolongada e Casa de Apoio Condominio Solidariedade (CEAP-
SOL), apresentamos, nesta oportunidade, o Relatério de Execugdo do
Contrato de Gestao referente ao periodo de Janeiro/2026.

O CEAP-SOL, anteriormente denominado Condominio Solidariedade, foi
criado em dezembro de 1995 e se constituiu, desde o seu nascimento, como
uma instituicado de apoio a Pessoas Vivendo com HIV/Aids (PVHA).

Encontra-se integrado ao HDT através do Decreto Estadual n°
9.922/2021, e ampliou seu ambito de atuagcdo para outras doencgas
infectocontagiosas a nivel ambulatorial, mantendo-se ainda como casa de
apoio de nivel Il. Sua atuacdo nao se limita apenas a hospedagem, mas
também inclui assisténcia ambulatorial com foco na reabilitacdo e assisténcia
psicossocial. O objetivo é buscar o equilibrio social, psicoldgico e laboral, na
tentativa de restabelecer o individuo a sua autossuficiéncia fisica e mental,
reintegrando-o a sociedade e recuperando o ambiente familiar.

Em 2017, foi implantado também o Nucleo Hospitalar para internagoes
de longa permanéncia e assisténcia a Pessoas Vivendo com doencas
infectocontagiosas e oportunistas relacionadas ao HIV/Aids, além de
atendimento biopsicossocial a partir de uma equipe interdisciplinar.

O Instituto Sécrates Guanaes (ISG) assumiu a gestdo da unidade em
2013 e, desde entao, investe em um projeto inovador e arrojado para garantir
a satisfacao do usuario.

Cumprindo as exigéncias do Termo de Transferéncia de Gestdo n°
003/2013 e seus aditivos, este relatorio apresenta os subsidios necessarios
para que a Secretaria de Estado da Saude de Goias (SES/GO) analise o
desempenho das principais atividades realizadas no CEAP-SOL e, assim,

fundamente sua avaliacdo com base nas obrigacdes pactuadas.
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2. IDENTIFICAGCAO E DESCRIGAO DOS SERVICOS

Nome: Centro Estadual de Atencédo Prolongada e Casa de Apoio
Condominio Solidariedade — CEAP-SOL,;

CNES: 9138625;

Enderego: Avenida Veneza, Quadra 62, Lote 1/10 s/n - Jardim
Europa, Goiania — GO. CEP: 74325-100.

Geréncia da Unidade: Secretaria de Estado da Saude de Goias —
SES/GO.

3. ATIVIDADES REALIZADAS

O CEAP-SOL tem como missao promover o cuidado e a reabilitagdo
em saude, possibilitando assim a melhoria da qualidade de vida das pessoas
que vivem e convivem com doengas infectocontagiosas, por meio de agdes
de prevencdo, promocao, protecdo e recuperacao da saude biopsicossocial,
integrando-as as politicas voltadas para o apoio e a atengcdo a saude dessa

populagao no Estado de Goias.
3.1 Casa de Apoio

A instituicao disponibiliza hospedagem temporaria em Goiania de até
10 dias seguidos, cinco refeicdes ao dia, servigos de apoio a hospedagem
tais como, lavanderia, hotelaria, transporte interinstitucional para realizacéo
de consultas e procedimentos médicos, além do suporte de uma equipe
multidisciplinar ndo médica como: Assistentes Sociais, Psicologos,
Enfermeiros, Técnicos de enfermagem, Fisioterapeutas, Nutricionistas,

Odontdlogos, Fonoaudidlogo e Terapias Ocupacionais.

A Casa de Apoio possui:
v’ 28 leitos, sendo 02 bindmio méae/filho;
v' Sala de convivéncia / Refeitério;

v Posto de enfermagem;
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v" Vestiarios / sanitarios - masculino, feminino, unissex, com

instalacdes para PNE.

"}\\\llllulu
; =2

/

Capacidade Instalada
Hospedagem
segundo TTG 003/2013
Leitos adultos 26
Leitos bindmio méae/filho (com bergo) 02
Total 28

3.2 Atendimento Ambulatorial

A instituicdo conta com 07 consultérios, 02 consultérios odontolégicos,

01 sala de fisioterapia, 01 sala de Servico social e areas de apoio como

recepcao e sala de espera. Todas as salas, e consultérios odontolégicos sédo

equipados e disponiveis para atendimentos as PVHA e doencas infecciosas
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e dermatolégicas. O atendimento ambulatorial ndo médico se divide nos
seguintes servigos:

v Fisioterapia
Odontologia
Nutricao Clinica ,’f’
Psicologia Clinica
Fonoaudiologia
Terapia Ocupacional

Farmacia

D N N N N RN

Enfermagem

O atendimento odontolégico apresenta particularidades as quais se

compdem em 40 atendimentos/ més ofertados para Portadores de

Necessidades Especiais (PNE), e 40 atendimentos/ més ofertados para Buco-

Maxilo-Facial.

O ambulatério ndo meédico possui regulagdo e os pacientes sao

encaminhados através de ficha de referéncia e Contrarreferéncia ao
Ambulatério do CEAP-SOL, via CRE.
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O ambulatério médico, conta com o atendimento de 11 (onze)
especialidades médicas: Infectologista, Dermatologista, Ginecologista,
Neurologista, Gastroenterologista, Proctologista, Cardiologista, Psiquiatra,
Reumatologista, Pneumologista e Nefrologia todos com atendimento via

regulacao abertos para todo Estado de Goias.

3.3 Assisténcia Hospitalar

A unidade possui um Nucleo Hospitalar para tratamento, em regime de
internagdo  hospitalar, de pacientes com doengas infecciosas e
dermatoldgicas que necessitem de leitos para cuidados prolongados e/ou
cuidados paliativos. O Nucleo Hospitalar, que iniciou suas atividades no dia
16 de Janeiro de 2017, conta com 28 leitos para cuidados prolongados, 02
leitos de reanimacgdo, além de areas afins como posto de enfermagem,

farmacia, sala de diluicdo e preparo de medicacdo, sanitarios, area

administrativa e etc.
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4, INDICADORES ESTATISTICOS QUANTITATIVOS E
QUALITATIVOS DE DESEMPENHO E DO CUMPRIMENTO DE METAS
PACTUADAS (P1)

Serdo apresentados a seguir os numeros da produgado do CEAP-SOL,
referentes ao més de Janeiro, de acordo com o 14° Termo Aditivo do TTG
003/2013. Os dados de produgado sdo compilados em forma de planilhas de
analise mensais, onde compdem o Plano Estatistico do CEAP-SOL.

Referente ao atendimento ambulatorial (consultas ndo meédicas), a
unidade contém consultas realizadas pelos seguintes cargos profissionais:
psicologia, fisioterapia, odontologia, nutricdo, fonoaudidlogo e terapeuta
ocupacional conforme capacidade operacional do Ambulatério, apresentando
1.100 atendimentos/més. O atendimento ambulatorial médico apresenta
consultas das seguintes especialidades: Infectologista, Dermatologista,
Ginecologista, Neurologista, Gastroenterologista, Proctologista, Cardiologista,
Psiquiatra, Reumatologista, Pneumologista e nefrologista conforme
capacidade operacional do Ambulatério, apresentando 600
atendimentos/més. O nucleo de Assisténcia Hospitalar tem como meta 638

pacientes- dia e Taxa de Ocupacao de 80%.

4.1 Comparativos entre as Metas Propostas e os Resultados

Alcangados
Meta Realizado %
Atividade Janeiro Janeiro Atingido da

2026 2026 Meta
Longa Permanéncia — diarias (Paciente- dia) 638 689 108%
Casa de Apoio (Paciente- dia) — 27 —
Consultas Nao Médicas 1100 1172 106%
Consultas Médicas 600 634 105%
Consulta Odontolégica PNE 40 40 100%
Consulta Odontolégica Buco-Maxilo-Facial 40 53 132%
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4.2 Analise Critica dos Indicadores Quantitativos

4.2.1 Longa Permanéncia — diarias (Paciente- dia) — Janeiro/ 2026.

Titulo: Longa Permanéncia — Paciente- dia Janeiro de 2026.

B Longa Permanéncia — didrias no més =——638 Longa Permanéncia — didrias
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Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro  Novembro Dezembro Média 2026

Fonte: NIR — Data: 06/02/2026— Responsavel: Aucéria Augusta — Tipo de Indicador: Indicador de Resultados.

No més de Janeiro de 2026, a unidade alcancou 689 pacientes-dia. Mesmo
diante da complexidade das pendéncias sociais — que exercem pressao
direta sobre o giro de leitos — o resultado € considerado exitoso e
consistente. Nota-se, contudo, que devido a instabilidades sistémicas na
plataforma MV, os indicadores atuais encontram-se sob monitoramento e sao
passiveis de retificagdo, condicionados a plena normalizagdo do banco de

dados.

4.2.2 Casa de Apoio (Paciente- dia) — Janeiro/ 2026

Titulo: Paciente dia Casa de Apoio Janeiro de 2026.

B Paciente- dia Casa de Apoio
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Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro  Novembro Dezembro Média 2026
Fonte: NIR — Data: 05/02/2026- Responsavel: Aucéria Augusta— Tipe de Indi @ Indicador de Resultado:
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Seguindo a metodologia de andlise das linhas contratuais, o indicador
apresentado referente a Casa de Apoio esta relacionado ao parametro
“‘paciente-dia”. Embora este ndo componha diretamente o conjunto de
indicadores pactuados no Aditivo Contratual, optamos por manté-lo no
presente relatério com o intuito de resgatar a memodria institucional e reforgar
a relevancia historica deste servico no contexto assistencial do CEAP-SOL.
No més de Janeiro, a Casa de Apoio registrou o acolhimento de 27 hospedes-
dia, dado que, embora ndo impacte diretamente nas metas contratuais,
representa importante suporte a continuidade do cuidado e ao bem-estar dos

usuarios atendidos pela unidade.
5. ATENDIMENTO AMBULATORIAL - Janeiro/2026

5.1 Ambulatorio nao médico — Janeiro/2026

Titulo: Quantitativo de Consultas Ndo Médicas de Janeiro de 2026.

i Consultas Ndo Médicas e 1100 Meta Contratada
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Média Média Janeiro  Fevereiro  Margo Abril Maio Junho Julho Agosto  Setembro Qutubro Novembro Dezembro  Média
2024 2025 2025
Fonte: Supervisdo de Atendimento — Data: 05/02/ 2026 — Responsavel: Thiago Cruvinel — Tipo de Indicador: Indicador de Produgéo.

No més de janeiro, as consultas da equipe multiprofissional nao
meédica alcangcaram 106% do cumprimento da meta estabelecida, com a
realizacao de 1172 atendimentos, de um total previsto de 1.100 consultas.
Essa analise contempla exclusivamente os atendimentos realizados pelas
areas de Odontologia, Psicologia, Nutricdo, Fisioterapia, Fonoaudiologia e
Terapia Ocupacional. Destaca-se, entretanto, que a unidade também realizou
consultas de Enfermagem (11 consultas) e Farmacia (24 consultas) no
periodo, as quais ndo sao contabilizadas para fins de meta, mas contribuem
de forma relevante para a ampliacdo do acesso e a integralidade do cuidado

prestado aos usuarios.
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5.2 Ambulatério médico— Janeiro/2026

Titulo: Quantitativo de consultas médicas de Janeiro de 2026.

I Consultas Médicas =600 Meta Contratada
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Fonte: Supervisdo de Atendimento — Data: 056/02/2026— Responsavel: Thiago Cruvinel- Tipe de Indicador: Indicador de Producéo.

Registra-se que, no més de janeiro, as consultas médicas atingiram 105%
do cumprimento da meta pactuada. O indicador de atendimento
ambulatorial € composto por atendimentos realizados por diversas
especialidades médicas — Infectologia, Dermatologia, Ginecologia,
Neurologia, Gastroenterologia, Coloproctologia, Cardiologia, Psiquiatria,
Reumatologia e Pneumologia —, conforme a capacidade operacional do
Ambulatério e a meta contratual de 600 atendimentos/més. No periodo em
analise, foram realizados 634 atendimentos, resultado que demonstra a
consolidagdo da unidade no ambito ambulatorial médico e refor¢ca sua
relevancia para a rede de saude do Estado.

Outro ponto relevante é que, no 14° Termo Aditivo ao Contrato de Gestao,
houve a inclusdo da especialidade de Nefrologia, atualmente em processo
de contratagdo, o que ampliara a oferta de atendimentos especializados e

fortalecera o papel estratégico da unidade na assisténcia ambulatorial.
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Titule: Quantitativo de consultas Odontologicas PNE de Janeiro de 2026.
mmm Consultas Néo Médicas =40 Meta Contratada
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Média Média Janeiro  Fevereiro  Margo Abril Maio Junho Julho Agosto  Setembro OQutubro Novembro Dezembro  Média
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Fonte: Supervisdo de Atendimento — Data: 02/02/ 2026 — Responsavel: Thiago Cruvinel — Tipo de Indicador: Indicador de Produgéo.

No més de Janeiro foram realizados 40 atendimentos.

Os critérios

para a referéncia dos Servigos Odontologicos em PNE s&o: Pacientes que

passaram pela Unidade Basica de Saude, foram ava

liados pelo cirurgido-

dentista quanto a necessidade de tratamento odontolégico e que néao

permitiram o atendimento clinico ambulatorial convencional, em especial,

Gestantes de alto risco, Hipertensdo severa, Diabetes de dificil controle,

portadores de cardiopatias, Hemofilicos, dentre outros.

odontoldgicos sédo todos regulados pelo CRE. Nota

Nossos atendimentos

-se que foi possivel

alcancar 100% da meta estipulada, compondo relevantes numeros de

atendimento.

5.4 Consulta Odontolégica Bucomaxilofacial — Janeiro/2026

Titulo: Quantitativo de consultas Odontologicas Bucomasilo de Janeiro de 2026.

A especialidade de Cirurgia Bucomaxilofacial

[ Consulta Odontologica Bucomaxilo =40 Veta Contratada
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Média Média Janeiro  Fevereiro  Margo Abril Maio Junho Julho Agosto  Setembro Outubro Nowembro Dezembro Média
2024 2025 2026
Fonte: Supervisdo de Atendimento — Data: 02/02/2026 — Respensavel: Thiago Cruvinel- Tipo de Indicader: Indicador de Producéo.

realiza, em ambito

ambulatorial, procedimentos de menor complexidade que requerem apenas

anestesia local, como remocado de dentes inclusos
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benignos, cistos e lesdes periapicais. No més de janeiro, foram registrados 53
atendimentos nessa especialidade, o que corresponde a 132% da meta

estabelecida.

6. TERAPIAS ESPECIALIZADAS - Janeiro/2026

Titulo: Terapia Especializada de Janeiro de 2026.

B Terapia Especializada —A40 Meta
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Media Media Janeiro  Fevereiro  Margo Abril Maio Junho Julho Agosto  Setembro OQutubro Novembro Dezembro  Média
2024 2025 2026
Fonte: Supervisdo Administrativa — Data: 05/02/2026 — Responsavel: Thiago Cruvinel e Barbara — Tipo de Indicador: Indicadores de Desempenho.

As Terapias Especializadas sao ofertadas para pacientes que estejam
em regime de internagdo, assim como para aqueles procedentes do
atendimento ambulatorial da instituicdo. A equipe multidisciplinar € composta
pelo corpo médico, e profissionais das seguintes areas: fisioterapia,
fonoaudiologia, psicologia, nutricdo e terapia ocupacional. Para esta meta,
foram realizados 219% de efetividade nas atividades da unidade, se caso for
comparar o indice de satisfacdo dos pacientes, percebe-se que & possivel

encontrar colocagdes que nos favorecem quanto a instituicdo de saude.

14

Avenida Veneza, Quadra 62, Lotes 1/10- Jardim Europa - Goiania, Goias. CEP : 74.325-100 - Telefone: +55 62 3201.92

Esse documento foi assinado porigor Guimarées Silva Honorato e Thais Lopes Safatle Dourado. Para validar o documento e suas-assinaturas acesse

https://mundo.easydocmd.com.br/validate/SG2SD-K2UXA-CPL9C-RFACH

ICP
Brasil

=



CEAP-SOL

GOVERNO’DE

| CEAP-SOL SES W
SUS “ Centro Estadual de Atencdo Secretaria de /
Prolongada e Casa de Apoio Estado da
- Condominio Solidariedade Saude /’

O ESTADO QUE DA CERTO

7. SADT EXTERNO - Janeiro/2026

Titulo: SADT Externo de Janeiro de 2026.

N SADT Externa =245 Meta mensal

Meédia Média Janeiro  Fevereiro  Marco Abril Maio Junho Julha Agosto  Setembro Outubro Novembro Dezembro  Média
2024 2025 2026
Fonte: Supervisdo de Atendimento — Data: 05/02/2026 — Responsavel: Thiago Cruvinel - Tipo de Indicador: Indicader de Produgéo.

Exame Meta Realizado no més |
Ultrassonografia 70 137
Ecodoppler Vascular 50 64
Ecocardiograma de estresse 25 20
Ecocardiograma transtoracico. 100 102
Total 245 323

O CEAP-SOL deve realizar um numero mensal de SADT Externo a
Rede Assistencial, de acordo com fluxos estabelecidos pelo Complexo
Regulador no limite da capacidade operacional do SADT. O 14° termo aditivo
pactua a oferta dos servicos de Ultrassonografia, Ultrassonografia com
Doppler, Ecocardiograma de estresse, Ecocardiograma transtoracico e
Ecodoppler Vascular, no més de Janeiro obtivemos total de 132% de meta

global.

8. INDICADORES QUALITATIVOS - Janeiro/2026

8.1 Metas e Indicadores- Janeiro/2026

Estabelecem-se como indicadores qualitativos determinantes do

repasse da parte variavel:

v' Taxa de Ocupagao (%);
v" Percentual de Ocorréncia de Glosa no SIH — DATASUS;
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v' Razao do Quantitativo de Consultas Ofertadas;

v" Percentual de Exames de Imagem com resultados disponiveis em até
10 dias;

v' Percentual de Casos de Doencgas/ Agravos/ Eventos de Notificagdo
Compulsdria Imediata (DAEI) Digitadas Oportunamente — até 7 dias;

v" Percentual de Casos de Doencas/ Agravos/ Eventos de Notificagédo

Compulsdria Imediata (DAEI) Investigadas Oportunamente — até 48

horas da data da notificacao;

Incidéncia de Lesao por pressao;

Percentual de perda financeira por vencimento de medicamento;

Taxa de Acuracia do Estoque;

D N N NI N

Taxa de Aceitabilidade das Intervencbes Farmacéuticas.

8.2 Taxa de Ocupacao Hospitalar — Janeiro/2026

Titulo: Taxa de Ocupacdo Hospitalar de Janeiro de 2026.

B Taxa de Ocupag&do —=75% Meta
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2024 2025 2026

Fonte: NIR — Data: 06/02/2026 — Responsavel: Aucéria Augusta — Tipo de Indicador: Indicadores de Desempenho.

Conceituagao: Relagdo percentual entre o numero de pacientes-dia, em
determinado periodo, e o numero de leitos-dia no mesmo periodo. Taxa de
ocupagcdo muito baixa (abaixo de 75%), pode indicar: inadequagdo do
numero de leitos a regido; baixa integracao do hospital a rede de saude, com
dificuldade de acesso; falha no planejamento ou na gestdo do hospital

(ineficiéncia); insatisfacéo da clientela.
Férmula: [Total de Pacientes-dia no periodo / Total de leitos
operacionais-dia do periodo] x 100
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Analise: Houve bloqueio de leitos por precaugao, em razao do perfil
assistencial dos pacientes atendidos. A analise desses bloqueios, bem como
o acompanhamento do perfil dos pacientes encaminhados, vem sendo
realizada de forma eficaz pela SES, garantindo o alinhamento com a
capacidade e as diretrizes da unidade.

Considerando a taxa minima de ocupacdo de 75% prevista para a
unidade de internacdo, registramos no més de Janeiro uma taxa de 96%,
mantendo-se, assim, em conformidade com o pactuado no termo aditivo

vigente.

8.3 Percentual de Ocorréncia de Glosa no SIH - DATASUS-
Dezembro/2025.

Titulo: Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH — DATASUS de Janeiro a Dezembro de 2025.

B Percentual de Glosa —Neta
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Média Média Janeiro  Fevereiro  Margo Abril Maio Junho Julho Agosto  Setembro Outubro Novembro Dezembro  Média
2023 2024 2025

Fonte: Supervisdo Administrativa — Data: 05/02/2025 — Responsavel: Moises Caribe — Tipo de Indicador: Indicadores de Desempenho.

Conceituagao: Mede a relacdo de procedimentos rejeitados no sistema de
informagdes hospitalares do SUS (SIH/SUS) em relacdo ao total de

procedimentos hospitalares apresentados no mesmo Sistema, no periodo.

Férmula: [Total de procedimentos rejeitados no SIH / total de

procedimentos apresentados no SIH] x 100

Analise: Foi atingido o indice de 0% pois ndo obtivemos rejeicdo das contas
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e 0 rejeicbes. Este dado sempre é referente ao més anterior, devido a

logistica de analise repassada ao setor de faturamento.

8.4 Razao do Quantitativo de Consultas Ofertadas — Janeiro/2026

Titulo: Raz3o Quantitativo de Consultas Ofertadas de Janeiro de 2026

mmm Consultas ofertadas =1 Meta Contratada
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Media 2024 Media 2025 Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julhe Agosto Setembro Outubro  Movembro Dezembro Média 2026

Fonte: Superviséo de Atendimento — Data: 05/02/2026 — Responsdvel: Thiago Cruvinel - Tipo de Indi + Indicador de D 10 Produco.

Conceituagao: N° de consultas ofertadas em relagdo ao numero de
consultas propostas nas metas da unidade por um dado periodo (més).
Férmula: Numero de consultas ofertadas/ numero de consultas

propostas nas metas da unidade.

Analise: Em janeiro, a razdo de consultas ofertadas foi de 1,7,
indicando que a unidade ofereceu mais consultas que o previsto nas metas
estabelecidas pela SES/GO. Este desempenho superior a meta deve ser
atribuido ao elevado volume de perdas primarias, que geram uma demanda
adicional por consultas. A unidade demonstrou, portanto, uma capacidade
significativa de resposta frente a essa demanda extra, superando as
expectativas e mostrando um compromisso com a cobertura abrangente das

necessidades dos pacientes.
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8.5 Percentual de Exames de Imagem com resultado disponibilizado em
até 10 dias — Janeiro/2026.

Titulo: Percentual de Exames de Imagem com resultado disponibilizado em até 10 dias de Janeiro a Dezembro de 2026

B Percentual de entrega de exames —T70% Meta
120%

100% 100% 100% 100%
100%

60% -

40% |

20% -

0%

Média Média Janeiro  Fevereiro  Margo Abril Maio Junho Julho Agosto  Setembro Outubro Novembro Dezembro  Média
2024 2025 2026

Fonte: Superviséo de Atendimento — Data: 05/02/2026 — Responsavel: Thiago Cruvinel — Tipo de i * Indicadores de D:

Conceituagao: Proporcdo de exames de imagem com resultado
liberado em até 10 dias (tempo entre a realizagdo do exame de imagem e a
liberagao do resultado).

Foérmula: [Numero de exames de imagem entreques em até 10 dias /

total de exames de imagem realizados no periodo multiplicado] X 100

Analise: A meta para este indicador é de 70% ou mais. Em Janeiro,
foram realizados 323 exames de imagem, com todos os resultados liberados
dentro de um prazo de até 12 horas apos a realizagdo dos exames. Assim, a
propor¢cao de exames com resultados liberados em tempo adequado foi de
100%. Este desempenho ndo apenas atende, mas supera significativamente
a meta estabelecida, demonstrando uma excelente eficiéncia na liberagao dos

resultados e um compromisso com a qualidade do atendimento ao paciente.
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8.7 Percentual de Casos de Doenca/ Agravos/Eventos de notificagao
Compulsoéria imediata (DAEI) Digitadas Oportunamente — até 7 dias —
Janeiro/2026.

Titulo:Percentual de Casos de Doenga/ Agravos/Eventos de notificagdo Compulsoria imediata (DAEI) Digitadas Oportunamente — até 7 dias
Janeiro de 2026

[ Percentual de casos = 80% Meta
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Média Média Janeiro  Fevereiro  Margo Abril Maio Junho Julho Agosto  Setembre Outubro Novembro Dezembro  Média
2024 2025 2026

Fonte: Nicleo de Vigildncias Epidemiologica — Data: 05/02/2026 — Responsavel: Kayene Rosa — Tipo de Indicador: Indicadores de Desempenho.

Conceituagcao: Avaliar a capacidade de deteccdo de DAEI nas
unidades de saude, por meio da digitacdo das notificacbes das doencgas/
agravos/ eventos de saude de notificagdo compulsério imediata de forma
oportuna (< a 07 dias) nos sistemas de informagéo dessaude oficiais (SINAN-
NET/ SINAN-ONLINE/SIVEP-Gripe/e-SUS/e-SUS- SINAN).

Férmula: [Numero de casos de DAEI digitados em tempo oportuno —
até 7 dias / N° de casos de DAEI digitados (no periodo/ més)] X 100

Anadlise: A meta para este indicador € de 80% ou mais. Em janeiro,
foram realizadas 12 notificagcdes de DAEI, todas digitadas dentro do prazo
oportuno (< 7 dias). Assim, a proporgao de notificagbes digitadas em tempo
adequado foi de 100%. Esse resultado demonstra uma eficacia total na
deteccdo e notificacdo das doencgas/agravos/eventos, superando a meta
estabelecida e refletindo um desempenho exemplar na gestdo e resposta as

notificacdes de saude.
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8.8 Percentual de Casos de Doenca/ Agravos/Eventos de notificagao
Compulséria imediata (DAEI) Digitadas Oportunamente — até 48 horas da

data da notificagcao — Janeiro/2026.

Titulo:Percentual de Casos de Doenga/ Agravos/Eventos de notificagdo Compulsoria imediata (DAEI) Investigada Oportunamente — até 48 horas
da data da notificagdo Janeiro de 2026.

I Percentual de casos ——B80% Meta
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Fonte: Nicleo de Vigilancia Epidemiolégica — Data: 056/02/2026 — Responsavel: Kayene Rosa — Tipo de Indicador: Indicadores de Desempenho.

Conceituagao: Avaliar a capacidade de deteccdo de DAEI nas
unidades de saude, por meio da investigagado das notificacdes das doencgas/
agravos/ eventos de saude de notificagdo compulsorio imediata investigadas
oportunamente (< a 48 horas da tata de notificagdo) nos sistemas de
informacao dessaude oficiais (SINAN-NET/ SINAN-ONLINE/SIVEP-Gripe/e-
SUS/e-SUS- SINAN).

Férmula: [Numero de casos de DAEI digitados em tempo oportuno —
até 48 horas da data da notificagdo/ N° de casos de DAEI notificadas (no
periodo/ més)] X 100

Anadlise: A meta para este indicador € de 80% ou mais. Em janeiro,
foram realizadas 12 notificagdes, todas investigadas dentro do prazo oportuno
(= 48 horas apds a notificagdo). Portanto, a proporgdo de investigagdes

realizadas dentro do prazo foi de 100%.
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8.9 Incidéncia de Lesao por Pressao — Janeiro/2026.

Titulo: Indice de Les&o por Pressio de Janeiro de 2026.

PP =10 Meta
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Media Média Janeiro  Fevereiro  Margo Abril Maio Junho Julho Agosto  Setembro  Outubro Novembro Dezembro  Média
2024 2025 2026

Fonte: Coordenagdo de Enfermagem — Data: 056/02/2025— Responsavel: Sara Avelino— Tipo de Indicador: Indicadores de Desempenho.

Conceituagao: Relacado entre 0 niumero de casos novos de pacientes
com Ulcera por pressdao em um determinado periodo e o numero de pessoas
expostas ao risco de adquirir Ulcera por pressao no periodo, multiplicado por
100.

Numero de casos novos de pacientes com LPP € o numero de
pacientes novos que apresentam LPP, e ndo o numero de ulceras novas que
esses mesmos pacientes possam apresentar utilizando a Escala de Braden

para medigao do risco de LPP na unidade.

Férmula: [n° de casos novos de pacientes com LPP em um
determinado periodo / n° de pessoas expostas ao risco de adquirir LPP no

periodo] x 100

Analise: No més de janeiro, 0 numero de novas lesdes por pressao
permaneceu em 0, devido as boas praticas assisténcias da equipe
assistencial, sendo entre elas a dieta ofertada adequada, uso de colchao
caixa de ovo no leito para pacientes emagrecidos, acamados e/ou com
presenca de lesdes prévias, visando o conforto e prevengao de novas lesdes,
terapia medicamentosa indicada, pratica de exercicios fisicos para estimular a
circulagdo, dentre outros. Pacientes com risco para desenvolvimento de

novas lesdes no més foi de 475 pacientes.
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8.10 Percentual de perda de medicamentos por prazo de validade

expirada — Janeiro/2026.

Titulo: Percentual de perda financeira por vencimente de medicamento de Janeiro de 2026.

B Percentual de Perda = 1% de Tolerabilidade
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2024 2025 2026

Fonte: Supervisdo da Farmacia — Data: 05/02/2026 — Responsavel: Luanda Cristina S. Novais - Tipo de Indicador: Indicadores de Desempenho.

Conceituagao: Monitorar a perda de Medicamentos por Expiragdo do Prazo
de Validade em todas as Unidades de Saude da rede estadual, aprimorando e
implantando ferramentas e processos de trabalho que permitam reduzir a
perda de medicamentos. O indicador monitora a perda financeira das
Unidades de Saude devido a expiragdo por prazo de validade dos

medicamentos.

Férmula: [Valor financeiro da perda do segmento padronizado por
validade expirada no hospital/ Valor financeiro inventariado na CAF no
periodo] X 100

Analise: A tolerabilidade para este indicador é de, no maximo, 2%. No

entanto, no més de janeiro foi registrado um percentual de perda de 0,47 %.
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8.11 Taxa de acuracia do estoque — Janeiro/2026

Titulo: Taxa de acuracia do estoque Janeiro de 2026.

[ Acuracia do estoque 2 95% de Meta
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Fonte: Supervisdo da Farmacia — Data: 05/02/2026 — Responsavel: Luanda Cristina S. Novais — Tipo de Indicador: Indicadores de Desempenho.

Conceituagao: Esse indicador tem por objetivo monitorar a exatiddo do
estoque de medicamentos hospitalar geridos pela Farmacia. A avaliagdo da
acuracidade indica se o estoque e as compras estdo coerentes com a
realidade da instituicdo e se ha falhas durante o processo de controle de

estoque.

Foérmula: [Quantitativo de itens de medicamentos em conformidade no
estoque (ao comparar fisico e sistema) / Quantidade total de itens em

estoque] x 100

Analise: A meta para este indicador € de, = 95%. No entanto, no més

de janeiro foi registrado um percentual de 99,90%.
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8.11 Taxa de aceitabilidade das intervengées farmacéuticas—
Janeiro/2026

Titulo: Taxa de aceitabilidade das intervengées farmacéuticas Janeiro de 20286.

B ntervencoes s farmacéuticas — 85% de Meta
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2026

Fonte: Supervisdo da Farmacia — Data: 05/02/2026 — Responsavel: Luanda Cristina S. Novais — Tipo de Indicador: Indicadores de Desempenho.

Conceituacgao: Esse indicador € util para avaliar o desempenho do servigo de
farmacia clinica e a importancia desse servigo para a seguranga do paciente

através da prevengao de problemas relacionados a medicamentos.

Foérmula: [Numero de intervengbes aceitas/ Numero absoluto de intervengbes

registradas que requer aceitagdo] x 100

Analise: A meta para este indicador é de, = 85%. No entanto, no més

de janeiro foi registrado um percentual de 100%.

9. EXECUGAO DE PROGRAMAS DE TRABALHOS PARA O
CUMPRIMENTO DA META CONTRATUAL (P2)

v" Plano de redugéo de absenteismo ambulatoriais (ligagdes antes
da consulta para confirmagdo/ mensagens de Whatsapp) e
busca ativa daqueles que apresentaram auséncia mesmo apos
confirmacoes;

v Plano de alcance das metas ambulatoriais (agdes que

aumentaram o numeros ambulatoriais): como triagem e
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acompanhamento dos pacientes com alta hospitalar do CEAP-
SOL, com direcionamento a consultas ndo médicas;

v' Agendamento de consultas Ambulatoriais ndo médicas e
meédicas em estratégia de “rodizio” nas modalidades de
atendimento oferecidas;

v' Parceira com HDT de encaminhar pacientes (regulados) para a
unidade Hospitalar do CEAP-SOL, para continuidade de terapias
medicamentosas e de reabilitacdo Fisico-motora;

v' Parceiras com as prefeituras para envio de pacientes para a
casa de apoio através do Servigo Social;

v Divulgagdo no ambulatério médico do HDT sobre as consultas
nao médicas do CEAP-SOL.

10. INDICADORES DE GESTAO (P3)
10.1 Taxa de Mortalidade Institucional- Janeiro/2026.

Titulo: Taxa de Mortlidade Institucinal de Janeiro de 2026.

M Taxa de Mortalidade

3,84%

Media Media Janeiro  Fevereiro  Margo Abril Maio Junho Julho Agosto  Setembro Outubro Novembro Dezembro Média
2024 2025 2026

Fonte: Coordenacdo Operacional — Data: 07/02/2026 — Responsavel: Bruna Paulino — Tipo de Indicador: Indicadores de Desempenho.

Conceituagao: A taxa de mortalidade institucional é a relagdo percentual
entre o numero de obitos que ocorreram depois de decorridas pelo menos 24
horas da admissao hospitalar do paciente, em um més, e o numero de
pacientes que tiveram saida do hospital no mesmo periodo. Este indicador
destina-se ao monitoramento da qualidade da assisténcia com vistas ao
planejamento de ag¢des que contribuam para uma maior efetividade e

eficiéncia do cuidado a saude.
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Analise: Para assegurar a adequagao das condutas e monitorar os o6bitos, a
comissao de o6bito realiza uma analise criteriosa todos os meses, e o relatério
correspondente € disponibilizado via SIGUS. Em janeiro, a taxa de
mortalidade institucional foi de 3,84%. Considerando que estamos em
processo de mudanga de ajustes com os novos indicadores, ou seja, 0
aumento de pacientes paliativo, com perfil de cuidado de fim de vida a meta

para este indicador esta em analise pela comissao.

10.2 Taxa de Perda Primaria de Consultas Ambulatoriais- Janeiro/2026

Titulo: Taxa de Perda Primaria de Janeiro de 2026.

mmm Taxa de Perda Primaria m—15% Meta
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2024 2025 2026

Fonte: Supervisdo Administrativa — Data: 05/02/2026 — Responsavel: Thiago Cruvinel — Tipo de Indicador: Indicadores de Desempenho.

Conceituagao: Se refere ao desperdicio das primeiras consultas
médicas disponibilizadas para a rede referenciada. E a diferenga percentual
entre o total de primeiras consultas disponibilizadas para a rede e o total de

primeiras consultas ndo agendadas.

Analise: O grafico demonstra que o indice de perda primaria no més de
Janeiro foi de 11,59%, acima da tolerabilidade institucional, que é de até 15%,

ou seja estamos fora da tolerabilidade estipulada pela unidade.
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10.3 Taxa de Absenteismo de Consultas Ambulatoriais- Janeiro/2026
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m Tolerabilidade ® Absenteismo Total
43,27% 43,35%
32,14% 31,26% 32,71%
26,479
00  22.06% I I i &
> 2
~§\\b’b o\o ‘ o\o ] \o\o \@@Q é}OQ 0\0\ 0&0
X X fo\o \)b O ° o) &
& S Q 4 <® > &L e®
&O QOQ .\(b \‘)\S 0{’\\
«‘bQ
&0
CONSULTAS MEDICA JANEIRO 2016
m Tolerabilidade  m Absenteismo Totals
o, 27,45%27,71% 27,27%
23,35922:00%
20% 19,829, 22,22% 22,81% 21,56%
? 17,02%
] I I 13,60%
R( L2 3 ’b Ry 3 \
‘.&b \o \oq fé“ oq \o O ) \o \oq &0
\’b&\ \?'6\0 6{5@ ee'éo QQ\O\}\ (\Q’O (’\‘Q}O 0((\0 fo‘b\o 06\0 6‘{5\0 ‘bé\
) S X » ) @) N >
<9 N © 58 Q< @ Q
I
V

Avenida Veneza, Quadra 62, Lotes 1/10- Jardim Europa - Goiania, Goias. CEP

Conceituagao: Se refere a ndo efetivagdo das consultas médicas e

nao médicas previamente agendadas decorrente da auséncia do paciente ou

do profissional.
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Analise: No més de Janeiro, o absenteismo da equipe ndo médica
alcangou 32,71%, este aumento é esperado para este periodo do ano pois 0s
pacientes do interior do estado tém dificuldade de transporte no entanto
estamos rodando um ciclo de melhoria. Ja no atendimento meédico, o indice
foi de 21,56%, mantendo a tolerabilidade estimada.

Apesar dos esforgos ja implementados, como a busca ativa por
telefone e WhatsApp que permitiu confirmagbes e antecipagdes de
atendimentos, identificamos a necessidade de uma analise mais aprofundada
para compreender os fatores que contribuiram para o aumento do

absenteismo neste periodo.
11. ECONOMICIDADE - FINANCEIRA/ CONTABIL - JANEIRO/2026

11.1 indice de Eficiéncia Financeira

Apresentamos a seguir, por meio do Indice de Eficiéncia
Financeira (acumulado janeiro/2026) e Iindice Contabil (acumulado
janeiro/2026), o nivel de economicidade apresentado pela unidade CEAP-
SOL.

Entradas Saidas Indice

e 1.778.601,53 | 1.903.325,84

1,07
Movimentagdes jan/2026 Fonte: Fluxo de Caixa SIPEF
Entradas Saidas Indice
Indice Contibil 1.990.404,25 1 2.045.035,80 | 1,03

Movimentagbes jan /2026 balancete MVSOUL

Conforme pode ser analisado nos dados descritos acima a
Unidade apresenta indice de Execucdo Financeira de 1,07 e indice
Contabil de 1,03, referente ao més de janeiro de 2026. Informamos que o

calculo para a apuracdo dos indices supramencionados €& das
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12. IMPACTO DO BENEFICIO SOCIAL E INSTITUCIONAL GERADO PELA
GESTAO DA UNIDADE E MEDIDAS IMPLEMENTADAS - JANEIRO/2026

No més de janeiro, o CEAP-SOL desenvolveu importantes agbes de
impacto social voltadas ao fortalecimento do cuidado humanizado, da
participacado social e da reabilitagcdo dos usuarios atendidos na unidade. As
iniciativas reforgaram o compromisso institucional com a promogéo da saude,
a inclusao social e a melhoria da qualidade de vida dos pacientes e héspedes.

Entre os destaques do periodo, a unidade passou a contar, com o
seu Conselho Local de Saude préprio, um importante instrumento de
participacdo social que fortalece o dialogo entre usuarios, trabalhadores e
gestdo. A implantacdo do conselho representa um marco institucional,
ampliando a transparéncia, a escuta qualificada e a construgdo coletiva das

acoes de saude.

Também foram desenvolvidas estratégias inovadoras de
reabilitacdo, como a utilizacdo de dispositivos terapéuticos confeccionados
em PVC, que auxiliam na mobilizagao e recuperagao funcional de pacientes
acamados. A iniciativa contribui para a prevengcdao de complicacbes
associadas a imobilidade, favorecendo a autonomia e a melhoria das
condicdes clinicas dos usuarios.

Além disso, o CEAP-SOL promoveu oficinas terapéuticas e
atividades coletivas, proporcionando momentos de convivéncia, socializagao
e estimulo cognitivo e emocional aos hdspedes da unidade. Essas agbes
reforcam o cuidado humanizado, valorizando o bem-estar fisico e psicolégico
dos usuarios e contribuindo para um ambiente mais acolhedor e participativo.

As atividades realizadas ao longo de janeiro demonstram o
compromisso do CEAP-SOL com um modelo de ateng¢ao centrado no usuario,
baseado na humanizacao, na inovacao e na participagao social, consolidando
a unidade como um importante equipamento de apoio a rede publica de
saude.
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13. DISFUNGCOES ESTRUTURAIS QUE PREJUDICARAM OU
INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (P4)

No més de janeiro, n&do ocorreram disfungdes estruturais que

prejudicaram ou inviabilizaram o alcance das metas fixadas.

Goiania, 19 de Fevereiro de 2026.

Assinado eletronicamente por:

Igor Guimaraes Silva Honorato T(_,;\{/ 5D
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