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1. APRESENTACAO

Em consonancia com o contrato firmado entre a Secretaria de Estado da
Saude de Goias (SES/GO) para o gerenciamento do Centro Estadual de
Atencao Prolongada e Casa de Apoio Condominio Solidariedade (CEAP-
SOL), apresentamos, nesta oportunidade, o Relatério de Execugao do
Contrato de Gestao referente ao periodo de Julho/2026.

O CEAP-SOL, anteriormente denominado Condominio Solidariedade, foi
criado em dezembro de 1995 e se constituiu, desde o seu nascimento, como
uma instituicdo de apoio a Pessoas Vivendo com HIV/Aids (PVHA).

Encontra-se integrado ao HDT através do Decreto Estadual n°
9.922/2021, e ampliou seu ambito de atuacdo para outras doencas
infectocontagiosas a nivel ambulatorial, mantendo-se ainda como casa de
apoio de nivel Il. Sua atuagcdo nao se limita apenas a hospedagem, mas
também inclui assisténcia ambulatorial com foco na reabilitacdo e assisténcia
psicossocial. O objetivo € buscar o equilibrio social, psicolégico e laboral, na
tentativa de restabelecer o individuo a sua autossuficiéncia fisica e mental,
reintegrando-o a sociedade e recuperando o ambiente familiar.

Em 2017, foi implantado também o Nucleo Hospitalar para internagdes
de longa permanéncia e assisténcia a Pessoas Vivendo com doencas
infectocontagiosas e oportunistas relacionadas ao HIV/Aids, além de
atendimento biopsicossocial a partir de uma equipe interdisciplinar.

O Instituto Sécrates Guanaes (ISG) assumiu a gestao da unidade em
2013 e, desde entéo, investe em um projeto inovador e arrojado para garantir
a satisfacao do usuario.

Cumprindo as exigéncias do Termo de Transferéncia de Gestdo n°
003/2013 e seus aditivos, este relatério apresenta os subsidios necessarios
para que a Secretaria de Estado da Saude de Goias (SES/GO) analise o
desempenho das principais atividades realizadas no CEAP-SOL e, assim,

fundamente sua avaliagdo com base nas obrigacdes pactuadas.
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2. IDENTIFICACAO E DESCRIGAO DOS SERVICOS

Nome: Centro Estadual de Atengdo Prolongada e Casa de Apoio
Condominio Solidariedade — CEAP-SOL,;

CNES: 9138625;

Enderego: Avenida Veneza, Quadra 62, Lote 1/10 s/n - Jardim
Europa, Goiania — GO. CEP: 74325-100.

Geréncia da Unidade: Secretaria de Estado da Saude de Goias —
SES/GO.

3. ATIVIDADES REALIZADAS

O CEAP-SOL tem como missao promover o cuidado e a reabilitagao
em saude, possibilitando assim a melhoria da qualidade de vida das pessoas
que vivem e convivem com doengas infectocontagiosas, por meio de ag¢des
de prevencgao, promogao, protecio e recuperagao da saude biopsicossocial,
integrando-as as politicas voltadas para o apoio e a ateng¢ao a saude dessa

populagao no Estado de Goias.

3.1 Casa de Apoio

A instituicao disponibiliza hospedagem temporaria em Goiania de até
10 dias seguidos, cinco refeicdes ao dia, servigos de apoio a hospedagem
tais como, lavanderia, hotelaria, transporte interinstitucional para realizacao
de consultas e procedimentos médicos, além do suporte de uma equipe
multidisciplinar ndo médica como: Assistentes Sociais, Psicélogos,
Enfermeiros, Técnicos de enfermagem, Fisioterapeutas, Nutricionistas,

Odontdlogos, Fonoaudidélogo e Terapias Ocupacionais.

A Casa de Apoio possui:
v' 28 leitos, sendo 02 bindmios mae/filho;
v' Sala de convivéncia / Refeitorio;

v" Posto de enfermagem;
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Leitos adultos 26

Leitos binbmios méae/filho 02 /
Total 28
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3.2 Atendimento Ambulatorial

A instituicdo conta com 09 consultérios, sendo 02 consultérios

odontoldgicos, 01 sala de fisioterapia, 01 sala de Servigo Social e areas de
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doengas infecciosas e dermatolégicas. O atendimento ambulatorial n&o
meédico se divide nos seguintes servigos:

Fisioterapia

Odontologia

Nutricao Clinica

Psicologia Clinica

Fonoaudiologia

Terapia Ocupacional

Farmacia

RN N N SR NN

Enfermagem

O atendimento odontolégico apresenta particularidades as quais se

compdem em 40 atendimentos/ més ofertados para Portadores de

Necessidades Especiais (PNE), e 40 atendimentos/ més ofertados para Buco-

Maxilo-Facial.

O ambulatério ndo médico possui regulacdo e os pacientes sao

encaminhados através de ficha de referéncia e Contrarreferéncia ao
Ambulatério do CEAP-SOL, via CRE.
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O ambulatério médico, conta com o atendimento de 11 (onze)
especialidades médicas: Infectologia, Dermatologia, Ginecologia,
Neurologia, Gastroenterologia, Coloproctologia, Cardiologia, Psiquiatria,
Reumatologia, Pneumologia e Nefrologia todos com atendimentos

regulados e disponibilizados para todo o Estado de Goias.

3.3 Assisténcia Hospitalar

A unidade possui um Nucleo Hospitalar para tratamento, em regime de
internagdo hospitalar, de pacientes com doencgas infecciosas e
dermatolégicas que necessitem de leitos para cuidados prolongados e/ou
cuidados paliativos. O Nucleo Hospitalar, que iniciou suas atividades no dia
16 de Janeiro de 2017, conta com 28 leitos para cuidados prolongados, 02
leitos de reanimacgdo, além de areas afins como posto de enfermagem,

farmacia, sala de diluicdo e preparo de medicacdo, sanitarios, area

administrativa e etc.
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4, INDICADORES  ESTATISTICOS

SES

Estado da

Saude

Estado de

QUANTITATIVOS E

QUALITATIVOS DE DESEMPENHO E DO CUMPRIMENTO DE METAS

PACTUADAS (P1)

Serao apresentados a seguir os numeros da produgao do CEAP-SOL,

referentes ao més de Julho, de acordo com o 14° Termo Aditivo do TTG

003/2013. Os dados de produgao sao compilados em forma de planilhas de

analise mensais, onde compdem o Plano Estatistico do CEAP-SOL.

Referente ao atendimento ambulatorial (consultas ndo médicas), a

unidade contém consultas realizadas pelos seguintes cargos profissionais:

psicologia, fisioterapia, odontologia, nutricdo, fonoaudidlogo e terapeuta

ocupacional conforme capacidade operacional do Ambulatério, apresentando

1.100 atendimentos/més. O atendimento ambulatorial médico apresenta

consultas das seguintes especialidades:

Infectologia,

Dermatologia,

Ginecologia, Neurologia, Gastroenterologia, Coloproctologia, Cardiologia,

Psiquiatria, Reumatologia, Pneumologia e Nefrologia conforme capacidade

operacional do Ambulatério, apresentando 600 atendimentos/més. O nucleo

de Assisténcia Hospitalar tem como meta 638 pacientes- dia e Taxa de

Ocupacao de 75%.

4.1 Comparativos entre as Metas Propostas e os Resultados

Alcancgados
Meta Realizado %
Atividade Julho Julho Atingido da
2026 2026 Meta
Longa Permanéncia — diarias (Paciente- dia) 638 646 101%
Casa de Apoio (Hospedes- dia) — 32 —
Consultas Nao Médicas 1100 911 83%
Consultas Médicas 600 587 98%
Consulta Odontolégica PNE 40 41 103%
Consulta Odontolégica Buco-Maxilo-Facial 40 45 113%
9
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4.2 Analise Critica dos Indicadores Quantitativos

4.2.1 Longa Permanéncia — diarias (Paciente- dia) — Julho/ 2026

Titulo: Longa Permanéncia — Paciente- dia Janeiro a Julho de 2026

I Longa Permanéncia — didrias no més =538 Longa Permanéncia — didrias

689 675 68 685
637 622 546 556

Média 2025 Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro  OQutubro  Movembro Dezembro Média 2026

Fonte: NIR — Data: 06/08/2026— Responsdvel: Aucéria Augusta — Tipo de Indicader: Indicador de Resultadas

No més de julho de 2026, a unidade registrou um total de 646
pacientes-dia, alcancando 101% da meta pactuada para o periodo, o que
representa um excedente de 8 pacientes-dia em relacio ao previsto.

No periodo, foram contabilizados 868 leitos-dia operacionais e 124
leitos-dia bloqueados. Em comparacédo aos meses anteriores, observa-se um
aumento no quantitativo de bloqueios. Esse comportamento esta diretamente
relacionado ao perfil assistencial dos pacientes admitidos na unidade, que
demandam a adogao do Protocolo Institucional de Bloqueio de Leitos, medida
implementada para garantir a seguranca do paciente, o adequado manejo
clinico e o cumprimento das normas de prevengao e controle de infecgdes.
Assim, o aumento dos bloqueios reflete a necessidade assistencial dos
pacientes internados, ndo caracterizando reduc¢ao da capacidade operacional
da unidade, mas sim uma adequacgao as condi¢gdes clinicas e aos critérios
técnicos estabelecidos.

Paralelamente, a gestéo identificou como ponto de atencgéo o fluxo de
encaminhamento, regulagao, recebimento e efetivacdo das admissbes de
novos pacientes, especialmente no que se refere a recomposicao dos leitos
apods as desocupacgdes. Na segunda quinzena de julho de 2026, observou-se
uma média aproximada de 19 pacientes/dia, abaixo da referéncia operacional
de 21 pacientes/dia, considerada necessaria para garantir maior seguranga

guanto ao alcance da producgéo contratual.
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Cabe destacar que o indicador de paciente-dia esta diretamente
relacionado a permanéncia dos pacientes e a ocupacao efetiva dos leitos.
Dessa forma, a existéncia de estrutura fisica, equipe dimensionada e
capacidade instalada ndo garante, isoladamente, a manuten¢ao da produgao,
uma vez que o resultado também depende da disponibilidade de pacientes
elegiveis, do processo regulatorio e da efetivagcdo das admissées em tempo
oportuno.

Nesse sentido, a produgdo de paciente-dia envolve uma cadeia de
processos que ultrapassa a governabilidade direta do CEAP-SOL,
abrangendo o encaminhamento pelas unidades de origem, a atuacdo da
regulagao, a identificacdo de pacientes com perfil compativel, a autorizagéo e

a efetivacao do recebimento pela unidade.

4.2.2 Casa de Apoio (Héspede - dia) — Julho/ 2026

Titulo: Hospede - dia Casa de Apoio Janeiro a Julho de 2026.

W Hospede - dia Casa de Apoio

80
68

70 o4

60 5

50 47,71

30 +

20 +
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Média 2025 Janeiro  Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto  Setembro  Qutubro Novembro Dezembro Média 2026

Fonte: NIR — Data: 05/08/2026— Responsavel: Aucéria Augusta— Tipo de Indicador: Indicador de Resultados.

Seguindo a metodologia de analise das linhas contratuais, o indicador
apresentado referente a Casa de Apoio esta relacionado ao parametro
‘paciente-dia”. Embora este ndo componha diretamente o conjunto de
indicadores pactuados no Aditivo Contratual, optamos por manté-lo no
presente relatério com o intuito de resgatar a memoaria institucional e reforcar
a relevancia historica deste servigo no contexto assistencial do CEAP-SOL.

No més de julho, a Casa de Apoio registrou o acolhimento de 32
hospedes-dia, dado que, embora ndao impacte diretamente nas metas
contratuais, representa importante suporte a continuidade do cuidado e ao
bem-estar dos usuarios atendidos pela unidade.
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Cabe destacar que o periodo de julho apresenta caracteristicas
sazonais relacionadas ao periodo de férias, o que pode interferir na
movimentagao e na permanéncia dos usuarios na Casa de Apoio. Soma-se a
esse aspecto a maior dificuldade de deslocamento e disponibilidade de
transporte nesse periodo, fatores que podem repercutir na utilizagdo do
servico, especialmente entre usuarios que dependem de transporte
intermunicipal para acesso aos atendimentos e demais atividades
assistenciais. Dessa forma, o resultado do més deve ser analisado

considerando também essas particularidades sazonais e operacionais.

5. ATENDIMENTO AMBULATORIAL - Julho/ 2026

5.1 Ambulatorio nao médico — Julho/ 2026

Titulo: Quantitativo de Consultas NGo Médicas de Janeiro a Julho de 2026.

B Consultas Nao Médicas = 1100 Meta Contratada
1265

1200

1088

1000

800

600

400

200

Média Média Janeiro  Fevereiro  Margo Abril Maio Junho Julho Agosto  Setembro Outubro Novembro Dezembro Média
2024 2025 2026
Fonte: Supervisao de Atendimento — Data: 05/08/2026 — Responsavel: Thiago Cruvinel — Tipo de Indicador: Indicador de Produgéo

No més de julho, as consultas da equipe multiprofissional ndo médica
alcancaram 83% do cumprimento da meta pactuada, com a realizagao de 911
atendimentos, de um total previsto de 1.100 consultas. Essa analise
contempla exclusivamente os atendimentos realizados pelas areas de
Odontologia, Psicologia, Nutricdo, Fisioterapia, Fonoaudiologia e Terapia
Ocupacional, conforme estabelecido contratualmente.

Destaca-se, ainda, que, no periodo, a unidade realizou 4 consultas de
Enfermagem e 778 atendimentos do Servico Social, ndo sendo registradas
consultas farmacéuticas. Embora esses atendimentos ndo componham
diretamente o calculo da meta contratual, constituem acdes relevantes para a

ampliagdo do acesso, o0 acompanhamento dos usuarios e a continuidade da
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assisténcia, contribuindo para a integralidade e a qualidade do cuidado
ofertado pelo CEAP-SOL.

Em relacdo aos atendimentos do Servigo Social, ressalta-se que o
quantitativo apresentado corresponde a producédo global da categoria,
realizada por quatro assistentes sociais, refletindo a elevada demanda por
acolhimento, orientacdo, articulaco com a rede de atencdo e
acompanhamento social dos usuarios e familiares atendidos pela unidade.

Embora o resultado do més de julho tenha ficado abaixo da meta
pactuada, a gestdo mantém acompanhamento sistematico do indicador e
prevé recuperacao gradual da producdo. O més apresentou comportamento
atipico, marcado pelo aumento do absenteismo, pelo periodo de férias e pela
realizacdo de revisbes dos Planos Terapéuticos, que demandaram
reorganizacao dos fluxos e da agenda assistencial. Com a normalizagéo
dessas condi¢des e o acompanhamento sistematico da producgao, a unidade
permanece confiante na retomada gradual dos atendimentos e na melhoria do

desempenho do indicador nos proximos meses.

5.2 Ambulatério médico— Julho/ 2026

Titulo: Quantitativo de consultas médicas de Janeiro a Julho de 2026.

[ Consultas Médicas =600 Meta Contratada
EY

Média Média Janeiro  Fevereiro  Margo Abril Maio Junho Julho Agosto  Setembro Outubro Novembro Dezembro  Média
2024 2025 2026

Fonte: Superviséo de Atendimento — Data: 05/08/2026— Responsavel: Thiago Cruvinel- Tipo de Indicador: Indicador de Producéo.

Registra-se que, no més de julho, as consultas médicas alcangaram
98% de cumprimento da meta pactuada, com a realizacdo de 587
atendimentos, frente a meta contratual de 600 consultas/més. O resultado
encontra-se dentro de um indice considerado aceitavel, demonstrando
manutengao da capacidade assistencial do Ambulatério em patamar proximo
ao quantitativo pactuado.

13

74.325-100 - Telefone: +55 62 3201.92

Esse documento foi assinado por-Vivian Siqueira Furtado Passos e Igor Guimaraes Silva Honorato. Para validar o documento e suas assinaturas acesse

https://mundo.easydocmd.com.br/validate/V5BK3-TXLG8-HREAM-F3FZ5

ICP
Brasil

¥



CEAP-SOL

Avenida Veneza, Quadra 62, Lotes 1/10- Jardim Europa - Goiania, Goias. CEP :

U _— e o ¥ Estado de
entro Estadual de Atengao Secretaria de P \ >
SUS “ Prolongada e Casa de Apoio Estado da Va
- Condominio Solidariedade > AT 4o
Saude L —— GOIAS

O indicador de atendimento ambulatorial contempla as consultas
realizadas nas especialidades de Infectologia, Dermatologia, Ginecologia,
Neurologia, Gastroenterologia, Coloproctologia, Cardiologia, Psiquiatria,
Reumatologia e Pneumologia, conforme a capacidade operacional da
unidade.

Ressalta-se que, especificamente no més de julho, ndo houve
realizagdo de atendimentos na especialidade de Neurologia, situagdo que
impactou pontualmente a composi¢ao da produgdo ambulatorial. Registra-se,
contudo, que o atendimento dessa especialidade ja foi regularizado no més
de agosto, com a retomada da oferta assistencial.

Outro ponto relevante refere-se ao 14° Termo Aditivo ao Termo de
Transferéncia de Gestao, que prevé a inclusdo da especialidade de Nefrologia
no rol de atendimentos ambulatoriais. A unidade permanece na realizagao de

processos seletivos na tentativa de contratagdo desta categoria.

5.3 Consulta Odontolégica PNE — Julho/ 2026

Titulo: Quantitativo de consultas Odontologicas PNE de Janeiro a Julho de 2026.

I Consultas Ndo Médicas =40 Meta Contratada
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Fonte: Supervisdo de Atendimento — Data: 02/08/2026 — Responsavel: Thiago Cruvinel — Tipo de Indicador: Indicador de Produgao.

No més de julho, foram realizados 41 atendimentos odontolégicos a
Pacientes com Necessidades Especiais (PNE), correspondendo a 103% da
meta pactuada para o periodo.

Os critérios para encaminhamento aos Servigos Odontolégicos para
PNE contemplam pacientes previamente avaliados na Unidade Basica de
Saude pelo cirurgido-dentista, que apresentaram necessidade de tratamento

odontoldégico, mas nédo permitiram a realizagdo do atendimento clinico
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ambulatorial convencional. Entre os principais perfis atendidos estéao
gestantes de alto risco, pacientes com hipertensao arterial grave, diabetes de
dificil controle, cardiopatias, hemofilia e outras condi¢gbes clinicas que
demandam assisténcia especializada. Todos os atendimentos odontolégicos
da unidade sao regulados pela Central Estadual de Regulacédo (CRE),
garantindo o acesso conforme os critérios estabelecidos pela Rede Estadual
de Saude.

5.4 Consulta Odontolégica Bucomaxilofacial — Julho/ 2026

Titulo: Quantitativo de consultas Odontologicas Bucomaxilo de Janeiro a Julho de 2026.

mmm Consulta Odontologica Bucomaxilo =40 Meta Contratada
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Fonte: Supervisdo de Atendimento — Data: 02/08/2026 — Responsavel: Thiago Cruvinel- Tipo de Indicador: Indicador de Producdo.

A especialidade de Cirurgia e Traumatologia Bucomaxilofacial realiza,
em ambito ambulatorial, procedimentos de menor complexidade que
requerem apenas anestesia local, como remog¢ao de dentes inclusos,
exodontias complexas, tratamento de pequenos tumores benignos, cistos e
lesdes periapicais com necessidade de bidpsia.

No més de julho, foram registrados 45 atendimentos, correspondendo
a 113% da meta pactuada para a especialidade. O resultado demonstra o
elevado desempenho da equipe e a capacidade da unidade em ampliar o

acesso aos procedimentos especializados.
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6. TERAPIAS ESPECIALIZADAS - Julho/ 2026

Titulo: Terapia Especializada de Janeiro a Julho de 2026.

B Terapia Especializada m— 440 Meta
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Fonte: Supervisdo Administrativa — Data: 05/08/2026 — Responsavel: Thiago Cruvinel & Barbara — Tipo de Indicador: Indicadores de Desempenho.

As Terapias Especializadas sao ofertadas aos pacientes provenientes
do atendimento ambulatorial da instituicdo, contando com equipe
multidisciplinar composta por profissionais de Fisioterapia, Fonoaudiologia,
Psicologia, Nutricdo, Terapia Ocupacional. No més de julho de 2026, foram
realizadas 428 terapias/atendimentos, frente a meta pactuada de 440,
correspondendo a 97% de cumprimento, resultado considerado proximo ao
quantitativo previsto e compativel com a dindmica assistencial da unidade.

A producgao registrada deve ser analisada considerando o critério de
contabilizagdo adotado pela instituicdo, cada terapia corresponde as sessdes
efetivamente realizadas apdés a avaliacdo inicial, sendo contabilizadas
individualmente as sessbes prescritas e executadas. Em média, cada
paciente realiza de 10 a 15 sessOes terapéuticas, seguidas de reavaliagao
para definicdo da continuidade ou encerramento do plano terapéutico.
Entretanto, o sistema MV atualmente ndo permite a estratificacdo necessaria
para demonstrar de forma individualizada essa producédo, dificultando a
consolidagdo e a validagdo dos dados. Nesse sentido, a gestdo vem
realizando alinhamentos junto a SES e promovendo a revisdo e adequagao
das agendas das equipes de reabilitacdo, com o objetivo de aprimorar o
registro, a mensuragao e o monitoramento do indicador.

A diferenca observada em relacdo a meta ndo decorre de reducéao
deliberada da oferta assistencial, mas de fatores assistenciais e operacionais
ocorridos no periodo, incluindo a reavaliacdo dos planos terapéuticos, com

identificacdo de pacientes aptos a alta ou sem indicagao de continuidade;
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férias de dois profissionais diretamente envolvidos na realizagao das terapias;
reducdo sazonal da demanda caracteristica do periodo; e dificuldades na
disponibilidade de transporte, também intensificadas durante o periodo de
férias.

Ressalta-se que a unidade mantém o acompanhamento sistematico
dos pacientes e a oferta das terapias conforme indicagdo e necessidade
clinica individual, priorizando a qualidade e a efetividade da assisténcia em
detrimento da realizagao de procedimentos sem indicacéo terapéutica. Dessa
forma, o resultado de 97% de cumprimento da meta demonstra manutencao
de desempenho satisfatério, ao mesmo tempo em que as agdes de revisdo
dos processos e qualificagdo dos registros buscam assegurar maior

fidedignidade dos dados e maior alinhamento aos parametros pactuados.

7. SADT EXTERNO - Julho/ 2026

Titulo: SADT Externo de Janeiro a Julho de 2026.

[ SADT Externo =245 Meta mensal

3
28
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Fonte: Superviséo de Atendimento — Data: 05/08/2026 — Responsavel: Thiago Cruvinel — Tipo de Indicador: Indicador de Producéo

Realizado no més

' Ultrassonografia 70 100
Ecodoppler Vascular 50 95
Ecocardiograma de estresse 25 31
Ecocardiograma transtoracico. 100 107
Total 245 333
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O CEAP-SOL deve realizar um numero mensal de SADT Externo a
Rede Assistencial, de acordo com fluxos estabelecidos pelo Complexo
Regulador no limite da capacidade operacional do SADT. O 14° termo aditivo
pactua a oferta dos servicos de Ultrassonografia, Ultrassonografia com
Doppler, Ecocardiograma de estresse, Ecocardiograma transtoracico e
Ecodoppler Vascular. No més de julho, a produgao correspondeu a 136% da
meta global pactuada.

Considerando o aumento progressivo da produgdo assistencial, a
gestdo da unidade esta realizando a revisdo das agendas ofertadas e a
reducdo gradativa do overbooking, com o objetivo de organizar os fluxos de
atendimento, otimizar a utilizagdo da capacidade instalada e garantir maior
previsibilidade, seguranca e qualidade na prestagédo dos servigos, mantendo

a oferta de exames de forma sustentavel e alinhada ao pactuado pelo 14°TA.

8. INDICADORES QUALITATIVOS - Julho/ 2026

8.1 Metas e Indicadores- Julho/ 2026

Estabelecem-se como indicadores qualitativos determinantes do

repasse da parte variavel:

Taxa de Ocupacgao (%);
Percentual de Ocorréncia de Glosa no SIH — DATASUS;

Razao do Quantitativo de Consultas Ofertadas;

<N X X

Percentual de Exames de Imagem com resultados disponiveis em até

10 dias;

v' Percentual de Casos de Doencas/ Agravos/ Eventos de Notificagdo
Compulsdria Imediata (DAEI) Digitadas Oportunamente — até 7 dias;

v' Percentual de Casos de Doencas/ Agravos/ Eventos de Notificagédo

Compulséria Imediata (DAEI) Investigadas Oportunamente — até 48

horas da data da notificacao;

v Incidéncia de Lesao por pressao;
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v' Percentual de perda financeira por vencimento de medicamento;

ol et

R

v' Taxa de Acuracia do Estoque;

v' Taxa de Aceitabilidade das Intervencées Farmacéuticas.

8.2 Taxa de Ocupacao Hospitalar — Julho/ 2026

Titulo: Taxa de Ocupagédo Hospitalar de Janeiro a Julho de 2026.

I Taxa de Ocupagdo —>75% Meta
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Fonte: NIR — Data: 06/08/2026 — Responsavel: Aucéria Augusta — Tipe de Indicador: Indicadores de Desempenho.

Conceituagcao: Relacdo percentual entre o numero de pacientes-dia, em
determinado periodo, e o numero de leitos-dia no mesmo periodo. Taxa de
ocupagao muito baixa (abaixo de 75%), pode indicar: inadequagéo do numero
de leitos a regido; baixa integracdo do hospital a rede de saude, com
dificuldade de acesso; falha no planejamento ou na gestdo do hospital

(ineficiéncia); insatisfagdo da clientela.

Férmula: [Total de Pacientes-dia no periodo / Total de leitos

operacionais-dia do periodo] x 100

Analise: O CEAP-SOL possui dinamica assistencial propria, na qual a
desocupacao dos leitos ocorre em decorréncia de altas, obitos, transferéncias
e demais situagdes que encerram a permanéncia do paciente na unidade. A
recomposicao desses leitos depende da disponibilidade de pacientes
elegiveis e do fluxo de regulagéo, sendo necessaria atuagao articulada entre
a unidade e o CRE para reduzir, dentro das respectivas governabilidades, o
intervalo entre a desocupacéo e a nova admissao.

No més de julho de 2026, a unidade registrou taxa de ocupacgéo de
74,4%, resultado que se manteve proximo ao parametro minimo contratual de

75%, sendo considerado, conforme o Termo Aditivo vigente, dentro da faixa
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pactuada para o periodo. A pequena diferenca observada demonstra a
sensibilidade do indicador as oscilagdes no fluxo de admissbes e as

desocupacgdes ocorridas ao longo do més.

Ressalta-se, ainda, que durante o periodo houve bloqueio de leitos por
precaugdo, considerando o perfil assistencial e as condigbes clinicas dos
pacientes atendidos na unidade. O acompanhamento desses bloqueios,
assim como a analise do perfil dos pacientes encaminhados, vem sendo
realizado de forma articulada com a SES, contribuindo para que as admissdes
estejam alinhadas a capacidade instalada, ao perfil assistencial e as diretrizes
institucionais.

Internamente, o CEAP-SOL mantém monitoramento continuo da
ocupacgao e da disponibilidade dos leitos, com atualizagdo dos leitos aptos
para novas admissées no sistema GERINT e comunicagdo dos leitos
disponiveis aos responsaveis pelo processo regulatorio. Dessa forma, busca-
se assegurar maior agilidade na reposi¢ao dos leitos e melhor aproveitamento
da capacidade instalada.

Destaca-se que a taxa de ocupacgao deve ser analisada conjuntamente
com o indicador de paciente-dia, uma vez que ambos estdo diretamente
relacionados ao fluxo de admissdes, permanéncia e desocupacao dos leitos.
Assim, embora o resultado de julho tenha permanecido proximo ao parametro
pactuado, a margem reduzida reforca a necessidade de acompanhamento
continuo e de articulagdo com a regulacdo, a fim de garantir maior
previsibilidade da produgao assistencial e seguranga quanto ao cumprimento

das metas contratuais nos periodos subsequentes.
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8.3 Percentual de Ocorréncia de Glosa no SIH — DATASUS-
Junho/2026

Titulo: Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH — DATASUS de Janeiro a Junho de 2026.

[ Percentual de Glosa —Meta
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Fonte: Supervisdo Administrativa — Data: 05/08/2026 — Responsavel: Moises Caribe — Tipo de Indi : Indicadores de Ds ho.

Conceituagao: Mede a relacdo de procedimentos rejeitados no sistema de
informagdes hospitalares do SUS (SIH/SUS) em relagdo ao total de

procedimentos hospitalares apresentados no mesmo Sistema, no periodo.

Férmula: [Total de procedimentos rejeitados no SIH / total de

procedimentos apresentados no SIH] x 100

Analise: Foi atingido o indice de 0% pois n&o tivemos rejeicdo das contas
apresentadas. No més de junho de 2026, o setor de faturamento enviou 43
contas, ndo havendo rejeicdo. Este dado refere-se ao més anterior, devido

a logistica de analise repassada ao setor de faturamento.
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8.4 Razao do Quantitativo de Consultas Ofertadas — Julho/ 2026

ol et

R

Titulo: Razéo Quantitativo de Consultas Ofertadas de Janeiro a Julho de 2026

mmm Consultas ofertadas =1 Meta Contratada
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Fonte: Supervisdo de Atendimento — Data: 05/08/2026 — Responsavel: Thiago Cruvinel — Tipo de Indicador: Indicador de Desempenho Producéo.

Conceituacao: N° de consultas ofertadas em relagdo ao numero de
consultas propostas nas metas da unidade por um dado periodo (més).
Férmula: Numero de consultas ofertadas/ numero de consultas

propostas nas metas da unidade.

Analise: Em julho de 2026, a razdo de consultas ofertadas foi de 1,0,
demonstrando equilibrio entre a oferta assistencial disponibilizada pela
unidade e o quantitativo de consultas previsto no planejamento pactuado com
a SES/GO. O resultado evidencia que o Ambulatério manteve capacidade de
oferta compativel com a demanda programada e com o0s parametros
contratuais, sem reducéo significativa da disponibilidade dos atendimentos.

A manutencao desse indice demonstra que a unidade vem realizando
o planejamento e a organizagdo das agendas de forma a assegurar a
disponibilidade das especialidades previstas, considerando a capacidade
operacional, a composi¢cao das equipes e o perfil assistencial dos pacientes
acompanhados. Ressalta-se que a oferta adequada de consultas constitui
etapa fundamental para garantir a continuidade do cuidado, o
acompanhamento dos pacientes e o0 acesso oportuno a assisténcia

especializada.
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8.5 Percentual de Exames de Imagem com resultado disponibilizado em
até 10 dias — Julho/ 2026

Titulo: Percentual de Exames de Imagem com resultade disponibilizado em até 10 dias de Janeiro a Julho de 2026

mmm Percentual de entrega de exames —T70% Meta
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Fonte: Supervisdo de Atendimento — Data: 05/08/2026 — Responsavel: Thiago Cruvinel — Tipo de Indicador: Indicadores de Desempenho.

Conceituagao: Proporcdo de exames de imagem com resultado
liberado em até 10 dias (tempo entre a realizagao do exame de imagem e a
liberagao do resultado).

Foérmula: [Numero de exames de imagem entregues em até 10 dias /

total de exames de imagem realizados no periodo] X 100

Analise: A meta para este indicador € de 70% ou mais. Em julho, foram
realizados 333 exames de imagem, com todos os resultados liberados dentro
de um prazo de até 12 horas, muito abaixo do prazo maximo pactuado de 10
dias. Assim, a proporcdo de exames com resultados liberados em tempo
adequado foi de 100%. Este desempenho ndo apenas atende, mas supera
significativamente a meta estabelecida, superou a meta pactuada. na
liberacdo dos resultados e um compromisso com a qualidade do atendimento
ao paciente.

23

Avenida Veneza, Quadra 62, Lotes 1/10- Jardim Europa - Goiania, Goias. CEP : 74.325-100 - Telefone: +55 62 3201.92

Esse documento foi assinado por-Vivian Siqueira Furtado Passos e Igor Guimarées Silva Honorato. Para validar o documento e suas assinaturas acesse

https://mundo.easydocmd.com.br/validate/V5BK3-TXLG8-HREAM-F3FZ5

ICP
Brasil

¥



CEAP-SOL

Avenida Veneza, Quadra 62, Lotes 1/10- Jardim Europa - Goiania, Goias. CEP :

|| i it . W& Estado de
Centro Estadual de Atengédo Secretaria de
SUS “ Prolongada e Casa de Apoio Estado da < 4
- Condominio Solidariedade > AT 4o
Satde L —— GOIAS

8.7 Percentual de Casos de Doencga/ Agravos/Eventos de notificagao
Compulséria imediata (DAEI) Digitadas Oportunamente — até 7 dias —
Julho/ 2026

Titulo:Percentual de Casos de Doenga/ Agravos/Eventos de notificagdo Compulséria imediata (DAEI) Digitadas Oportunamente — até 7 dias
Janeiro a Julho de 2026

mm Percentual de casos —B80% Meta

120%

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
100%

Média Média Janeiro  Fevereiro  Margo Abril Maio Junho Julho Agosto  Setembro Outubro Nowembro Dezembro  Média
2024 2025 2026

Fonte: Niicleo de Vigilancias Epidemiol6gica — Data: 05/08/2026 — Responsavel: Kayene Rosa — Tipo de Indicader: Indicadores de Desempenho.

Conceituacao: Avaliar a capacidade de deteccdo de DAEI nas
unidades de saude, por meio da digitagcdo das notificagbes das doengas/
agravos/ eventos de saude de notificagcdo compulsério imediata de forma
oportuna (< 07 dias) nos sistemas de informacéo de saude oficiais (SINAN-
NET/ SINAN-ONLINE/SIVEP-Gripe/e-SUS/e-SUS- SINAN).

Foérmula: [Numero de casos de DAEI digitados em tempo oportuno —
até 7 dias / N° de casos de DAEI digitados (no periodo/ més)] X 100

Analise: A meta para este indicador € de 80% ou mais. Em julho, foram
realizadas 11 notificagdes de DAEI, todas digitadas dentro do prazo oportuno
(= 7 dias). Assim, a proporcao de notificacoes digitadas em tempo adequado
foi de 100%. Esse resultado demonstra uma eficacia total na deteccao e
notificacdo das doengas/agravos/eventos, superando a meta estabelecida e
refletindo um desempenho exemplar na gestao e resposta as notificacées de
saude.
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8.8 Percentual de Casos de Doenca/ Agravos/Eventos de notificagao
Compulséria imediata (DAEI) Investigados Oportunamente — até 48

horas da data da notificagcao — Julho/ 2026

Titulo:Percentual de Casos de Doenga/ Agravos/Eventos de notificagdo Compulsoria imediata (DAEI) Investigada Oportunamente — até 48 horas
da data da notificagao Janeiro a Julho de 2026.

mm Percentual de casos —B80% Meta

120%

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

100%

80%

60%

20%

T T T T T
Média Média laneirc  Fevereiro  Margo Abril Maio Junho Julho Agosto  Setembro Outubro Novembro Dezembro  Média
2024 2025 2026

Fonte: Niicleo de Vigilancia Epidemiolégica — Data: 05/08/2026 — Responsavel: Kayene Rosa — Tipo de Indicador: Indicadores de Desempenho.

Conceituagao: Avaliar a capacidade de detecgdo de DAEI nas
unidades de saude, por meio da investigacdo das notificagdes das doengas/
agravos/ eventos de saude de notificagdo compulsoria imediata investigadas
oportunamente (< a 48 horas da data de notificagdo) nos sistemas de
informacgao dessaude oficiais (SINAN-NET/ SINAN-ONLINE/SIVEP-Gripe/e-
SUS/e-SUS- SINAN).

Foérmula: [Numero de casos de DAEI digitados em tempo oportuno —
até 48 horas da data da notificacdo/ N° de casos de DAEI notificadas (no
periodo/ més)] X 100

Analise: A meta para este indicador é de 80% ou mais. Em julho, foram
realizadas 11 notificagbes, todas investigadas dentro do prazo oportuno (< 48
horas apds a notificagdo). Portanto, a propor¢éo de investigagdes realizadas

dentro do prazo foi de 100%.
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8.9 Incidéncia de Lesao por Pressao — Julho/ 2026

Titulo: Indice de Les&o por Pressio de Janeiro a Julho de 2026.

= LPP =10 Meta
12

10

0 0,03 0 o] o 0 0 0 ] 0

Media Média Janeiro  Fevereiro  Margo Abril Maio Junho Julho Agosto  Setembro Outubro Novembro Dezembro  Média
2024 2025 2026

Fonte: Coordenacéo de Enfermagem — Data: 05/08/2025- Responsavel: Sara Avelino— Tipe de Indicador: Indicadores de Desempenho.

Conceituacao: Relacado entre o numero de casos novos de pacientes
com ulcera por pressdo em um determinado periodo e o numero de pessoas
expostas ao risco de adquirir ulcera por pressao no periodo, multiplicado por
100.

Numero de casos novos de pacientes com LPP é o numero de
pacientes novos que apresentam LPP, e ndo o numero de ulceras novas que
esses mesmos pacientes possam apresentar utilizando a Escala de Braden

para medigao do risco de LPP na unidade.

Férmula: [n° de casos novos de pacientes com LPP em um
determinado periodo / n° de pessoas expostas ao risco de adquirir LPP no

periodo] x 100

Analise: No més de julho, permanecemos sem casos de leséo por
pressao devido as boas praticas assistenciais como a oferta adequada da
dieta, uso de colchdo caixa de ovo no leito para pacientes emagrecidos,
acamados e/ou com presenga de lesdes prévias, visando o conforto e
prevencdo de novas lesodes, terapia medicamentosa indicada, pratica de
exercicios fisicos para estimular a circulagdo, dentre outros. O numero de
pacientes-dia com risco para desenvolvimento de novas lesdes no més foi de

473 pacientes.

26

74.325-100 - Telefone: +55 62 3201.92

Esse documento foi assinado por-Vivian Siqueira Furtado Passos e Igor Guimaraes Silva Honorato. Para validar o documento e suas assinaturas acesse

https://mundo.easydocmd.com.br/validate/V5BK3-TXLG8-HREAM-F3FZ5

ice

¥



CEAP-SOL

Avenida Veneza, Quadra 62, Lotes 1/10- Jardim Europa - Goiania, Goias. CEP :

O o icci rop vk Estado de
Centro Estadual de Atengzo Secretaria de \ @, >
SUS “ Prolongada e Casa de Apoio Estado da Va
- Condominio Solidariedade 3 AT 4o
Saude ~ GOIAS

8.10 Percentual de perda de medicamentos por prazo de validade
expirada — Julho/ 2026

Titulo: Percentual de perda financeira por vencimento de medicamento de Janeiro a Julho de 2028.

B Percentual de Perda e 1% dee Tolerabilidade

2,50% 2,4%

\ 1,0%

0782%

0.008% I:

Média de Médiade Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto  Setembro Outubro Novembro Dezembro Média de
2024 2025 2026

Fonte: Supervisdo da Farmacia — Data: 05/08/2026 — Responsavel: Luanda Cristina S. Novais — Tipo de Indicader: Indicadores de Desempenho.

Conceituagao: Monitorar a perda de Medicamentos por Expiragao do Prazo
de Validade em todas as Unidades de Saude da rede estadual, aprimorando
e implantando ferramentas e processos de trabalho que permitam reduzir a
perda de medicamentos. O indicador monitora a perda financeira das
Unidades de Saude devido a expiracdo por prazo de validade dos

medicamentos.

Férmula: [Valor financeiro da perda do segmento padronizado por
validade expirada no hospital/ Valor financeiro inventariado na CAF no
periodo] X 100

Analise: A tolerabilidade estabelecida para este indicador é de, no
maximo, 1%. No més de julho, foi registrado um percentual de perdas de
2,4%, resultado que demanda atencdo e acompanhamento, considerando o
parametro estabelecido.

Diante desse cenario, a unidade encontra-se na elaborag¢ao de um ciclo
de melhoria, realizando o levantamento e a analise dos possiveis fatores
relacionados as perdas identificadas. Entre as agbes em desenvolvimento,
destaca-se a revisdo dos fluxos e processos internos, com o objetivo de
identificar oportunidades de aprimoramento, fortalecer os mecanismos de

controle e subsidiar a implementacao de medidas corretivas e preventivas.
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8.11 Taxa de acuracia do estoque — Julho/ 2026

Titulo: Taxa de acuracia do estoque Janeiro a Julho de 2026.

m Acurdcia do estoque > 05% de Meta

110%
100%
90% -
80% ~
70%
60%
50%
40% -
30% -
20%
10%

o7%  9990%  agx 99% 99% 08% 98,00% 97,84%

Médiade Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto  Setembro Outubro Novembro Dezembro Média de
2025 2026

Fonte: Supervisdo da Farmacia — Data: 05/08/2026 — Responsavel: Luanda Cristina S. Novais — Tipo de Indicador: Indicadores de Desempenho.

Conceituagao: Esse indicador tem por objetivo monitorar a exatiddo do
estoque de medicamentos hospitalar geridos pela Farmacia. A avaliagao da
acuracidade indica se o0 estoque e as compras estdo coerentes com a
realidade da instituicdo e se ha falhas durante o processo de controle de

estoque.

Férmula: [Quantitativo de itens de medicamentos em conformidade no
estoque (ao comparar fisico e sistema) / Quantidade total de itens em estoque]
x 100

Analise: A meta estabelecida para este indicador é de = 95%. No més
de julho, a unidade registrou 98% de acuracia de estoque, resultado que,
demonstrou elevado grau de conformidade entre os registros sistémicos e os

quantitativos fisicos.
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8.12 Taxa de aceitabilidade das interveng¢des farmacéuticas—Julho/ 2026

Titulo: Taxa de aceitabilidade das intervenges farmacéuticas Janeiro a Julho de 2026.

mmm Intervencoes s farmacéuticas > 85% de Meta

110%

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100,00%
100%

90% -

80%
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40%

30%

20%

10%

Média de  Janeiro  Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto  Setembro Qutubro Novembro Dezembro Média de
2025 2026

Fonte: Supervisdo da Farmacia — Data: 05/08/2026 — Responsavel: Luanda Cristina S. Novais - Tipo de Indicader: Indicadores de D:

Conceituagao: Esse indicador € util para avaliar o desempenho do servigo de
farmacia clinica e a importancia desse servigo para a seguranga do paciente

através da prevencao de problemas relacionados a medicamentos.

Férmula: [Numero de intervencgdes aceitas/ Numero absoluto de intervengdes

registradas que requer aceitaggo] x 100

Analise: A meta para este indicador € de = 85%. No entanto, no més
de julho foi registrado um percentual de 100%. Das aceitabilidades das
intervencdes farmacéuticas realizadas no periodo, observa-se resultado
altamente satisfatério, evidenciando alinhamento entre equipe farmacéutica e
corpo clinico no processo de tomada de decisao assistencial. Ressalta-se que
parte das intervencgdes registradas se refere a inconsisténcias identificadas e
corrigidas diretamente pelo profissional farmacéutico, conforme fluxos
institucionais estabelecidos, ndo demandando aceite formal do prescritor para
execugao, motivo pelo qual essas ocorréncias foram classificadas como “nao
requer aceite — executado pelo farmacéutico”.

Considerando exclusivamente as intervengdes que necessitaram
avaliagdo e validagao do prescritor, observou-se indice de aceitabilidade de
100%, demonstrando elevada adesdo as recomendagdes farmacéuticas,
reconhecimento da relevancia clinica das intervencbes propostas e

fortalecimento da atuagao multiprofissional voltada a seguranga do paciente.
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9. EXECUGAO DE PROGRAMAS DE TRABALHOS PARA O
CUMPRIMENTO DA META CONTRATUAL (P2)

v
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Plano de redugéo de absenteismo ambulatoriais (ligagbes antes
da consulta para confirmagdo/ mensagens de Whatsapp) e
busca ativa daqueles que apresentaram auséncia mesmo apos
confirmacoes;

Plano de alcance das metas ambulatoriais (a¢cdes que
aumentaram o numeros ambulatoriais): como triagem e
acompanhamento dos pacientes com alta hospitalar do CEAP-
SOL, com direcionamento a consultas ndo médicas;
Agendamento de consultas Ambulatoriais ndo médicas e
médicas em estratégia de “rodizio” nas modalidades de
atendimento oferecidas;

Parcerias com HDT de encaminhar pacientes (regulados) para
a unidade Hospitalar do CEAP-SOL, para continuidade de
terapias medicamentosas e de reabilitacdo Fisico-motora;
Parcerias com as prefeituras para envio de pacientes para a
casa de apoio através do Servigo Social;

Divulgacdo no ambulatério médico do HDT sobre as consultas
nao medicas do CEAP-SOL.
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10. INDICADORES DE GESTAO (P3)
10.1 Taxa de Mortalidade Institucional- Julho/ 2026

Titulo: Taxa de Mortlidade Institucinal de Janeiro a Julho de 2026.

W Taxa de Mortalidade
16,0% 15;15%

14,0%

12,0%

10,0%
8,0% 78% 7,41% 7,89% 7,69%
6,0% 6,23%

6,0%

3,84%
4,0%

2,0%
0,00% 0,0%

0,0%

Media Media Janeiro  Fevereiro  Margo Abril Maio Junho Julho Agosto  Setembro Outubro Novembro Dezembro  Média
2024 2025 2026

Fonte: Sistema MV — Data: 07/08/2026 — Responsavel: Bruna Paulino — Tipo de Indicador: Indicadores de Desempenho.

Conceituagao: A taxa de mortalidade institucional € a relagdo percentual
entre o numero de obitos que ocorreram depois de decorridas pelo menos 24
horas da admissao hospitalar do paciente, em um més, e 0 numero de
pacientes que tiveram saida do hospital no mesmo periodo. Este indicador
destina-se ao monitoramento da qualidade da assisténcia com vistas ao
planejamento de agbes que contribuam para uma maior efetividade e

eficiéncia do cuidado a saude.

Analise: Com o objetivo de assegurar a adequagao das condutas
assistenciais e monitorar os desfechos clinicos, a Comiss&o de Obitos realiza
analise criteriosa de todos os 6bitos ocorridos na unidade, elaborando
relatério mensal disponibilizado por meio do SIGUS.

No més de julho, foram registrados 5 dbitos, resultando em uma taxa de
mortalidade institucional de 15,15%. Ressalta-se que o CEAP-SOL possui um
numero reduzido de leitos de internacdo, de modo que pequenas variagcoes
no numero absoluto de obitos geram impacto significativo no indicador
percentual. Dessa forma, a ocorréncia de cinco 6bitos no periodo foi suficiente
para elevar a taxa de mortalidade institucional, sem que isso represente,
isoladamente, piora na qualidade da assisténcia prestada.

Além disso, a unidade vem atendendo um numero crescente de
pacientes em Cuidados Paliativos, com perfil clinico de alta complexidade e

em cuidados de fim de vida, condicdo que naturalmente influencia o
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g

ser analisada considerando o perfil epidemioldgico e assistencial da unidade,

nao apenas o resultado percentual.

10.2 Taxa de Perda Primaria de Consultas Ambulatoriais- Julho/ 2026

Titulo: Taxa de Perda Primaria de Janeiro a Julho de 2026

N Taxa de Perda Primaria —15% Meta

20%

13,95

15% -

10%

5%

0% -

Média Média Janeiro  Fevereiro  Margo Abril Maio Junho Julho Agosto  Setembro Outubro Mowvembro Dezembro  Média
2024 2025 2026

Fonte: Superviso A — Data: 05/08/2026 — Responsavel: Thiago Cruvinel - Tipo de Indi g &5 de D ho.

Conceituacao: Se refere ao desperdicio das primeiras consultas
médicas disponibilizadas para a rede referenciada. E a diferenga percentual
entre o total de primeiras consultas disponibilizadas para a rede e o total de

primeiras consultas ndo agendadas.

Analise: A analise da Perda Primaria por especialidade demonstra que
os maiores indices foram observados nas agendas de Nutricdo, entre as
especialidades da equipe multiprofissional, e de Coloproctologia, entre as
especialidades médicas. Esse cenario evidencia que parte das vagas
disponibilizadas para essas areas nao foi ocupada pela rede reguladora,

contribuindo diretamente para o aumento do indicador no periodo.
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10.3 Taxa de Absenteismo de Consultas Ambulatoriais- Julho/ 2026

CONSULTAS MEDICAS JULHO 2026
m Tolerabiidade wAbsenteismo Total
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CONSULTAS NAO MEDICAS JULHO 2026
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Conceituagao: Se refere a nédo efetivagdo das consultas médicas e

nao medicas previamente agendadas decorrente da auséncia do paciente ou

do profissional.

Analise: No més de julho, o indice de absenteismo nos atendimentos

nao médicos foi de 31,32%, enquanto nos atendimentos médicos o percentual

registrado foi de 18,59%.
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A unidade mantém o monitoramento continuo desse indicador e
seguira adotando estratégias para reduzir as faltas, como a otimizagdo dos
processos de confirmacdo de consultas, o fortalecimento da comunicagao
com os usuarios e o acompanhamento sistematico das agendas, visando

ampliar o aproveitamento das vagas disponibilizadas.
11. ECONOMICIDADE — FINANCEIRA/ CONTABIL - Julho/ 2026

11.1 indice de Eficiéncia Financeira

Apresentamos a seguir, por meio do indice de Eficiéncia
Financeira (julho/2026) e indice Contabil (julho/2026), o nivel de

economicidade apresentado pela unidade CEAP-SOL.

Entradas Saidas Indice
Execucio Financeira 1.779.527,19 | 1.984.079,28 | 1,11
Movimentagées jul/2026 Fonte: Fluxo de Caixa
SIPEF
Entradas Saidas Indice
indice Contabil 2.209.295,78 [2.264.372,68 | 1,02

Movimentagées jul/2026 balancete MVSOUL

Conforme pode ser analisado nos dados descritos acima a
Unidade apresenta indice de Execucdo Financeira de 1,11 e indice
Contabil de 1,02, referente ao més de julho de 2026. Informamos que o
calculo para a apuragcdo dos indices supramencionados € das

movimentagdes financeiras e registro contabil do periodo.
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12. IMPACTO DO BENEFICIO SOCIAL E INSTITUCIONAL GERADO PELA
GESTAO DA UNIDADE E MEDIDAS IMPLEMENTADAS — JULHO/2026

O més de julho destacou-se com as agdes de aproximagdo com a
comunidade, a unidade promoveu atividades educativas e orientativas na sala
de espera abordando a Pesquisa de Satisfacdo. Durante a acdo, os usuarios
e acompanhantes foram orientados sobre a importancia do preenchimento e
da participagao ativa na avaliacdo dos servigos oferecidos. A iniciativa visou
fortalecer a transparéncia, aperfeigoar os canais de escuta, qualificar os fluxos
de atendimento e impulsionar a melhoria continua da assisténcia prestada na
unidade.

No ambito da promog¢ao da saude e educacgao preventiva, a unidade
realizou uma palestra sobre as hepatites virais em alusdo a campanha "Julho
Amarelo". A atividade abordou aspectos fundamentais como formas de
contagio, medidas de prevencdo, importdncia da vacinagdo, diagndstico
precoce e formas de tratamento. A iniciativa reforca o compromisso do CEAP-
SOL com a conscientizagao da populagao e dos colaboradores, estimulando

a prevencgao de agravos e o autocuidado.

PN
-

Pesquisa de Satisfacdao é tema de sala de w s
espera promovida pelo CEAP-SOL
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CEAP-SOL promove palestra sobre hepatites
virais em ac¢ao do Julho Amarelo

13. DISFUNGOES ESTRUTURAIS QUE PREJUDICARAM OU
INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS METAS FIXADAS (P4)

No més de julho,

Goiania, 21 de agosto de 2026.

Assinado eletronicamente por:
Igor Guimaraes Silva Honorato
CPF: ***340.621-**
Data: 21/08/2026 13:21:19 -03:00
MUND®#3 DIGITAL

Igor Guimaraes
Diretor Executivo
CEAP-SOL

Avenida Veneza, Quadra 62, Lotes 1/10- Jardim Europa - Goiania, Goias. CEP

prejudicaram ou inviabilizaram o alcance das metas fixadas.

Assinado eletronicamente por:
Vivian Siqueira Furtado Passos
CPF: ***113.511-**

Data: 21/08/2026 11:52:22 -03:00

MUNDS5 DIGITAL
Dra. Vivian Siqueira Furtado Passos

Diretora Técnica
CEAP-SOL

nao ocorreram disfungcbes estruturais que
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Cddigo de validagdo: V5BK3-TXLG8-HREAM-F3FZ5

Esse documento foi assinado pelos seguintes signatérios nas datas indicadas (Fuso
horéario de Brasilia):

v/ Vivian Siqueira Furtado Passos (CPF ***.113.511-**) em 21/08/2026 11:52 -
Assinado eletronicamente

Endereco IP Geolocalizacao
::ffff:10.0.0.2 N&o disponivel
Autenticacéo dirtecnica.cs@isgsaude.org (Verificado)
Login

SQuq3tT9VtHfzL2M08yggkZPrj4ABANP9d0ybWkuUuCY=

SHA-256

v Igor Guimar&es Silva Honorato (CPF *** 340.621-**) em 21/08/2026 13:21 -
Assinado eletronicamente

Endereco IP Geolocalizacao
66:10.0.0.2 Lat: -16,708567 Long: -49,314978
Precisdo: 117 (metros)
Autenticagéo gadm.cs@isgsaude.org (Verificado)
Login

gmD/8uYfawwvhtlIF8mea/K1BhB3I9IXTVeumedczLpM=

SHA-256



Para verificar as assinaturas, acesse o link direto de validacao deste documento:

https://mundo.easydocmd.com.br/validate/V5BK3-TXLG8-HREAM-F3FZ5

Ou acesse a consulta de documentos assinados disponivel no link abaixo e informe
0 codigo de validacéao:

https://mundo.easydocmd.com.br/validate





