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NOSSA HISTORIA

O Hospital Estadual de Doengas Tropicais Dr. Anuar Auad - HDT,
fundado em 10 de janeiro de 1977, surgiu em virtude de uma grande epidemia de
doengas Meningococicas em Goias no periodo de 1972 a 1976. Na época, os
antigos hospitais Osvaldo Cruz e Pénfigo ndo possuiam estrutura para atender a
sobrecarga da demanda. Dessa forma, surgiu a necessidade da criagdo de um
hospital que atendesse pacientes portadores de doencas infecciosas e
dermatoldgicas. Assim, nasceu o Hospital Estadual de Doengas Tropicais Dr. Anuar
Auad de Goiania, uma conjungao entre os dois antigos hospitais.

O HDT é uma unidade Terciaria de assisténcia a saude de alta complexidade,
sendo o perfil especializado em assisténcia aos portadores de doencas incto-
contagiosas, dermatolégicas, meningites, Profilaxia Pés-Exposicdo — PrEP, e vitimas
de acidentes por animais pegonhentos, que sdo encaminhados a unidade via Central
de Regulagdo do municipio de Goiania. Atende ainda por demanda espontanea
pacientes com HIV/AIDS (que estdo em tratamento na unidade), vitimas de
acidentes por animais pegonhentos e PrEP

Desde julho de 2012, o hospital € gerido pela organizagdo social Instituto
Socrates Guanaes (ISG). Desde entdo recebeu prémio no concurso de
Humanizagao - em 2014, obtido em Concurso Cultural do Ministério da Saude e o

Selo de Qualidade da Organizagédo Nacional de Acreditacao (ONA).

3

HOSPITAL ESTADUAL DE DOENCAS TROPICAIS - Avenida Contorno, s/n® Jardim Bela Vista - Goiania - CEP: 74.853-120 - Telefones: +55 62 3201.3619,



HDT

Hospital Estadual de Doengas Tropicais
Dr. Anuar Auad

MISSAO, VISAO E VALORES

NOSSOS VALORES

Acolhimento e Respeito

Gestdo e Inovagdo

Etica e Confiabilidade

Comunicacgdo e Transparéncia

| Qualidade e Seguranga
Sustentabilidade Econdmica e Ambiental
Entusiasmo e Espirito de Equipe
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NOSSA MISSAO

Garantir a assisténcia segura ao paciente

infectologia e dermatologia com ¢

eficiéncia e exceléncia, promovendo

conhecimento cientifico

NOSSA VISAO

Ser referéncia nacional em assisténcia
hospitalar especializada, até 2021, com
gestdo inovadora emm satide, ensino e
pesquisa
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SERVICOS

O HDT oferece atendimento especializado em Infectologia e Dermatologia. As
demais especialidades oferecem suporte para os pacientes definidos com o perfil da
unidade, e sao as seguintes: Clinica Geral, Neurologia, Pneumologia, Psiquiatria,
Medicina Intensiva, Cardiologia, Gastroenterologia, Ginecologia, Nefrologia,
Hematologia, Nutrologia, Endocrinologia, Proctologia e Urologia.

O hospital também oferece instalacbes e equipamentos adequados para a
execucao de exames laboratoriais, servicos de imagem, incluindo tomografias.

Além dos servigos acima mencionados, a unidade também promove os

seguintes programas:

e Prevenir Para a Vida

Desenvolvido pelo Setor de Adeséo, esse programa tem o objetivo de auxiliar
a diminuicao e controle do HIV/Aids nos casos de transmissao vertical (situacdo em
que a crianca € infectada durante a gestagdo, no parto ou por meio da
amamentagao). Por meio do programa, os filhos de maes portadoras do virus

recebem leite especial até atingirem um ano e meio de vida.

e Departamento de Ensino e Pesquisa

Desde sua fundacdo, o HDT possui convénio varias instituicdes de ensino
para realizar um programa de integragédo ensino-servigo. Essa parceria possibilita o
desenvolvimento dos seguintes trabalhos:

Linhas de pesquisa— Leishmaniose, micoses, HIV/AIDS, tuberculose,
hepatites,hanseniase, controle de infecgao hospitalar e psoriase.

Residéncia Meédica: Infectologia com duracdo de 3 anos, Infectologia
pediatrica com duragéo de 2 anos e Dermatologia com duracéo de 3 anos;

Residéncia multiprofissional: Psicologia, Enfermagem, Nutrigéo,

Fisioterapia, Biomedicina.
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o Estagios

O hospital recebe graduandos do curso de Medicina de faculdades
conveniadas (UFG, PUC Goias, UniEvangélica, entre outras) para estagio curricular
em Infectologia, em regime de internato, além de estudantes dos cursos de
Enfermagem, Nutricdo, Psicologia, Farmacia e Fisioterapia; Em nivel de residéncia
médica, o hospital também recebe pds-graduandos para as areas de infectologia e
dermatologia em convénio com o HMI, HGG, HUGO, Santa Casa, UFG,
UniEvangélica e outros.

O hospital também promove estagio de aperfeicoamento destinado a
profissionais da Secretaria Estadual de Saude para as éareas de infectologia e
dermatologia.
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ATIVIDADES REALIZADAS

O HDT é uma unidade referencia de assisténcia a saude de alta
complexidade, especializada em assisténcia aos portadores de doencgas infecciosas,
dermatologicas e vitimas de acidentes por animais pegonhentos, que sao
encaminhados a unidade via Central de Regulagdo do municipio de Goiania e porta
aberta a pacientes com HIV/ AIDS, ja em tratamento/acompanhamento na unidade,
vitimas de acidentes por animais pegonhentos e Profilaxia Pés-Exposicao — PrEP. O
Hospital possui Nucleo Interno de Regulacdo — NIR, com objetivo de receber as
regulagdes provindas do complexo regulador municipal.

Nossa missao é garantir a assisténcia segura ao paciente em infectologia e
dermatologia com qualidade, eficiéncia e exceléncia, promovendo conhecimento
cientifico, trazendo como valores:

o Acolhimento e respeito a todos os usuarios;
e Gestio inovadora;

o Etica e confiabilidade;

e Comunicacgao e transparéncia;

¢ Qualidade e seguranga;

e Sustentabilidade econdmica e ambiental;

¢ Entusiasmo e espirito de equipe.

ASSISTENCIA HOSPITALAR

A assisténcia prestada durante a hospitalizagdo envolvente o conjunto de
atendimentos ofertados ao paciente desde a sua admissao na emergéncia até a alta
hospitalar, compreende os atendimentos oferecidos e procedimentos indispensaveis
para conclusao diagndstica e as terapéuticas imprescindiveis para a melhora e
tratamento no &mbito hospitalar.

O HDT em decorréncia do seu perfil de atendimento tem suas
especificidades, sendo uma delas os bloqueios operacionais em decorréncia de

pacientes internados que necessitam de isolamento especial, devido as patologias
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transmissiveis. E € por este motivo que o numero de leitos ocupados nunca sera o

mesmo numero de pacientes internados, pois por vezes temos enfermarias (com 2

leitos), sendo ocupadas apenas por um unico paciente em precaugéo especial.

Ne de Leitos/ Unidade de Internagdo

71

11
9 6 10

UTI Adulto UTI Pediatrica Emergénica  U.l. Aduto U. I. Pediatrica Hospital Dia

Segue a disposi¢éo dos leitos do HDT:

111

Total

e UTI Adulta: € composta de 9 leitos de internacdo, sendo 4 leitos

privativos para pacientes em precaugao especial — isolamento,

o UTI Pediatrica: possui 4 leitos, sendo 2 para isolamento,

e Emergéncia: possui 1 reanimagao e 3 enfermarias duplas (6 leitos)

para pacientes em observacao, e 3 consultérios de atendimento,

e U. |. Adulto é dividida em Ala A Adulto com 3 enfermarias (8 leitos), Ala

B com 16 enfermarias individuais (16 leitos), Ala C 16 enfermarias

duplas (32 leitos), Ala D com 5 enfermarias (7 leitos), Ala E com 4

enfermarias duplas (8 leitos). A U.l pediatrica possui 4 enfermarias (11

leitos),

o Hospital dia: possui 10 poltronas para atendimento.
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Internagoes - Saidas Faturadas
Margo 2019

334

Internagdo Adulto Internacdo Pediatrica Total Meta Contratual

Fonte: Relatdrio Institucional - RIH

ATENDIMENTO DE URGENICA E EMERGENCIA

A emergéncia possui demanda de atendimento regulada e aberta para
pacientes HIV, na sua maioria, pacientes que necessitam de atendimento
especializado de infectologia e dermatologia e que adentram a unidade muitas vezes
em precaugdes especiais (contato, goticulas ou respiratérias), dessa forma
necessitando de isolamento, o que interfere na nossa capacidade de novas
admissoes, visto que, 1 paciente ocupa 2 leitos de observagdo, processo esse que

somado a outros eventos, influenciam na nossa produgao emergencial.

Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia
Mar¢o 2019

750

Atendimentos Meta Contratual

Fonte: Relatdrio Institucional - RIH
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HOSPITAL DIA

O Hospital Dia recebe

i
susaws.
=

pacientes especificos do HDT que n&o necessitam de

internacao hospitalar, mas que precisam fazer uso de medicagbes endovenosas. O

setor esta contemplado com 10 leitos e consegue até o momento, atender a

demanda necessaria, sendo

0s pacientes acompanhados por assisténcia completa

de médico, enfermeiro e técnico de enfermagem.

307

Atendimentos

Hospital Dia
Marco 2019

100

| B

Meta Contratual

CENTRO CIRURGICO

Fonte: Relatdrio Institucional - RIH

O Centro Cirurgico do HDT possui 03 salas, sendo uma exclusiva para a

realizacdo de exames diagnosticos (colonoscopia, endoscopia, broncoscopia e

puncao Lombar) e dois leitos

de recuperacao pos — anestésica.

Procedimentos Cirurgicos e Nao Cirurgicos
Marco 2019
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Fonte: Relatdrio Institucional - RIH
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O Centro Cirurgico do HDT tem baixa demanda e ndo possui meta contratual,

sendo destinado ao atendimento exclusivo dos pacientes internados na instituicio.

ATENDIMENTO AMBULATORIAL

O atendimento ambulatorial abrange:
e Primeira consulta e/ou primeira consulta de egresso;
e Interconsulta;

e Consultas subsequentes (retornos).

A primeira consulta é a visita inicial do paciente encaminhado pela Central de
Regulacdo do Estado ou Municipio ao Hospital, para atendimento da area de
infectologia ou dermatologia.

A primeira consulta de egresso é quando o paciente é encaminhado pela
prépria instituicdo para acompanhamento ambulatorial, tendo sua consulta
agendada no momento da alta hospitalar, para atendimento a especialidade referida.

A interconsulta € a consulta realizada por outro profissional de outra
especialidade, com solicitagdo gerada pela prépria institui¢ao.

A consulta subsequente sao todas as consultas de segmento ambulatorial,
decorrentes tanto das consultas oferecidas a rede basica de saude quanto as
subsequentes das interconsultas.

O ambulatério do HDT dispde de varias especialidades para atender seu
publico, englobando em seu corpo clinico especialidades como: cardiologia, cirurgia
toracica, dermatologia, endocrinologia, gastroenterologia, infectologia adulto e
pediatrica, nefrologia, neurologia, ginecologia, hematologia, psiquiatria e tisiologia.

Além das consultas médicas, o HDT disponibiliza atendimento n&do médico no

ambito da farmacia clinica e adesao (psicologia).
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Atendimento Ambulatorial

Mar¢o 2019
3.549 3.700
3.268
281
Consultas Médicas Consultas Ndo Total Meta Contratual

Médicas

Fonte: Relatdrio Institucional - RIH

SERVICOS DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO — SADT

O Servico de Apoio Diagnostico e Terapéutico € uma modalidade de
prestacédo de servigos que auxilia o diagnostico ou realiza procedimentos terapéuticos
através de exames complementares, sejam exames laboratoriais como exames de
imagem.

O SADT do HDT oferece os seguintes exames para os pacientes: exames de
imagem (raio X, Tomografia, ultrassonografia), ecocardiograma, eletrocardiograma,
elastrografia hepatica, endoscopia, broncoscopia, colonoscopia, exames laboratoriais
de analises clinicas e anatomia patoldgica.

O Laboratério de Analises Clinicas e Anatomia Patoldgica é responsavel por
auxiliar o médico na deteccdo de patologias através de exames em materiais
biolégicos com finalidade de fornecer informagdes para diagndstico, prevencgao,
tratamento de doencgas ou avaliacdo da saude de seres humanos.

Através do estudo de fluidos corporais colhidos do paciente, como por
exemplo, sangue, urina, saliva, fezes, esperma, fragmentos de tecido, liquido sinovial,
pleural, liquido cefalorraquidiano € possivel realizar uma grande variedade de exames
com diferentes complexidades, como um hemograma, dosagens bioquimicas,
dosagens de imunohormdnios, pesquisas hematoldgicas, parasitoldégicas, de
uroanalise, microbioldgicas, citopatologia, bidpsias, citologia oncética até diagndstico

de doencas infecciosas, dentre outros.
12
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Os exames laboratoriais estdo entre os principais € mais utilizados recursos
no apoio diagndstico a pratica clinica, o que traz repercussdes importantes no cuidado
ao paciente e custos ao sistema de saude.

Mar¢o 2019
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Fonte: Relatdrio Institucional - RIH
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METAS DE PRODUGAO SEMESTRAL E RESULTADOS ALCANGADOS

Comparativo entre as metas propostas e os resultados alcancados.

Atividade Meta Contratual Realizado 03/2019
Saidas Faturadas 200 255
Urgéncia /
750 705
Emergéncia
Hospital Dia 100 307
Ambulatério 3.700 3.549

Fonte: Relatdrio Institucional — RIH

Resultados Alcan¢cados x Metas Contratadas
Margo 2019
3.549 3.700
705 750
255 200 307 100
. e IIII , IIII . :
Saidas Meta Urgéncia e Meta Hospital Dia Meta Ambulatério Meta
Faturadas Contratada Emergéncia Contratada Contratada Contratada

Fonte: Relatdrio Institucional — RIH

ANALISE CRITICA DOS RESULTADOS ALCANCADOS
Saidas Faturadas

As saidas hospitalares conforme contrato de gestao N° 091/2012 — ISG/SES —
GO, sao mensuradas através da apresentacao das AlH’s emitidas pelo gestor em
cada més.

14

HOSPITAL ESTADUAL DE DOENCAS TROPICAIS - Awvenida Contorno, s/n®, Jardim Bela Vista - Goiania - CEP: 74.853-120 - Telefones: +55 62 32013619,



H DT SUS ‘:‘ ) ISES

Hospital Estadual de Doengas Tropicais
Dr. Anuar Auad

Atendimento de Urgéncia e Emergéncia

A equipe esta trabalhando para melhor adesdo dos protocolos clinicos da
unidade, redimensionamentos, objetivando melhorar o giro de leitos das unidades de

internacdo para que a emergéncia possa ter vaga para atender mais pacientes.

Hospital Dia

No Hospital Dia estamos sempre acima da Meta contratada. E um setor
destinado a pacientes que necessitam de administrar medicacbes endovenosas,

porém sem a obrigatoriedade de uma internagao hospitalar.

Atendimento Ambulatorial

No periodo analisado no Ambulatério temos as consultas médicas e as nao
médicas (adesao — psicologia e farmacia clinica).

Importante resaltar o quantitativo de absenteismos dos pacientes que ndo vem
na consulta agendada e agenda disponibilizada ao municipio e que por vezes nao
tem ocupacgédo em sua totalidade

O HDT vem promovendo ag¢des na tentativa de garantir a adesao aos pacientes
agendados, para que reduza o indice de pacientes faltosos, e parcerias estdo sendo

trabalhadas para facilitar o acesso do paciente ao ambulatério.

INDICADORES DA PARTE VARIAVEL DO CONTRATO

Os indicadores estao relacionados a qualidade da assisténcia oferecida aos
usuarios da unidade gerenciada e medem aspectos relacionados a efetividade da
gestdo e ao desempenho da unidade. A complexidade dos indicadores é crescente e
gradual, considerando o tempo de funcionamento da unidade.

Estabelecem-se como indicadores determinantes do repasse da parte
variavel:

e Taxa de Ocupacao Hospitalar = 85%;

o Média de Permanéncia Hospitalar < 10 dias;

15
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« Indice de Intervalo de Substituicdo de leitos < 43%;

e Percentual de ocorréncia de Rejeicao no SIH < 1%;

e Farmacovigilancia: Avaliagao dos pacientes com relagdo ao uso racional de
medicamentos = 80%);

o Famacovigilancia: Avaliacao de reacdes adversas a medicamentos RAM

quanto a gravidade = 70%.

Taxa de Ocupacao Hospitalar 2 85%

A Taxa de Ocupacao Hospitalar avalia o grau de utilizacdo dos leitos
operacionais no hospital como um todo. Mensura o perfil de utilizagdo e gestdo do
leito operacional no hospital. A gestao eficiente do leito operacional aumenta a oferta
de leitos para o sistema de saude.

O leito hospitalar devera ser gerenciado como um recurso caro € complexo,
devendo ser utilizado de forma racional e com a indicagdo mais apropriada de forma
a estar disponivel para os individuos que necessitem deste recurso para

recuperacao da saude.

Férmula: Total de Paciente-dia no periodo X 100

Total de Leitos Operacionais — dia periodo

Taxa de Ocupacgao Hospitalar
Margo 2019

101%

85%

I

Taxa de Ocupagdo Meta Contratual

Fonte: Relatdrio Institucional — RIH

Média de Permanéncia Hospitalar < 10 dias
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Representa o tempo médio em dias que os pacientes permanecem internados no
hospital. Esta relacionado a boas praticas clinicas, € um indicador classico de

desempenho hospitalar e esta relacionado a gestéo eficiente do leito operacional.

Foérmula: Total de paciente — dia no periodo

Total de saidas no periodo

Média de Permanéncia Hospitalar
(em dias) - Margo 2019

12
10
Média de Permanéncia Meta Contratual

Fonte: Relatdrio Institucional — RIH

O gerenciamento de protocolos clinicos pode contribuir para facilitar a gestao
da média de permanéncia hospitalar para as patologias de maior relevancia no

hospital.
indice de Intervalo de Substituicdo de leitos < 43%

Mostra o tempo médio em que um leito permanece desocupado entre a saida
de um paciente e a admissio de outro. Esta medida relaciona a taxa de ocupacgao

com a média de permanéncia.

Férmula: (1-Taxa de ocupacé operacional global) X Média de Permanéncia em horas

Taxa de Ocupagédo Operacional global

17
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Indice de Intervalo de Substituicdo de
Leitos (em horas) - Marco 2019

43

IISL Meta Contratual

Fonte: Relatdrio Institucional — RIH

Esse indicador esta diretamente ligado a média de permanéncia e a taxa de

ocupacao institucional, e por isso pode sofrer interferéncia em sua variagao.
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AGOES E ATIVIDADES

HDT ~ CEAP-SOL

Integracdo é a palavra de ordem | Ha quase |
sete anos em Goids, 0 I1SG tem construido no
Estado uma histdria de muito éxito e
sucesso. Ao longo deste tempo sdo inimeras
as conquistas obtidas para o HDT e
Condominio Solidariedade. Porém, é sempre
preciso avangar mais e mais. Iniciamos uma
nova fase de inleracdo enlre as duas
unidades geridas pelo Instituto no Estado e
precisamos de vocé, colaborador, para essa
missao. Vamos integrar pessoas, processos,
eventos, discussoes, trocas de
conhecimento, enfim, o momento & de
- adotarmos de fato a Identidade ISG Goias.

Para marcar a primeira atividade deste novo ciclo, reestilizamos o padrdo do nosso Boletim Acontece. Agora vocé
podera conferir em um unico volume semanal as principais noticias envolvendo o HOT e o Condominio, valorizando o
trabalho das equipes, dando dicas de salde, celebrando nossas conquistas e muito mais. Nos vemos aqui,
semanalmente, Boa leitura!

Quetalfalarsobre Tuberculose ?

Em comemoracdo ao dia Mundial de Combate a Tuberculose, celebrado em 24
de margo, o Nticleo de Vigilancia Epidemioldgica do HDT, com apoio da Sociedade
Brasileira de Infectologia se¢ao Goias, promovera no auditério da unidade, dia 22
de margo de 2019, sexta-feira, a partir das 08:30 horas, o evento : "Juntos contra
| a Tuberculose'. Na ocasido trés palestras serdo ministradas com a participacao
| de profissionais referéncias no assunto. Nao perca, essa sera uma excelente
oportunidade de agregar conhecimenlo e novas informacgoes. Participe.

Arepresentatividade feminina

O Dia Internacional da Mulher (B de margo) foi
comemorado com animagao no CEAP-SOL. Na unidade e
em todas as outras geridas pelo ISG, elas correspondem a
aproximadamente 75% da forca de trabalho. Sao 114
colaboradoras que se dedicam diariamente as suas
fungoes de forma exemplar. Para reforcar a relevancia da
atuagao de cada uma delas, as Coordenagdes Operacional
e Administrativa prepararam um mimo especial: cada uma
recebeu um botdo de rosa vermelha, um sabonete
confeccionado pela Oficina de Artesanato e um bombom,
simbolizando a valorizagéo e o agradecimento pelo
trabalho e dedicacdo diarios 3 missdo de cuidar e salvar
vidas.

) www.isgsaude.org @ /isesaude
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Goiania, 29 julho de 2021.

Bruno Almeida
Diretor Geral HDT/ISG

Karine Borges de Medeiros
Diretora Técnica HDT/ISG

Observacao: Todas as informagdes deste relatorio, relativas as datas anteriores a

sua assinatura, foram obtidas e validadas por meio do banco de dados do HDT.
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