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1 APRESENTACAO

1,1 Introdugao

O Hospital Estadual de Doencas Tropicais Dr. Anuar Auad — HDT € uma
unidade de Ensino, Pesquisa e Extensdo Universitaria, referéncia no estado de Goias

para doencas infectocontagiosas e dermatolégicas.

E uma instituic&o publica estadual do Governo de Goias / Secretaria de Estado
da Saude — SES/GO, com atendimento 100% gratuito e totalmente regulado pelo
Sistema Unico de Saude (SUS). Foi fundado em 1977, em virtude de uma epidemia de

doencas meningocaocicas em Goias, no periodo de 1972 a 1976.

E hoje a mais importante unidade especializada em doencas infecciosas do
Centro-Oeste. Nas Ultimas décadas desenvolveu expertise para o enfrentamento de
varios surtos epidémicos de doencas graves, como a meningite, sarampo, febre
amarela, tétano, hepatite, leishmaniose, malaria, HLIN1, covid, entre outras. A unidade
é referéncia nacional no tratamento de doencas sexualmente transmissiveis, HIV/AIDS,
acidentes ofidicos e com animais peconhentos, e, ainda, em Humanizacdo pelo

Ministério da Saude.

E referéncia para a regido metropolitana de Goiania e todo o estado de Goias,
como unidade de assisténcia hospitalar em regime de internagdo com funcionamento
ininterrupto 07 dias por semana, 24 horas por dia e assisténcia ambulatorial ofertada de

segunda a sexta-feira das 7h as 19h.

Desde julho de 2012, ap6s o contrato celebrado entre o estado de Goias, por
intermédio da Secretaria De Estado da Saude, e o Instituto Socrates Guanaes — ISG, o
HDT é gerido por esta organizacdo social que passou a ser responsavel pelo
gerenciamento, operacionalizacdo e execucdo das acdes e servicos de saude da

unidade.

Com o propdsito de Cuidar e Salvar Vidas, nossa missdo € garantir a
assisténcia segura ao paciente em infectologia e dermatologia com qualidade, eficiéncia

e exceléncia, promovendo conhecimento cientifico, trazendo como valores:

e Acolhimento e respeito a todos 0s usuarios;
o Gestdo inovadora;

e Etica e confiabilidade;
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e Comunicacgao e transparéncia,;
¢ Qualidade e seguranca;
e Sustentabilidade econdbmica e ambiental;

e Entusiasmo e espirito de equipe.

O HDT foi uma das primeiras unidades a concorrer ao PQGG - Prémio da
Qualidade do Governo de Goias pelo Programa de Qualidade no Setor Publico, onde a
SES disponibilizou um grande incentivo a implantacdo das ac¢des em busca da
qualidade do servico publico com o propoésito de contribuir para a transformacao da
gestao publica na busca dos objetivos da qualidade no setor publico do Estado de
Goias, estimulando, pelo reconhecimento e incentivo ao trabalho e esfor¢co dos 6rgéaos

gue mais produziram resultados.

Em 2001 recebeu mencdo honrosa pela efetiva participagdo no Programa
Qualidade no Setor Publico em Goias, ficando em primeiro lugar e recebendo o prémio
o PQGG. Em 2002 ficou em primeiro lugar no prémio de “Qualidade Goias”, recebendo

novamente o0 PQGG como reconhecimento pelos servigos prestados a populacao.
Em 2004 recebeu o prémio “Faixa Turmalina” do PQGG.

Em 2005 recebeu prémio de Incentivo a prevencdo e ao tratamento do

HIV/AIDS vencedor na categoria: “Pacientes em situagédo de exclusao social’.

Em 2007 o Grupo de Adesdo recebeu dois prémios. O primeiro foi com o
projeto “Qualidade de Vida HIV/AIDS: quando tratar € mais do que combater uma
doencga”; este projeto foi vencedor na categoria de populacao até 18 anos. O segundo
foi pelo programa “AlDS-Responsabilidade Social”, que vinha sendo trabalhado desde

2003 pelo Programa Prevenir para a Vida.

Em 2008 o Ministério da Cultura reconheceu mais uma vez o trabalho
desenvolvido pelo Centro de Informacdo e Cidadania através do “Prémio Cultura e

Saude”.

Em maio de 2011, HDT foi certificado pela 3M do Brasil por desenvolver
melhores praticas relacionadas a monitorizagéo da esterilizacao, recebendo a categoria

ouro.

Em 2013 também se tornou hospital “Pérola” do Ministério da Saude por ser
referéncia para tratamento dos casos graves de Sindrome Respiratéria Aguda Grave —
a SRAG, também foi certificado como Unidade Sentinela contra Influenza em Goias por
representantes da Organizacdo Pan-Americana da Saude (Opas), para integrar o

Sistema Nacional de Vigilancia da Influenza. Isso para monitorar os atendimentos de

Avenida Contorno, 5/n®, Jardim Bela Vista - Goiania - CEP: 74.853-120 - Telefones: +55 62 3201.3619.
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casos graves agudos, em especial os provocados pelo HIN1.

Ainda em 2013 o HDT participou do concurso cultural “Somos a parte do SUS
que da certo”, enviando agbes de humanizagao desenvolvidas na unidade, recebendo

a menc¢do honrosa das maos do Ministro da Saude Dr. Arthur Chioro, em Brasilia.

Em 2014 foi acreditado com selo ONA 1 pelo IBES - Instituto brasileiro para
Exceléncia em Saude. Nesse mesmo ano recebeu o “Prémio IBES 20147,
parabenizando o HDT pelo destaque no Critério “Foco na Seguranc¢a”, relacionado aos

Fundamentos de Gestdo em Saude, do Sistema Brasileiro de Acreditacao.

Em 2015 recebeu da camara municipal de Goiania um diploma de honra ao
mérito em reconhecimento aos relevantes servigcos prestados ao desenvolvimento

humanitario do municipio.
Em 2018 foi acreditado com selo ONA 2 pelo IBES.

Em 2020 o HDT foi apontado pela Anvisa como Hospital destaque em
Seguranga do Paciente, por apresentar alta conformidade as praticas de seguranca do

paciente.
Em 2023 foi acreditado com selo ONA 3 pelo IBES.

Para fins de prestacdo de contas junto a sociedade e ao poder publico, e em
cumprimento das exigéncias contratuais em subsidiar informacdes necessarias para
gue a SES-GO analise o desempenho das atividades do HDT, o ISG nesta oportunidade

apresenta este Relatério Gerencial e de Atividades referente ao ano de 2024.

1.2 Identificagcao da Unidade

Nome da Instituic&o Hospital Estadual de Doencas Tropicais Dr. Anuar Auad - HDT
CNES 2506661
Endereco Alameda do Contorno, 3556 - Jardim Bela Vista, Goiania - GO,

CEP: 74850-400

Gestéo da Unidade Instituto Socrates Guanaes (ISG) — Contrato de Gestdo n°
091/2012 e seus respectivos aditivos

Esse documento foi assinado por Vivian Siqueira Furtado Passos, Anamaria de Seusa Arruda e Antonio Jorge Almeida Maciel-. Para validar o documento e suas assinaturas-acesse
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1.3 Capacidade Operacional da Unidade

A assisténcia a saude prestada em regime de hospitalizagdo compreende o

conjunto de atendimentos oferecidos ao paciente desde a sua admissao no hospital até

sua alta hospitalar.

Os pacientes internados recebem atendimento clinico adequado as suas

necessidades, incluindo assisténcia médica e multiprofissional, além de procedimentos

necessarios para obter ou completar o diagndstico e as terapéuticas.

As unidades de internacdes estdo distribuidas da seguinte maneira:

Tabela 1. Quantidade de leitos por unidade de interna¢éo no HDT.

Unidades de Internacéo

UTI Adulto

UTI Pediatrica
Observacéao

U.l. Adulto

U.l. Pediatrica

U.l. Adulto
U.l. Critica
U.l. Adulto
U.l. Adulto
U.l. Adulto
Hospital Dia

Ala A

Ala A

Ala B

Ala B
Ala C

Ala D

Ala E

Total Geral de Leitos

Leitos

10

8

13

10
32

8

8
10
118

Observacdes

4 leitos de isolamento;
5 leitos de precaucéo padrao (saldo);
*1 leito especifico para hemodidlise.

2 leitos de isolamento;
2 leitos de precaucéo padréo.

3 enfermarias duplas.

1 enfermaria com 6 leitos;
2 enfermarias duplas.

1 enfermaria com 5 leitos;
3 isolamentos.

5 enfermarias duplas;
3 isolamentos.

5 enfermarias com 2 leitos em cada.

16 enfermarias duplas.

2 isolamentos;
3 enfermarias duplas.

4 enfermarias duplas.

10 poltronas para atendimento.

Fonte: Décimo Sexto Termo Aditivo ao Contrato de Gestao n° 091/2012-SES/GO, celebrado entre o Estado de Goias, por
intermédio da Secretaria de Estado da Saude e o Instituto S6crates Guanaes — I1SG.

_Esse documento foi assinado -F')'Ej'r'"vivjag Siqueira Furtado Passos

onio
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Gréfico 1. Quantitativo de leitos HDT - 2024.

Numero de Leitos / Unidade de Internagao

118

70
8 . 6 10 10 4 10
. . eees I BN .
Clinica Clinica Leito Observagdo UTI Adulto ULl CriticaB uTI Hospital Dia Total
Médica Pediatrica  Cirdrgico Pediatrica
Adulto

Fonte: Décimo Sexto Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n® 091/2012-SES/GO, celebrado entre o Estado de Goias, por
intermédio da Secretaria de Estado da Saude e o Instituto Scrates Guanaes — ISG.

2 PERFIL DO HOSPITAL

2.1 Atendimento Hospitalar - Internagao

A assisténcia a saude prestada em regime de hospitalizacdo compreende o
conjunto de atendimentos oferecidos ao paciente desde a sua admissao no hospital até
sua alta hospitalar. Os pacientes internados recebem atendimento clinico adequado as
suas necessidades, incluindo assisténcia médica e multiprofissional, além de

procedimentos necessarios para obter ou completar o diagndstico e as terapéuticas.

O modelo assistencial do HDT tem foco nas politicas e diretrizes do SUS que,
entre outros, tem o objetivo de ofertar assisténcia ao usuario na sua integralidade, por
meio de praticas multidisciplinares e interdisciplinares, encontrando apoio na Politica

Nacional de Humanizacgéao.

Para a construcdo da assisténcia multiprofissional os membros da equipe se
norteiam na sistematizacdo da assisténcia de cada categoria profissional, de forma a
respeitar a autonomia e os diferentes saberes que se sincronizam no dia a dia da

execucao do cuidado.

Avenida Contorno, s/n®, Jardim Bela Vista - Goidnia - CEP: 74.853-120 - Telefones: +55 62 3201.3619.
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2.1.1 Assisténcia Médica

A assisténcia médica prestada no HDT é realizada por médicos especialistas
em Infectologia e Dermatologia, conduzindo seguimento horizontal para investigacao
diagndstica e acompanhamento do tratamento, a partir da avaliacdo diéria de todos os
pacientes.

Para o seguimento de comorbidades ou complicacfes relacionadas a outras
areas médicas, contamos com médicos de outras especialidades de apoio: Cardiologia,
Cirurgia Geral, Cirurgia Toracica, Endocrinologia, Gastroenterologia, Ginecologia,
Hematologia, Nefrologia, Neurologia, Nutrologia, Pneumologia e Psiquiatria. Esta
equipe realiza avaliagdo conforme demanda, por meio de pareceres e seguimento em

conjunto com a equipe assistente, sempre que necessario.

2.1.2 Assisténcia de Enfermagem

A Equipe de Enfermagem é composta por supervisores e coordenadores de
enfermagem, enfermeiros e técnicos de enfermagem, que participam da estratégia de
organizacao da assisténcia e favorecem a continuidade dos processos assistenciais e

operacionais.

Conta com profissionais capacitados e habilitados que prestam assisténcia de
enfermagem de forma planejada, utilizando escala de complexidade de acordo com

grau de dependéncia dos pacientes,

O HDT conta com enfermeiros assistenciais que exercem sua fungéo a beira
leito, acompanham as visitas multiprofissionais, participam da formulagéo e avaliagdo
do projeto terapéutico singular, além disso, o dimensionamento conta com enfermeiros
diaristas, enfermeiro no centro cirdrgico, enfermeiro disponivel na central de material de

esterilizacdo e enfermeiro no setor de Acolhimento e Classificagéo de Risco.

O atendimento da equipe de enfermagem acontece 24 horas continuamente.
E realizada a sistematizacdo da assisténcia de enfermagem de todos os pacientes
internados na instituicdo, e a partir dai todo o planejamento da assisténcia do cuidado

ao paciente é tracado.

A instituicdo conta com equipe exclusiva para realizacdo de curativos e
resposta de pareceres voltados para tratamento e prevencao de feridas. Possui ainda
enfermeiros capacitados e habilitados para insercao de dispositivo de acesso vascular

periférico.
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Toda a assisténcia de enfermagem tem como foco um cuidado humanizado e
voltado para o ensino e contribui¢cdes diarias, que usam das préprias habilidades dos
componentes das equipes para disseminar conhecimento através de projetos de

aprendizagem.

2.1.3 Assisténcia Nutricional

O Servico de Nutricdo do HDT € composto por nutricionistas clinicas,
nutricionistas residentes, técnicos em nutricdo, supervisor de nutricdo e assistente

administrativo.

O atendimento clinico nutricional dos pacientes inicia-se na admissao
nutricional e é realizado de acordo com o nivel de assisténcia nutricional, que é definido
a partir da triagem nutricional realizada em até 48 horas ap6s a admissao hospitalar. O
acompanhamento nutricional é realizado mediante avaliagdo sistematica de parametros
antropométricos, laboratoriais, clinicos e do consumo alimentar, procedendo com o

devido registro de prescri¢cao e evolugcdo no prontudrio do paciente.

Apo6s a admissao hospitalar, o técnico em nutricdo realiza visita ao paciente
para identificar informacdes como via alimentar, comorbidades associadas e
necessidade de alteracbes em dietoterapia, verifica em prontuario eletrénico a
prescricdo médica da dieta, e ap0s realiza a liberagdo da mesma, além de evoluir em

prontudrio o formulario de admisséo nutricional.

A triagem nutricional é realizada pelas nutricionistas em até 48 horas de
admissdo e tem como objetivo identificar o risco nutricional e permite intervencdo
precoce a possiveis alteracdes existentes. Na presenca de risco, deve-se proceder com
a avaliacao nutricional detalhada e classificar o paciente quanto ao nivel de atencao
nutricional (NAN). Para pacientes classificados como secundarios e terciarios, realiza-
se projeto terapéutico singular para definicdo de metas terapéuticas com prazo para
reavaliacdo. No caso de impossibilidade da realizacdo da triagem nutricional, devera

proceder com evolucado nutricional padréo.

Na evolucdo nutricional é realizada descricdo detalhada da avaliagdo clinica
do paciente, sendo composta pela histéria nutricional global; exame fisico;

antropometria e exames bioquimicos, contém informacdes quanto a possiveis
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interagcbes droga-nutrientes, necessidades nutricionais, prescricdo dietética, e

orientagbes nutricionais quando realizadas.

A prescricao nutricional é realizada diariamente, incluindo a prescri¢éo de dieta
10
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oral, suplementos orais, modulacao e dieta enteral. O acompanhamento nutricional &
realizado diariamente, a evolucao é registrada em prontudrio eletrénico conforme NAN,

e realiza-se 0 acompanhamento ponderal em até sete dias apds a primeira avaliagdo.

Para aprimorar o acompanhamento e discusséo de condutas, as nutricionistas
participam de visitas multiprofissionais que acontecem semanalmente nas enfermarias
e nas Unidades de Terapia Intensiva. Em relacéo as orientacdes nutricionais para alta
hospitalar, s&o realizadas durante o atendimento nutricional sempre que se identifica a

necessidade e previamente & alta hospitalar.

Para avaliar e acompanhar a qualidade e a eficacia do servico de nutricdo
clinica séo realizados alguns indicadores, tais como: percentual de adequagé&o calorico
proteica em terapia nutricional enteral, total de atendimentos nutricionais, frequéncia de
triagem nutricional em até 48h da admissdo hospitalar, taxa de efetividade do
atendimento nutricional, percentual de conformidade relacionada a prescricdo do
abreviador de jejum, percentual de cumprimento dos acordos de interagdo. Os
indicadores relacionados & EMTN sao: média geral de tempo de jejum, percentual de
pacientes que permaneceram tempo excedente em jejum por procedimento, percentual
de adesdo ao abreviador de jejum, frequéncia de diarreia em pacientes em TNE,
percentual de dieta enteral infundida. As analises criticas dos mesmos, sdo realizadas

mensalmente.

2.1.4 Assisténcia em Reabilitac¢ao

O Servico de Reabilitagdo do HDT, conta com profissionais de Fisioterapia,
Fonoaudiologia e Terapia Ocupacional, com o objetivo de restabelecer a funcionalidade

do paciente, promovendo e garantindo assisténcia efetiva e de qualidade.

o Fisioterapia

O servico de fisioterapia do hospital desempenha um papel essencial na
recuperacao dos pacientes internados, promovendo qualidade de vida, funcionalidade
e seguranca. Com atendimento 24 horas por dia, nossa equipe esta presente em todos
os setores, desde a Unidade de Terapia Intensiva (UTI) até a alta hospitalar, oferecendo

cuidados especializados e integrados.

Entre as principais &reas de atuagéo do servigo, destacam-se:
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o Simulagdo Urbana para Reabilitagdo — implementado em
2024, o projeto de simulacao urbana € um servi¢o pioneiro no
HDT. Ele recria cenarios do dia a dia, como travessia de faixas
de pedestres, rampas e calcadas, permitindo que os pacientes

pratiguem e recuperem sua autonomia antes da alta. Essa

s

abordagem é

especialmente (til para pacientes que

enfrentaram longos periodos de internagdo, como aqueles em

tratamento para doengas tropicais ou outras condigbes que

afetam a funcionalidade.
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O ESTADO QUE DA CERTO

Reducdo de Complicagdes e Tempo de Internagédo — a
fisioterapia tem sido fundamental na redugédo das infec¢cbes
relacionadas a assisténcia a saude (IRAS), especialmente a
PAV. Com intervencdes baseadas em evidéncias, conseguimos
diminuir a necessidade de ventilacdo mecanica, o tempo de

internagdo na UTI e a permanéncia hospitalar como um todo.

Figura 1. Treinamento com a equipe para prevencao de pneumonia associada a ventilacdo mecanica.

HOSPITAL ESTADUAL DE DOENCAS TROPICAIS -

Abordagem Interdisciplinar — sinergia na autacdo com as
equipes de terapia ocupacional, fonoaudiologia e enfermagem,
garantindo que o paciente receba um cuidado integrado e

centrado em suas necessidades especificas.

Foco na Seguranca do Paciente — as praticas seguem
protocolos rigorosos que priorizam a seguranca do paciente,
prevenindo quedas, complicacbes respiratérias e outros

agravos.
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¢ Fonoaudiologia

O servico de fonoaudiologia do Hospital de Doencas Tropicais (HDT)
referéncia no cuidado aos pacientes hospitalizados, atuando na prevencao de
complicacdes relacionadas a degluticdo. Com a¢des baseadas em protocolos rigorosos
e técnicas avancgadas, nossa equipe tem como foco promover a seguranc¢a do paciente

e garantir uma recuperacao mais rapida e eficaz.
Entre as principais areas de atuacao do servico, destacam-se:

o Gerenciamento do Protocolo de Prevencdo de
Broncoaspiragao — com resultado muito positivo, reduzindo os
casos de pneumonia aspirativa em 2024, promovendo maior

seguranca e bem-estar aos pacientes;

o Laserterapia — para tratar inflamacdes e lesGes orofaringeas,
acelerar a cicatrizacdo de tecidos e melhorar a funcionalidade
da degluticdo. A laserterapia tem sido especialmente eficaz em
pacientes com disfagia causada por intubagdo prolongada,
traqueostomia ou tratamentos oncolégicos. A adogdo dessa
técnica inovadora coloca o HDT na vanguarda do cuidado
hospitalar, acelerando a recuperacdo de pacientes com lesdes

orofaringeas;

Figura 2. Evolucao clinica de paciente com lesoes orals apds uso de laserterapia.

-FOLoDI0MOoauIacan. Sessoes ae ldbelleldpld apilcaaas € 0s regisuos (]8
2volugZo clinica associados. |~ e

o Exercicios de reabilitacdo orofaringea — para fortalecer os

musculos da degluticdo e recuperar a funcionalidade;

o Decanulacdo segura - pacientes traqueostomizados,

seguimos protocolos especializados que garantem um processo

14 ICP
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de decanulacdo seguro e eficaz, minimizando riscos e

promovendo uma transi¢éo tranquila para a respiracdo natural.
e Terapia Ocupacional

A terapia ocupacional tem como objetivo a prevencdo e o tratamento de
individuos com alteragbes cognitivas, afetivas, perceptivas, motora e psicossociais, "
promovendo o desempenho ocupacional satisfatério do paciente, restaurando,
desenvolvendo e conservando sua funcionalidade em todas as areas de desempenho

e proporcionando qualidade de vida durante a hospitaliza¢ao.
Dentre as atividades desenvolvidas destacam: /

o Treino de atividades de vida diaria no autocuidado e no f

ambiente; ‘

o Prescricdo e confeccdo de adaptacbes que facilitem o .

desempenho ocupacional;

onio

Figura 3. Confeccao de coxim para pronacao segura, bandagem terapéutica.

_Esse documento foi assinado b?j'f"vivjan_Siqueira Furtado Passos

o Posicionamento adequado no repouso e nas mudangas

posturais, a fim de evitar contraturas, deformidades e lesfes;

o Facilitar a movimentacdo ativa e a realizacdo de atividades
15 ICP
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terapéuticas (motora, cognitiva, expressivas, ludicas, corporais
e artesanais), que auxiliem na recuperagdo funcional ou no
processo de elaboracéo das perdas decorrente da evolucdo do

guadro clinico;

o Dinamica de grupo, onde os pacientes, familiares e cuidadores
sao convidados para um momento de reflexdo, para melhorar a
conscientizacdo e adesdo ao tratamento, discussdes e
educacao para saude, minimizando o impacto no processo de
hospitalizac¢ao;

Figura 4. Estratégia de terapia ocupacional — roda de conversa.

o Disponibilizacdo do kit terapéutico, com jogos interativos de

xadrez, jogo da velha, caga-palavras;

o Adaptacdes estruturais, para que o paciente/familiar possam

escrever cartas de elogios e agradecimentos a equipe de apoio.

2.1.5 Assisténcia Psicossocial

O Servico Social no HDT funciona com atendimento 24 horas por dia, 7 dias
por semana, com profissionais especializados e capacitados em atender as demandas

sociais dos pacientes em suas mais diversas vertentes.

Sao realizadas, principalmente, atividades como: orientacdo quanto a adesao
ao tratamento, conscientizagdo dos familiares quanto a importancia do suporte familiar
durante o tratamento, periodo de hospitalizacdo e o poés-alta; orientagbes e
encaminhamentos previdenciarios; viabilizacdo de casa de apoio para suporte de

familiares/responsaveis advindos de outros municipios; notificagdes junto aos 6rgédos
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de protecdo a crianca e ao idoso; viabilizacado de alta de forma segura e qualificada,

acionando a familia e a rede socioassistencial para suporte no tratamento pos-alta.

A assisténcia psicoldgica prestada no HDT encontra-se dentro dos parametros
da psicologia da saude/hospitalar direcionada a usuarios e familiares, e tem como
objetivo reconhecer, acolher e marcar o lugar da subjetividade no processo saude-

doenca, compreendido em sua complexidade biopsicossociocultural.

O servico esta organizado seguindo a légica da complexidade emocional e a
frequéncia dos atendimentos estabelecida em decorréncia do potencial mobilizador do
sofrimento fisico e da hospitalizagéo, variando de diaria a semanal. Ademais, compete

aos profissionais da Psicologia:

e Prestar assisténcia psicologica aos usuarios e familiares, pautando-se pela

ética e pela ciéncia psicologica;

e Assessorar 0os demais setores e direcdo em decisdes que impactem na

subjetividade dos usuarios e familiares;
o Promover e contribuir com a¢cfes que promovam a assisténcia humanizada;

e Ser campo de pratica para residéncia multiprofissional e estagios

curriculares das instituicdes conveniadas com a SES;

e Colaborar para o alcance das metas institucionais, dentro dos principios

éticos da profissao;

e Zelar pelo exercicio técnico e ideolégico da psicologia, sempre em
consonancia com os ditames do Conselho Regional de Psicologia e do

Conselho Federal de Psicologia;

e Colaborar para o avango da ciéncia psicolégica em seu campo de atuacgéo.

2.1.6 Assisténcia Farmacéutica

O Servico de Farmécia Clinica é um servico essencial no atendimento a
pacientes internados e foi implantado no ano de 2014 onde o farmacéutico clinico
realiza admissdo farmacéutica, acompanhamento farmacoterapéutico dos pacientes
elegiveis, orientacdo na alta hospitalar e farmacovigilancia. Para isso, contamos com
um servigco especializado de dispensacdo de medicamentos que consiste em trés
farmacias internas instaladas em locais estratégicos da unidade: Farmécia Central,

Farmacia Satélite UTI e Farmacia Centro Cirlrgico.
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O processo de dispensacdo de medicamentos para pacientes internados se
inicia com a analise técnica da prescri¢cao pelo farmacéutico, a fim de assegurar 0 uso
racional de medicamentos. Com a identificacdo das inconformidades pelo farmacéutico,
caso a caso € reavaliado com o prescritor e apds as adequacdes necessarias, o kit de
medicamentos é montado e enviado ao paciente. A avaliacdo farmacéutica das
prescri¢cdes e adequacao das ndo conformidades garantem uma dispensacao segura e

um processo medicamentoso confiavel.

A Farmécia prepara kits individualizados de medicamentos, dispensados de
forma fracionada. A dispensacao individualizada e fracionada confere uma pratica
segura de dispensacao e maior controle de estoque. A fim de garantir a rastreabilidade
dos medicamentos dispensados, utiliza-se a metodologia de baixa do produto a partir
da leitura do cédigo de barras.

2.1.7 Cuidados Paliativos

O Ndcleo Técnico-Cientifico de Cuidados Paliativos do Hospital de Doencas
Tropicais (HDT) € composto por uma equipe multiprofissional dedicada, formada por
médico paliativista, terapeuta ocupacional, psicélogo, assistente social, fisioterapeuta,
nutricionista, fonoaudiélogo e enfermeiro. Juntos, esses profissionais atuam para
oferecer suporte integral ao paciente e a sua familia diante de uma doenca ativa,

progressiva e que ameaca a continuidade da vida.

Os cuidados paliativos tém como objetivo principal melhorar a qualidade de
vida do paciente e de seus familiares, prevenindo e aliviando o sofrimento em todas as
suas dimensdes: fisica, psicologica, social e espiritual. Nossa abordagem busca
promover conforto, controlar a dor e manejar os sintomas, especialmente quando o

tratamento curativo ndo é mais uma opgao.

Todas as decisbes relacionadas ao cuidado paliativo sdo baseadas em

principios éticos, como a beneficéncia (fazer o bem) e a ndo maleficéncia (evitar danos).

As decisdes sdo tomadas de forma compartilhada, envolvendo a equipe, o
paciente e sua familia. As discussdes incluem a revisdo do estado de saude, o

prognostico, os valores do paciente e as recomendacgfes médicas.
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Figura 5. Biografia do paciente com disponibilizacao a beira leito.

Eu sou 0 Jodo Pernambuco, moro em Sdo Luis de Montes
Belos. Tenho 78 anos, sou casado e junto com minha esposa
temos 07 filhos. Sou catdlico e participo de novenas todas
quintas-feiras.

Ja trabalhei na roca... Gosto de ir & feira toda semana. Gosto
de comer ‘carne gorda’, uma costela me traz muita alegria

Tenho minhas galinhas e 02 calopsitas em casa. Me
preocupo muito com elas. Sou torcedor do Flamengo e as

vezes fico irritado nos jogos. Com muito esfor¢o trouxe
toda minha familia de Pernambuco e tenho muito orgulho |

dahistéria que covii"lllmos |

Nucleo Técnico Cientifico de Cuidados Paliativos

SUS+

Figura 6. Café Paliativo Integrativo: o HDI foil palco de um encontro que reuniu representantes de
todos os servicos publicos de cuidados paliativos da regiao Centro-Oeste.
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2.2 Atendimento Cirurgico

O Centro Cirtrgico possui 03 salas cirtrgicas sendo de pequeno, médio e
grande porte e 01 sala para recuperacdo pos-anestésica, contendo 5 leitos, para
recebimento de pacientes em precaucdo padrdo, que passam por algum processo
anestésico. A Sala de recuperacédo pds-anestésica foi recém adaptada a fim de receber

0s pacientes externos que realizam exames endoscépicos na unidade.

Sao realizados exames endoscopicos e cirurgias de pequeno, médio e grande
porte em pacientes internados que necessitam de alguma intervencdo cirdrgica.
Trabalhamos com melhoria continua implementando medidas de seguranca para o
paciente usando ferramentas de apoio para garantir que todas as etapas do processo

cirdrgico estejam seguras, mensurando indicadores de adeséo e eficacia.

A estrutura ainda conta 01 hall de entrada de pacientes; 01 sala para Depdsito
para material de Limpeza; 02 vestiarios com banheiro masculino e feminino, 01 sala de
utilidades destinada ao acondicionamento temporario do lixo, artigos e roupas utilizados

nas cirurgias (expurgo).

Observa-se maior numero de cirurgia geral, devido ao perfil dos pacientes
internados, sendo que os que mais prevalecem sao: fasciotomias, curativos cirlrgicos
pés fasciotomia e incisdo e drenagem de abscesso, referente aos pacientes em

tratamento de acidente ofidico.

Quanto aos procedimentos de gastroenterologia, destacam-se as endoscopias
digestiva alta, gastrostomias endoscoOpicas e colonoscopias, para um publico de

pacientes provenientes das alas de internagdo, ambulatorio e pacientes externos

regulados.
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2.3 Atendimento Ambulatorial

O atendimento ambulatorial ocorre de segunda a sexta feira das 07h as 19h e

compreende:

e Primeira consulta: consulta inicial do paciente encaminhado pela
Central de Regulacéo do Estado ao hospital, para atendimento a uma

determinada especialidade;

e Primeira consulta de egresso: consulta de paciente encaminhado
pela propria instituicdo, que teve sua consulta agendada no momento

da alta hospitalar, para atendimento na especialidade referenciada;

e Interconsulta: a primeira consulta realizada por outro profissional em

outra especialidade, com solicitacdo gerada pela prépria instituicao;

e Consultas subsequentes (retornos): todas as consultas de
seguimento ambulatorial, em todas as categorias profissionais,
decorrentes tanto das consultas oferecidas a rede basica de saude

gquanto as subsequentes das interconsultas.

2.3.1 Servicos incluidos no Ambito Ambulatorial

e Especialidades médicas

Infectologia, Dermatologia, Cirurgia Geral, Cirurgia Toracica, Endocrinologia,
Gastroenterologia, Ginecologia, Hematologia, Infectologia, Nefrologia, Neurologia,

Pediatria, Psiquiatria e Tisiologia.

e Pequenos procedimentos cirargicos

Na Sala de Procedimentos do Ambulatério do HDT séo atendidos os pacientes
gue passam por consulta médica a nivel ambulatorial dentro da unidade e que sdo

agendados para realizar pequenos procedimentos quando identificado a necessidade.

Os procedimentos realizados sdo nas especialides de dermatologia,
infectologia, ginecologia e enfermagem como curativos, pung¢do lombar, retirada de
pontos, bidpsias de pele, exerese de lesdes, eletrocauterizacao, crioterapia, shaving,
eletrocardiograma, coleta de colpocitologia oncética e outros procedimentos cirargicos

de pequena monta atendendo a demanda da unidade.
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Durante o ano de 2024 foi realizado uma reforma na estrutura fisica da sala de
procedimentos como nova pintura, troca da iluminacdo, renovagdo das portas e

aquisicao de um novo foco cirargico.

Como diferencial, nos casos de procedimentos com carater de diagndstico, ha
uma agenda flexivel, por meio de encaixes, 0s casos em que o paciente ndao pode
aguardar muito tempo para a realizacdo do procedimento, proporcionando uma maior
agilidade no inicio do tratamento destes pacientes. Também é realizado busca ativa

fonada semanalmente antes da data agendada na tentativa de diminuir o absenteismo.

Acompanhamos os seguintes indicadores de resultados:
Percentual de pequenos procedimentos ambulatoriais por especialidade;
Percentual de procedimentos por demanda espontanea x agendados;

Percentual de procedimentos realizados por tipo de procedimento;

N XX

Quantidade de pacientes agendados e percentual de suspensos x absenteismo.

e Fototerapia clinica

O equipamento de fototerapia foi doado ao HDT no dia 14/08/2020, e instalado
apos realizacdo de adequacfes estruturais. Contudo, em rotina de manutencdo e
calibracdo do equipamento constatou-se que a fototerapia ndo apresentou poténcia
luminosa minima para a terapia a qual se destina, e, portanto, fez-se necessaria
aquisicao das lampadas para a troca e instalagdo de um nobreak, diante disso o servi¢co
comecou a ser ofertado a partir de 01 de setembro de 2022.

Do ponto de vista assistencial, a fototerapia, como o préprio nome sugere, é
uma terapia com luzes artificiais que estimulam ou inibem a atividade celular. Esse

tratamento € muito utilizado para combater doencas como psoriase, vitiligo, tipos de

o
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eczema (alergias), linfoma cuténeo, esclerodermia, urticaria, dermatite atdpica crdnica
e varias condi¢cdes associadas ao HIV. O publico atendido € tanto de pacientes de
demanda espontanea (provenientes dos consultérios de dermatologia), quanto de

pacientes provenientes da regulacdo estadual.

E um tratamento que traz um resultado mais rapido para o paciente em
comparagao ao tratamento medicamentoso e, assim, conseguimos reduzir o tempo de
tratamento destes pacientes e consequentemente reduzir o tempo de espera dos
pacientes na fila da regulagédo. Outro beneficio € com relagédo a redugéo dos gastos com
tratamento medicamentoso que na grande maioria se encaixam em tratamento de alto

custo.

e Imunizacao

A Sala de Vacinas é um servico direcionado ao atendimento diferenciado do
Centro de Referéncia para Imunobioldgicos Especiais (CRIE), que objetiva facilitar o
acesso dos nossos usuarios (publico restrito), portadores de quadros clinicos especiais,
decorrente de motivos bioldégicos como imunodepressado, imunossupressao, HIV/AIDS.
Desta forma, facilita 0 acesso dos nossos pacientes as vacinas especiais dentro do

HDT, garantindo a continuidade do tratamento e adeséo a prevencao de doencas.

7

O gerenciamento dos imunobioldgicos é realizado através do Sistema de
Informacéo do Programa Nacional de Imunizacéo (SI-PNI), do Sistema MV (Controle
de Estoque) na unidade e o SIES (controle de estoque) na Rede de Frios, o SIPNI e o
MV juntos também garantem a rastreabilidade das doses administradas, e possibilita

ainda a busca ativa para atualizacao dos esquemas vacinais dos usuarios.
Os itens armazenados, dispensados, administrados e gerenciados séo:

o Vacinas: Dupla Adulto — DT e DTPa, Hepatite B, Hepatite A,
Pneumococo 23, Pneumococo 13, Influenza, Haemophilus
Influenza tipo B, Meningocdcica C, Meningocécica ACWY,

Covid 19, Varicela, Papilomavirus humano 6,11,16 e 18;

o Imunoglobulina: Imunoglobulina Antivaricela - Zoster e Hepatite

B, Imunoglobulina humana Antitetanica;

o Soros antivenenos: Antibotropico, Anticrotalico,
Antiescorpibnico, Antiaracnideo, Antielapidico, Bivalente

Botropico/ Crotalico e Bivalente Antilaquético/Botropico
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(dispensados para pacientes atendidos na Emergéncia vitimas

de acidentes por animais peconhentos)
o Soro antidiftérico;
o Soro antibotulinico.

Por sermos um hospital de referéncia no Estado em tratamento de acidentes
com animais peconhentos, atendemos demanda externa (hospitais e outras regionais

de daude do Estado de Goias) de soros antivenenos com a autorizacdo do CIATOX.

Em 2024, ampliamos o horéario de atendimento da sala até as 17:00 horas e
escalamos um profissional para cobertura do intervalo de almogo para atender ao
publico que ndo consegue comparecer no horario comercial dando a ele a possibilidade

de atualizar suas vacinas no horario de intervalo de almoco.

Também foi implementado a busca ativa de reagdes vacinais e absenteismo

de doses subsequentes de vacinas.

Outra melhoria realizada é que foi organizado um cronograma com a rede de
frios para o abastecimento da unidade com a entrega sendo realizada pela rede de frios
a cada 15 dias, antes era mensal e impactava de forma negativa com o
desabastecimento de algumas vacinas mesmo a vacina estando disponivel na rede de

frios, o que s6 acontece agora, caso o ministério da Saude néo tenha o imunobiolégico.

e Especialidades multiprofissionais ndo médicas

Consulta com assistente social, consulta de enfermagem (triagem
ambulatorial), consulta farmacéutica atrelada a dispensagdo de medicamentos e
Psicoterapia de Adesdo com atendimento a criancas expostas e criangas, adolescentes

e gestantes vivendo com HIV.

o Consulta com assistente social

No ambito da salde, o assistente social se insere no processo de trabalho
coletivo, juntamente com a equipe multidisciplinar, buscando desenvolver intervengao
ampliada a partir do conhecimento das expressdes da questdo social que podem
interferir no estado de saude dos usuarios. Na esfera do Servico Social, o assistente
social contribui para o atendimento das demandas imediatas da populacdo, ou seja,
volta-se para promoc¢éo da autonomia, emancipac¢ao social, a partir do reconhecimento

dos usuarios como sujeitos de direitos. Assim, busca viabilizar o acesso ao sistema de
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saude, garantindo um atendimento acolhedor, livre de discriminacdo, visando a
igualdade de tratamento, contribuindo para desburocratizacdo dos servicos, viabilizagédo
do acesso aos direitos, respeitando seus valores, a fim da promocdo da cidadania

durante o tratamento.

No ambulatério do HDT, o assistente social depara-se com usudrios que
apresentam diferentes expressfes de guestdes sociais, sendo, portanto, importante a
presenca do profissional para a identificacdo das necessidades dos usuarios. Nesse
sentido, o Servigo Social desenvolve um atendimento voltado para conhecer a realidade
social do paciente, bem como os determinantes sociais, econdémicos, culturais,

contribuindo para viabilizar os direitos dos usuarios e de seus familiares.

A execucdo do trabalho dos Assistentes Sociais no HDT é desenvolvido
conforme os parametros para atuacao e nas legislacdes vigentes, e o assistente social

pauta suas acdes nas seguintes atividades:

* Acolhimento aos familiares/rede de apoio social, compreendendo que a

familia vivencia juntamente com o usuério seu processo de saude e doenga;

* Acompanhamento social dos usuarios em acompanhamento ambulatorial,

identificando demandas, realizando orienta¢des e/ou encaminhamentos necessarios;

* Articulagdo com a rede de servigos socioassistencial, sociojuridica e de

atencao a saude;

* Desenvolvimento de acdes que visam compreender os determinantes e
condicionantes sociais, econdmicos e socio culturais que interferem no processo saude
doenca, bem como a busca de estratégias politicas e institucionais para dar respostas

as diferentes expressdes da questao social,

* Observancia e adesao aos protocolos de seguranca do paciente durante os
atendimentos tais como: conferéncia da identificacédo do paciente e comunicacao efetiva

junto aos pacientes/acompanhantes.

o Consulta de enfermagem

O servigo de acolhimento de enfermagem no ambulatoério deu inicio no més de
fevereiro de 2024 e consiste na triagem ambulatorial para uma melhor qualificagcdo no
atendimento, evitando a superlotagdo na recepcdo de espera, e permitindo que o
paciente tenha um direcionamento assertivo assim como uma previsdo de atendimento,

reduzindo o nervosismo e ansiedade pela espera.
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A aplicacdo e o gerenciamento da rotina de acolhimento cabe ao enfermeiro

da triagem devidamente treinado e designado para a funcéo.

o Farmacia ambulatorial

A Farméacia Ambulatorial do HDT enquanto referéncia objetiva o acesso dos

pacientes aos programas do Ministério da Saude para varias patologias.

Através do SICLOM (Sistema de Controle Logistico de Medicamentos), sédo
realizados o cadastro, monitoramento, mapas, boletins, pedidos e dispensacdo da
terapia antirretroviral aos portadores de HIV/AIDS, assim como as profilaxias pos e pré-
exposicoes. Também s&o dispensados os medicamentos para o tratamento das
hepatites virais B e C através do SICLOM Hepatites, onde ocorre o cadastro,

monitoramento, solicitacdo das medica¢cdes padronizadas e dispensacéo.

7

Além dos citados, é realizada a dispensacdo dos medicamentos de

dermatologia como Talidomida (lipus, hanseniase) e corticdides orais.

E realizado ainda, o gerenciamento dos tratamentos de tuberculose droga
resistente através do SITETB (Sistema de Informacdo de Tratamentos Especiais da
Tuberculose), sendo responsavel pelo pedido, monitoramentos dos casos e
dispensacdo da terapia aos pacientes cadastrados e também a dispensacdo de

medicamentos da fase intensiva e de manutencédo para a tuberculose comum.

Sdo dispensados medicamentos para os tratamentos dos programas de
maléaria, leishmaniose, meningite, influenza (H1N1), medicacdes para infeccbes

oportunistas (10).

Os pacientes atendidos na Farmacia Ambulatorial do HDT s&o oriundos do
ambulatério do HDT, cidades do interior onde n&do tem servico de atendimento

especializado (SAE) e de clinicas privadas.

o Psicoterapia de adesé&o

Constitui um servigo de assisténcia psicologica que desenvolve acdes relativas
a aderéncia terapéutica frente ao HIV/AIDS. O principio direcionador é de que a adesao
ao tratamento se apresenta como crucial mediante a perspectiva de uma vida longa,

mas com qualidade.

Objetiva proporcionar atencdo psicolégica, em nivel ambulatorial, para

gestantes vivendo com HIV e criancas expostas a fim de diminuir taxa de transmissao
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vertical, além de pessoas vivendo com HIV de 0 a 24 anos, abarcando as fases do

desenvolvimento determinantes para a consolidacdo da personalidade do paciente.

O setor colabora com desenvolvimento e consolidacdo de comportamentos
gue visem a adeséo ao tratamento de forma compartilhada e co responsabilizada entre
paciente-equipe e rede social, observando-se seus aspectos bioldgicos, psicolégicos,
sociais e culturais, além de contribuir para a reducdo do nimero de internacbes por
doencas oportunistas, bem como para a quebra da cadeia epidemiologica de

transmissao.

2.4  Atendimento Emergencial

O HDT recebe para atendimento de urgéncias pacientes por demanda
referenciada, encaminhada pelo Complexo de Regulagdo, conforme o fluxo

estabelecido pela Secretaria de Estado da Saude.

Além da demanda regulada existe uma clientela vinculada ao HDT, que s&o
pacientes portadores do virus da imunodeficiéncia humana (HIV) e pacientes com
doencas dermatolégicas agudizadas, desde que ambos, em acompanhamento
ambulatorial no HDT. Para esse perfil de pacientes citados anteriormente e para
pacientes vitimas de acidentes com animais pegonhentos ou exposi¢do sexual de risco,
o atendimento na Emergéncia do HDT ocorre de forma direta (demanda espontanea),

sem necessidade de atendimento inicial em unidade de assisténcia primaria.

O setor funciona 24 horas por dia, 7 dias por semana e € contemplado com
recepcao, sala para triagem e classificacdo de risco, 3 consultérios médicos para

atendimento, 1 sala de reanimagéo e 3 enfermarias duplas.

2.5 Assisténcia Hemoterdpica

O HDT possui uma Agéncia Transfusional instalada na unidade, tendo como
principal atribuicio o atendimento a demanda transfusional, fornecendo

hemocomponentes para transfusédo em pacientes internados.

O atendimento é realizado 24 horas por dia, 7 dias por semana, com o objetivo
de garantir o suprimento de sangue de forma ininterrupta e segura aos pacientes

atendidos no servico, com total rastreabilidade dos hemocomponentes.
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A Agéncia Transfusional conta com profissionais capacitados que passam por
treinamento periddico, acerca dos processos envolvidos na rotina do nosso servico,
onde realizam atividades técnicas e administrativas de acordo com as rigorosas
exigéncias contidas na legislacéo sanitaria vigente, contribuindo desta forma para que
0 restabelecimento da salde de nossos pacientes se dé no mais breve espaco de

tempo.

O servico se preocupa em desenvolver acdes de capacitacdo dos profissionais
envolvidos no processo transfusional e orientacdo médica quanto ao uso racional do

sangue, além de garantir a qualidade e a seguranca do servi¢co prestado.

A Agéncia atende uma média de 116 hemocomponentes/més que s&o
transfundidos nos pacientes internados na Unidade, realiza de forma sistematica e
continua a revisao dos processos, monitora e registra as reagdes adversas aos eventos

transfusionais, a fim de garantir a segurancga transfusional.

2.6 SADT - Servigo De Apoio Diagndstico
Terapéutico

O hospital conta com equipamentos, insumos e equipe de profissionais
especializados e capacitados para executar suas atividades com qualidade, agilidade e
compromisso que o servico demanda. Os colaboradores trabalham com seguranca e

responsabilidade, buscando atender as expectativas dos clientes internos e externos.

2.6.1 Andlises Clinicas

O Laboratério de Andlises Clinicas e Anatomia Patologica realiza
procedimentos de média e alta complexidade de diagndéstico, controle e monitoramento
das doencas infecto-contagiosas e dermatologicas para os pacientes atendidos na
unidade e de pacientes externos regulados. O servico é realizado 24 horas
ininterruptamente, com intuito de prestar assisténcia integral e com qualidade aos

usuarios que necessitam de atendimento especializado nesse hospital.

O setor possui uma equipe de profissionais especializados e capacitados para
executar suas atividades com qualidade, agilidade e compromisso que o0 servi¢co
demanda. Os colaboradores trabalham com seguranca e responsabilidade, buscando

atender as expectativas dos clientes internos e externos, além de respeitar e cooperar
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para o pleno funcionamento dos servigos de saude prestados pelo SUS.

O Laboratorio executou em média 38.834 exames/més atendendo as
demandas solicitadas pela equipe médica do hospital, contemplando desde exames
basicos de rotina, até os de alta complexidade tais como os exames de Biologia

Molecular.

2.6.2 Diagnéstico por Imagem

O servico de imagem do HDT oferece os seguintes exames para 0s pacientes:
Tomografia Computadorizada, Radiografia, Ultrassonografia, Ecocardiograma
Transtoracico e Elastografia Hepatica (Fibroscan®). Além disso, dispomos ainda de
aparelhos de eletrocardiografia para o exame de Eletrocardiograma (ECG). Os exames
realizados atendem aos pacientes em internacdo hospitalar, ambulatoriais e pacientes

da rede estadual, que sao encaminhados a unidade pelo Complexo Regulador Estadual.

2.6.3 Procedimentos endoscoépicos

O HDT realiza em Centro Cirargico os seguintes procedimentos diagndsticos
para os pacientes: Broncoscopia, Endoscopia Digestiva Alta e Colonoscopia. Os
exames realizados atendem aos pacientes em internacdo hospitalar, ambulatoriais e
pacientes da rede estadual, que sdo encaminhados a unidade pelo Complexo

Regulador Estadual.

2.7 Vigilancia Epidemioldgica

O Ndacleo Hospitalar de Vigilancia Epidemiol6gica (NHVE) foi fundado no ano
2000 pela Diretoria Técnica, em conjunto com executor dos servi¢cos de vigilancia
epidemioldgica da época. Em 2004 foi reconhecido pelo Ministério da Saude através da
portaria 2529 de (23/11/2004) que instituiu o Subsistema Nacional de Vigilancia
Epidemiolégica em ambito hospitalar. No organograma, esta diretamente ligado a

Diretoria Geral.

O objetivo principal do NHVE é desenvolver a¢des que visam a detec¢ao
e a investigacdo de qualquer evento e/ou agravo suspeito e ou confirmado atendido no
hospital. Ademais, também realiza a Epidemiologia Hospitalar, que é a coleta, andlise

e interpretacdo continuada e sistematica de dados de saude do hospital, essenciais
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para o planejamento, implementacdo de préticas integradas a disseminacdo desta
informacdo em tempo adequado aos que precisam conhecé-la. TéEm como principal

objetivo a vigilancia das doencas de notificagdo compulsoria (DNC).

E composto por uma equipe multidisciplinar sendo 01 auxiliar administrativo,
01 executor administrativo, 02 técnicos de enfermagem, 02 enfermeiros executores, 01
enfermeiro supervisor. O quadro de pessoas do NHVE obedece a Portaria 2.254, de 05
de agosto de 2010 do MS. O nucleo de Vigilancia Epidemiolégica atua de segunda a

segunda no horério das 07h00min as 19h00min, inclusive feriados.

O agravo de maior incidéncia notificado na unidade no ano de 2024 foram os
casos de acidente por animais pegonhentos, totalizando 1660 casos, uma vez que

a unidade é referéncia no Estado para este tipo de atendimento.

Em seguida, verificam-se os casos de HIV/AIDS, sendo 478 casos notificados
na unidade. O HDT é referéncia em tratamento de doencas infecto contagiosas e
acompanhamento dos pacientes de novos caso, de criangas expostas e também das
profilaxias PrEP e PEP.

Houve uma média de 396 casos notificados por més, no periodo de janeiro
a dezembro de 2024.
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Grafico 2. Frequéncia de casos notificados por doenga, agravo e eventos de salde publica por
tipo de encerramento no HDT, periodo de janeiro a dezembro de 2024.

) TETANO ]
OBITO MATERNO
OBITOINFANTIL ( < 1 ANO)INTERIOR |
OBITOINFANTIL (< 1 ANO) GOIANIA |
OBITO COM CAUSA MAL DEFINIDA
MAYARQ
INTOXICACAO EXOGENA
FEBRE TIFOIDE
ESQUISTOSSOMOSE
BOTULISMO |
BARTONELLA
SRAG POR INFLUENZA B |
OBITO GARBAGE |
EVENTOS ADVERSOS POS VACINACAO |
ESPOROTRICOSE |
DOENGA EXANTEMATICA
] TOXOPLASMOSE |
SINDROME DO CORRIMENTO CERVICAL
HANSENIASE |
FEBRE OROPOUCHE |
DOENGA DE LYME
DOENGA DE CHAGAS GRONIGA |
COQUELUCHE |
BRUCELOSE |
AIDS ( pacientes menores de 13 anos)
TOXOPLASMOSE CONGENITA
FEBRE AMARELA
CONDILOMA ACUMINADO |
ACIDENTE DE TRABALHO |
SINDROME DA ULCERA GENITAL |
) PARACOGGIDIOIDOMICOSE |
OBITO EM MULHER IDADE FERTIL (10 A 49 ANOS)..
VIOLENCIA DOMESTICA, SEXUAL E /OU OUTRAS. ]
FEBRE MACULOSA
VARICELA |
HANTAVIROSE
SRAG -POR OUTRO AGENTE ETIOLOGICO |
OBITOS EM ACIDENTES POR ANIMAIS.
MONKEY POX |
HERPES GENITAL
ZIKA VIRUS
OBITO EM MULHER IDADE FERTIL (10 A 49 ANOS). ]
HISTOPLASMOSE
LEISHMANIOSE VISCERAL
SRAG POR INFLUENZA A
OBITO COM MENGAO EM TUBERCULOSE |
CRIPTOCOCOSE |
CORONAVIRUS
] LEPTOSPIROSE |
SRAG - POR OUTROS ViRUS RESPIRATORIOS (VSR).
] LEISHMANIOSE TEGUMENTAR AMERICANA |
SINDROME DO GORRIMENTOURETRAL MASCULING. ]
COVID - 19 EM GOLABORADORES |
FEBRE CHIKUNGUNYA |
ACIDENTE DE TRABALHO COM EXPOSICAO A .
HEPATITES VIRAIS
CRIANGCA EXPOSTA AO HIV
MENINGITE
MALARIA
SRAG - NAO ESPECIFICADA
TUBERCULOSE
SIFILIS EM ADULTO | e—
DENGUE | 4157
HIV/AIDS  ————
ACIDENTES POR ANIMAIS PECONHENTOS | 1660

PIBIBI BODD = 2 2 2 e s s s
l\JNNNN!—H—H—‘!—H—H—‘H\QO‘\WLH-P-P-P-PWWNWUJ [FN] SN SNE AN
O U s o s s

g\-lmn—iOOO\m.howooomNNq.pmmN,_;o

o ®
Jra+t

Fonte: SIEP - Sistema Informatizado de Epidemiologia (04/01/2024). A - Absoluto R - Relativo. *Dados sujeitos a alteragdes.
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O ESTADO QUE DA CERTO

HDT SES

Hospital Estadual de Secretaria de
Doengas Tropicais Estado da
Dr. Anuar Auad Saude

Sintese das Atividades Desenvolvidas 2024.:

HOSPITAL ESTADUAL DE DOENCAS TROPICAIS -

Visita da equipe do CEREST-GO e SUVISA, com reunido de
envolvimento dos setores que o NHVE possui maior interacao;

Visita da equipe do CIEVS-GO, SUVISA e IST/AIDS, com a
participacdo da Diretoria Técnica/HDT, para orientacbes e
alinhamentos;

Visita da equipe da Zooonoses com a participagcdo da Diretoria
Técnica/HDT, para orientagbes e alinhamentos das notificagdes de
casos suspeitos de Leishimaniose Visceral;

Visita Técnica da Coordenacdo Renaveh/Suvisa para orientagfes e
alinhamentos;

Visita da Coordenacdo Estadual de Controle da Tuberculose e
Microbactérias ndo Tuberculosas/GVEDT/SUVISA/SES/GO para
orientagdes e alinhamentos;

Acao de conscientizagdo do evento Julho Amarelo — Més de Combate
as Hepatites Virais, desenvolvido aos pacientes do ambulatério e
também aos colaboradores do HDT;

Acao de conscientizacdo em mencado a Comemoragdo do dia mundial
de Combate a Tuberculose (convidados: Equipe da Coordenagéo
Estadual/SES — GO e Reside Medica);

Acdo em mencdo ao Dia Internacional da Atengcdo aos Acidentes
Ofidicos ( convidados: Equipe do CIATOX/SES - GO);

Treinamento do Fluxo de prrenchimento da ficha de Notificacdo de
Acidente de trabalho com Exposicéo a material Biolégico no prontuério
eletronico (MV);

Capacitacao: Notificar, Dever de todos (convidados:
RENAVEH/SUVISA — NHVE);

Forum Assistencial - Apresentacao do funcionamento, rotinas, fluxos,
indicadores, repasse das orientacdes e importancia da realizacdo de
notificacdes por qualquer profissional de satde (publico: Diretoria Geral

e Técnica e demais gestores da unidade).

32

Esse documento foi assinado por Vivian Siqueira Furtado Passos, Anamaria de Seusa Arruda e Antonio Jorge Almeida Maciel-. Para validar o documento e suas assinaturas-acesse

https://mundo.easydocmd.com.br/validate/X4H57-X46 QW-5HHMY-AUM7D

\ce
o=

Avenida Contorno, 5/n®, Jardim Bela Vista - Goiania - CEP: 74.853-120 - Telefones: +55 62 3201.3619.



GOVERNO'DE

o HDT SES W
sUS “ Hospital Estadual de Secretaria de /
Doencas Tropicais Estado da /
|| Dr. Anuar Auad Satde -

O ESTADO QUE DA CERTO

3 GESTAO FINANCEIRA

O Setor Financeiro/HDT realiza seus processos baseado na Politica Interna

Financeira, assegurando a adequada execucdo financeira, aumento da eficiéncia

operacional, aplicacdo adequada e tempestiva dos recursos, reducdo dos eventuais

riscos nas operacdes e movimentacdes financeiras, seguranca e integridade das

informacoes.

Sintese das Atividades Desenvolvidas 2024:

e Acompanhar o orgamento da unidade e dota¢des orgamentarias;

e Realizar pagamentos aos prestadores de servigos, fornecedores de

produtos e materiais e colaboradores;

e Apurar os custos da unidade por centro de custos, acompanhando os

resultados e promovendo reunides de alinhamento junto aos setores;

e Realizar a prestacdo de contas diaria e mensal & Secretaria Estadual

de Saude, 6rgdos fiscalizadores e regulamentadores;

e Orientar e acompanhar a seguranca, confiabilidade e integridade de

informacg0des para os stakeholders.

o +3.500 processos autorizados e pagos de janeiro/24 a novembro/24;

e +265 pareceres e dotagdes de servicos realizados;

e +230 processos de compras dotados e autorizados;

Apresentamos a seguir, por meio do indice de Eficiéncia Financeira e

indice Contabil, o nivel de economicidade apresentado pelo HDT no periodo:
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2024

Entradas Saidas indice

Execucgdo

Financeira
Movimentagées jan/2024 a dez/24

102.328.832,17 103.223.890,07 1,01

Receitas Despesas indice

Contabil
Movimentagdes jan/2024 a nov/24

113.379.929,64 114.710.036,00 1,01

Conforme pode ser analisado nos dados descritos acima a unidade apresenta
indice de Execucéo Financeira de 1,01 e indice Contabil de 1,01. Informamos que o
calculo para a apuracdo dos indices supramencionados é das movimentagdes

financeiras do periodo e registro contabil do periodo.

4 GESTAO PATRIMONIAL

O setor de Patrim6nio esta diretamente ligado a Coordenacgéo de Manutencéo,
€ responsavel pela guarda e gestao dos bens existentes dentro do Hospital Estadual de
Doencas Tropicais - HDT, independente da origem (bens cedidos, locados, doados,
adquiridos com recursos oriundos do contrato de gestdo, etc.), bem como pelo
lancamento desses bens no sistema MV Soul, para melhor gerenciamento, fisico e

contabil.

O setor desempenha um papel crucial na gestdo e organizacdo dos bens,
sendo essencial para o funcionamento adequado e eficiente de todos os processos
administrativos e operacionais. Em um ambiente de saude, onde a precisdo e a

agilidade sdo fundamentais, o gerenciamento eficaz do patriménio hospitalar contribui
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diretamente para a qualidade do atendimento ao paciente, a seguranca dos

colaboradores e a preservacao de recursos valiosos.

Uma das principais fun¢des do Setor de Patrimdnio € garantir o controle, por
meio de auditoria e a conservagdo dos bens do hospital, que incluem desde méveis,
equipamentos e utensilios. Esta acao € realizada com apoio do Servigo de Manutencao,
de Engenharia Clinica e da Tecnologia da Informac&o. E responsavel também por
registrar toda movimentacdo de bens, internamente ou externamente (manutencao,
orcamento ou devolucdo), emitir termos aos gestores detentores de bens, cobrar a
devolugéo deste, no caso de manutencdo ou orcamento, bem como providenciar toda

documentacéo necessaria para devolucao dos bens permanentes a SES/GO.

Além disso, realiza as baixas de todos os bens que saem do controle desse

departamento, orientando todos os setores quanto as regras a serem observadas.

Sintese das Atividades Desenvolvidas 2024:

e Guarda e controle dos bens;

¢ Emissao de Termo de Responsabilidade

e Ronda de verificagéo e orientacao;

e Registro das aquisi¢des e recebimento no sistema MV Soul;

e Auditoria dos Patriménio/lnventario rotativo;

e Registro de saidas e empréstimos dos bens;

e Devolucéo de bens para a SES/GO;

e Cadastro de bens SES/GO, Comodato, Locagéo, Doagbes e Terceiros;

e Movimentagéo interna de bens;

e Baixa de bens no MV;

e Geracao de depreciacao;

e Elaboracao de relatorios para contabilidade e de relatorios gerenciais;

e Prestacdo de conta a SES/GO;

e Reunides periodicas com a SES para acelerar processo de devolucao
de inserviveis.

e Acles de orientagcdo aos setores do hospital para adequacédo nas
solicitagbes de servicos de Patrimbnio, resultando em aumento no
namero de Ordens de Servico emitidas;

e Apoio a todos os eventos realizados no hospital neste ano, nos quais
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se fez necessaria movimentagcdo e disponibilizacdo de bens
patrimoniais;

e +92 bens méveis tombados;

o Reforma de bens mdveis por meio de contrato de servico que entrou
em vigor em agosto/2023 e até novembro/2023 j& recuperou 74 bens,
entre cadeiras de escritorio fixas e giratérias e poltronas de
acompanhante;

e No periodo de janeiro a 30 de novembro de 2024, foi conduzido o

inventario de 5.096 bens moveis.

5 GESTAO DA SEGURANCA

A Seguranca Patrimonial busca promover e manter a protecdo dos ativos
fisicos, das pessoas e das informacdes sensiveis da instituicdo. O setor é responsavel
por garantir a seguranca fisica das instalagbes, isso inclui equipe treinada e
especializada, monitoramento de acessos, controle de entrada e saida de veiculos e
cargas, rondas nas areas internas e vigilancia por cameras de seguranca, 24 horas por
dia, 7 dias por semana, de maneira preventiva e sistémica para garantir a protecdo da

unidade.

Sintese das Atividades Desenvolvidas 2024:

e Gestdo de acesso de colaboradores, pacientes, visitantes e
transeuntes;

e Monitoramento e controle de acesso equipamentos, insumos, veiculos
oficiais e terceiros;

e Rondas periddicas para identificacdo de vulnerabilidades;

e Prevencéo contra acessos nao autorizados;

e Integragdo na brigada de incéndio;

Esse documento foi assinado por Vivian Siqueira Furtado Passos, Anamaria de Seusa Arruda e Antonio Jorge Almeida Maciel-. Para validar o documento e suas assinaturas-acesse
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Vigilncia Armads

Recepgdo Central

6 GESTAO DE PESSOAS

A Politica de Gestao de Gente adotada pelo HDT visa assegurar que todas as
acOes relacionadas a dimensdo humana estejam em perfeita sintonia, contribuindo

efetivamente para o atendimento da Missao, Visao e Obijetivos estratégicos do HDT.

Define as atividades executadas e os resultados das a¢des propostas no setor
de Gestdo de Gente quanto aos processos de Recrutamento e Selecdo (R&S),
Treinamento e Desenvolvimento (T&D), Departamento Pessoal e Sesmt, de seus

profissionais, celetistas e estatutarios.

Sintese das Atividades Desenvolvidas 2024:

e Janeiro Branco — agao de conscientizagao e promogdao da saude

mental e emocional no ambiente de trabalho
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e Agosto Lilds: Més da Conscientizagao da Violéncia contra a

mulher

e Palestra realizada em agosto sobre o tema de Saitde Mental no

Trabalho: Desafios e Estratégias no Ambiente Hospitalar
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e Novembro Azul - Palestra de conscientizagcdo e prevengao do

Cancér de Prdstata

No més de consclentizacho sobre 0 chncer de préstata,
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6. 1 Servigco Especializado em Engenharia de
Seguranca e Medicina do Trabalho -SESMT

E diretriz no HDT a observancia obrigatéria das normas regulamentadoras do
Ministério do Trabalho e demais legislac6es a fim de proporcionar seguranca e saude

as pessoas no exercicio de suas atividades profissionais.

O Servigo Especializado em Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho
-SESMT utiliza a Engenharia e a Medicina para reduzir/eliminar os riscos ocupacionais
presentes no ambiente de trabalho, visando & salude e seguranca dos colaboradores do
hospital e exceléncia nos desempenhos dos seus processos, alinhados ao Mapa

Estratégico da Instituic&o.

_Esse documento foi assinado -F')'Ej'r'"vivjag Siqueira Furtado Passos
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Sintese das Atividades Desenvolvidas 2024:

e Projeto Corpo e Mente Sa

e Fevereiro: Renovagcao da Brigada de Incéndio 2024-2026
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o Abril Verde: acdo de conscientizagao sobre a Importancia da

seguranga e salde no trabalho

e Maio Amarelo: “Paz no transito comeca por vocé”

o 13° Simulado de Emergéncia e Abandono de Area
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e (urso de nogoes bdsicas de combate ¢ incéndio: uso de

extintores

7 GESTAO DE SUPRIMENTOS

z

O setor de Suprimentos é responsavel pelo completo abastecimento dos
insumos, suprindo o hospital com qualidade, menor custo, seguranga e com foco na
assisténcia ao paciente. Toda a logistica interna dos insumos, como a dispensac¢éao, o
abastecimento das farmacias satélites e o controle de estoque sao atividades inerentes

ao setor.

A estrutura do setor € composta pelo setor de compras, almoxarifado, central
de abastecimento farmacéutico (CAF) e farmacias satélites da UTI, Centro Cirdrgico e
Central. Possuimos uma farmécia ambulatorial para atendimento de medicamentos de
programas para 0 publico externo. Visando a utilizacdo do recurso da forma mais
segura, 0 setor realiza mensalmente a programacdo de compras de materiais,
medicamentos e insumos, garantindo o abastecimento do Hospital, evitando rupturas

do estoque e facilitando a logistica interna.

Como forma de garantir uma negociacdo de compras transparente e com
menor custo-beneficio, utilizamos a plataforma de compras Bionexo, atestando todo o
processo de compra através do regulamento da Instituicdo. O volume de compras do

hospital, devido ao perfil infecto-contagioso, a espécie mais consumida &
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medicamentos, principalmente a classe dos antimicrobianos, representando em média
49,8% do volume total de compras. Outra espécie bastante consumida sdo os materiais

hospitalares, representando 28,5%.

Sintese das atividades desenvolvidas 2024:

e Planejamento de compras estratégicos;

¢ Reunido periddica e capacitacdo com a equipe;

o Gerenciamento dos indicadores de qualidade;

e Realizacdo de inventario geral a cada seis meses;

e Enderecamento de materiais e medicamentos;

¢ Reviséo das rotinas no setor;

e Alertas diarios com maior controle de estoque;

e Avaliagdo de fornecedores com feedback devido as inconformidades na
pontualidade de entrega e contrato de gestao;

e Adequacao da sala de unitarizagdo de medicamentos;

e Visita técnica aos fornecedores, conforme Politica de qualificacdo de
fornecedores;

e Execucdo das acdes da visita para acreditagdo ONA.

Realizamos o0 monitoramento das compras através dos indicadores de alcada
de compras, que no ano de 2024 o valor médio mensal dos medicamentos e materiais
hospitalares ficou em torno de R$640.000,00. O giro de estoque apresentou média de
1,0 ao longo do ano, refletindo o resultado das agfes tracadas, como mudanga no
planejamento de compras e remanejamento dos itens obsoletos entre os estoques. E
realizado o gerenciamento mensal dos itens com validade proxima, conseguindo
remanejamento interno entre os estoques, sugestdo de substituicdo de prescrigdo

médica e permuta/troca com outros hospitais.
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8 GESTAO DE INFRAESTRUTURA E
LOGISTICA

8 1 Gestao da Infraestrutura

O servico de manutencdo da infraestrutura ocorre diariamente por meio de
atendimentos programados, corretivos e emergencial. Conta com equipe especializada,

fornecida por empresa terceirizada.

O setor zela pela area construida do hospital que é de 9.320,73 mz2, 7.066,91

m2 em construcéo e terreno total de 41.349,12 m2

As solicitacdes de servicos sdo realizados por meio de acordo de interagdo
entre setores internos, seguindo fluxo dos chamados por padronizagdo de sistema
informatizado MV Soul e/ou sistema NEOVERO. Em casos de emergéncia por ligagdo
telefénica. O fornecimento de gases medicinais é realizada por meio de transporte
rodoviario em oxigénio liquido, por empresa terceirizada. Os fornecedores de
eletricidade e o fornecimento de 4gua tratada e a coleta/afastamento/tratamento dos

efluentes, séo fornecidos pelas estatais Equatorial Goias e SANEAGO.

No ano de 2024 totalizaram-se 7.208 ordens de servico pelo sistema MV Soul,
considerando o periodo de 01/01/2024 a 11/12/2024, com aumento de 4,7% a mais em

relacéo a 2023.

Diariamente séo executados todos os tipos de servicos de manutencao predial
preditiva, preventiva e corretiva seguindo Ordens de Servicos (O.S) sendo distribuidas
e gerenciadas pelo setor de Manutencéo, orientados a executarem de forma segura,
rapida e com qualidade a partir de diretrizes estabelecidas em rotinas desenvolvidas e

revisadas pelo setor.

Sintese das atividades desenvolvidas 2024:

e Rotinas hidraulicas diarias nos reservatérios e acompanhamento do
consumo diario de dgua potéavel,
¢ Rotina de gases medicinais diaria no reservatério de oxigénio liquido,

ar comprimido e acompanhamento do consumo diario de oxigénio. O
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7

abastecimento do tanque de oxigénio (O?) liquido € controlado por
satélite (telemetria) pela empresa terceira Air Liquide;

e Rotina elétrica nas instalagdes cabine priméria, geracdo de energia,
inspecdes visuais diarias no sistema elétrico (geracao e distribuicao) e
acompanhamento consumo de energia elétrica em tempo real (pelo app
NORTEBOX) assim evitando desperdicios e uso consciente do recurso
elétrico;

e Rotina nas instalacbes de ar condicionado de acordo com o
cronograma elaborado pelo PMOC, e demais servicos de mecénica de
refrigeracéo;

e Realizagdo de reformas preventivas e corretivas continuas em toda
estrutura e infraestrutura predial, como revitalizacdo de pinturas
internas e externas, reformas de setores, troca de quadros e
coberturas, proporcionando melhor funcionalidade, seguranca e
conforto da edificacao;

e Revitalizagdo geral das fachadas do HDT com pintura na nova cor
verde padrdo SES-GO e letreiro caixa alta iluminada para destacar o
nome da unidade e o nome do estado de Goias;

e Revitalizacdo das areas de convivéncia de pacientes e colaboradores
da unidade. Locais receberam novas cores, com revitalizacdo de
calgadas locais para fumantes e novos bancos na Ala C e area de
convivéncia ao lado do refeitorio;

¢ Reforma geral do antigo arquivo morto inutilizado pela unidade sendo
projetado e reformado todo bloco atras da Ala C criando novos
ambientes para equipes de residéncias médica e multiprofissional como
salas de prescricdo, espago de convivéncia e um miniauditorio para

reuniodes.

8.2  Engenharia Clinica

Compete ao servigo especializado em Engenharia Clinica: gerenciamento do

Esse documento foi assinado por Vivian Siqueira Furtado Passos, Anamaria de Seusa Arruda e Antonio Jorge Almeida Maciel-. Para validar o documento e suas assinaturas-acesse
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equipamentos médico-hospitalares de toda a unidade, seja ele préprio, comodato e/ou
locados.

Para gerenciar os equipamentos médicos, utiliza-se o sistema NEOVERO, com
dominio e acesso controlado pela Secretaria Estadual de Salude de Goids. Neste
software, € feito o controle, rastreabilidade e acompanhamento de todo o histérico dos
equipamentos meédicos do hospital. Isso inclui o inventario dos equipamentos,
manutengbes realizadas e laudos emitidos, controle de saida e entrada,
acompanhamento por meio de indicadores, prazo para atendimento de cada
equipamento (critico ou nédo), controle das ordens de servico geradas, plano de
manutencdes programadas, dados dos equipamentos, contratos sob gestdo da
engenharia clinica também estdo contemplados no sistema. Além disso, diversas outras

funcionalidades e informac¢des séo ofertadas pelo sistema.

Para que a Engenharia Clinica realize atendimento a um equipamento médico
deve ser feita a abertura de chamado via sistema conforme acordo de interacdo fechada
entre setores. Cada ordem de servico gerada no sistema contém o histérico do

atendimento, mao de obra que foi executada, pecas que possam ter sido substituidas.

As manutencdes corretivas e preventivas sdo realizadas internamente, pela
equipe técnica de Engenharia Clinica. Ja& as calibracdes, qualificacdes, testes de
seguranca elétrica e servigos especializados sao realizadas por empresas terceiras
especializadas e autorizadas para a realizacdo de servicos realizados apenas pelos

fabricantes.

Sintese das atividades desenvolvidas 2024:

¢ No ano de 2024 foram registradas 1.913 ordens de servi¢o pelo sistema
NEOVERO, considerando o periodo de 01/01/2024 a 11/12/2024.
Observa-se um aumento de aproximadamente 19% quando comparado
ao ano de 2023. Isso pode ser justificado pelo aumento de demandas
para atendimento aos equipamentos, 0 aumento do numero total de
equipamentos devido aquisicdo via investimento SES/GO e
consequentemente as manutencdes relacionadas a esses novos
equipamentos, além do aumento de quadro de funcionarios com a
entrada da engenheira clinica;

e Manutencdo corretiva, calibracdo, teste de seguranca elétrica e
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gualificacdo de equipamentos médico-hospitalares;

e Manutencgéo preventiva nos monitores multiparamétricos e bombas de
infusdo;

e Preventiva em ventiladores pulmonares e maquinas de hemodialise;

¢ Acompanhamento das preventivas do aparelho de tomografia;

e Preventiva e lubrificacdo das camas hospitalares elétricas;

¢ Realizacdo de analise da qualidade da agua e cloro na rede de osmose
do hospital;

e Revisdo documental de 15 rotinas, Plano de Gerenciamento de
Equipamentos Médicos, e fluxos. Além destes documentos, no ano de
2024 os acordos de interagcdo entre a engenharia clinica e os setores
continuou em vigor, havendo notificacbes quando néo foi realizada a
abertura de chamado pelo Neovero pelo setor solicitante;

e Durante o ano de 2024, foram adquiridos mais de 20 equipamentos por
meio de investimento da Secretaria Estadual de Saude de Goiés.
Dentre eles estdo: aparelhos de raio-X portateis, aparelho de ultrassom,
aparelhos de hemodialise, aspirador cirurgico, balanca portéatil e
antropomeétrica, broncoscopio, cabine de segurancga bioldgica, conjunto
de pistolas pressurizadas, gastroscopio, venoscépio e ventilador
pulmonar. Para todos esses equipamentos novos foram devidamente
realizadas instalagfes, calibracdo quando aplicavel, treinamento e
liberacdo do equipamento, todas as agles registradas no sistema

Neovero.

8 3 Limpeza e Desinfecgao

O Servico de Limpeza e Higienizacdo desempenha um papel fundamental de
apoio a unidade hospitalar, sendo indispensavel para as medidas de prevencao e
controle de infec¢des relacionadas a assisténcia a salde. Sua atuagdo visa minimizar
o impacto das superficies ambientais nas infeccfes, reforcando a seguranga e a

gualidade do atendimento prestado.

Reconhecendo sua importancia para a assisténcia hospitalar, o servico é
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O segmento estd estruturado em uma série de instrumentos normativos e
contempla técnicas e métodos claros, simples e ajustaveis as diferentes realidades dos
estabelecimentos assistenciais. Essas diretrizes séo projetadas para atender as
necessidades especificas do ambiente hospitalar, com impactos positivos nos seguintes
aspectos:

e Controle de infec¢bes;

o Recuperacao, conforto e seguranca dos pacientes;

e Facilidade, seguranca e conforto da equipe de trabalho;
e Racionalizacdo de tempo e materiais;

¢ Reducdo dos custos operacionais.

Como indicador para medir a eficiéncia do servico prestado tem-se o tempo médio para

limpeza, conforme pode-se verificar abaixo:

Grafico 3. Tempo médio para limpeza de leito de internagéo, periodo de janeiro a dezembro
de 2024.

Tempo de Limpeza
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A andlise do desempenho evidenciou uma evolucao significativa ao longo do
ano, com destaque para o segundo semestre, quando os atendimentos se aproximaram
ou superaram a meta de 95% na faixa de até 50 minutos. Essa melhoria é atribuida a
acOes corretivas ou ajustes realizados no periodo, especialmente nos meses de
setembro a dezembro, que apresentaram os melhores resultados.
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8.4  Processamento de Koupas e Enxovais

A lavanderia hospitalar é o servico responsavel por processar e distribuir
roupas em perfeitas condicbes de higiene e conservagdo, garantindo quantidade
adequada para todo o hospital. O setor opera com um servico terceirizado de
processamento de enxoval e realiza a manutencgdo das atividades de rouparia e da area

destinada a coleta e pesagem do material sujo.

Entre as principais responsabilidades, destacam-se o0 inventario, registro,
dimensionamento e controle das pecas dentro do hospital, abrangendo desde sua

distribuicéo até o retorno do enxoval processado pela empresa terceirizada.

Com o objetivo de otimizar os processos internos e qualificar o enxoval da
unidade, o Setor de Lavanderia passou a contar com uma nova empresa de
processamento de roupas. A nova parceria trouxe melhorias significativas, como a
automatizacdo do fluxo de enxoval por meio de um sistema de rastreabilidade, que

possibilita:
e Consulta em tempo real do inventario;
« Dimensionamento preciso do quantitativo ideal de pecas;
o Atendimento integral as demandas da unidade.

Adicionalmente, o servico de processamento extra-hospitalar, que inclui as
etapas de lavagem, calandragem, passadoria, dobradura e triagem, exige fiscalizacdo
rigorosa por parte do gestor do contrato. Isso abrange o acompanhamento de todas as
etapas, desde a coleta e transporte do enxoval na unidade até o retorno das pecas em

perfeitas condi¢Bes para uso.

Com essas acgoes e inovagles, a lavanderia hospitalar esta no caminho para
consolidar sua eficiéncia operacional, garantir a qualidade do enxoval e atender

integralmente as necessidades da instituigao.

9 GESTAO AMBIENTAL

Os Residuos de Servicos de Saude (RSS) representam uma pequena parcela

do total de residuos sélidos produzidos no mundo. Todavia, por possuirem elevados
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riscos a sociedade e ao meio ambiente, se faz necessaria a criagdo de tratamentos que
viabilizem um menor impacto ambiental, de forma a minimizar os riscos inerentes ao
gerenciamento de residuos no que diz respeito a satde humana e animal, bem como
na protecdo ao meio ambiente e aos recursos naturais renovaveis, sem perder a

gualidade no atendimento prestado pelos servicos de saude.

Por esta razdo, o Gerenciamento de Residuos dos Estabelecimentos de
Assisténcia a Saude é de relevancia na atualidade. As instituicdes de saude geradoras
de residuos devem seguir o que esta normatizado na RDC 222/2018, que regulamenta
as Boas Préticas de Gerenciamento dos Residuos de Servi¢os de Saude, em razéo da
crescente preocupacdo acerca das questbes ambientais causada por estes,
principalmente os dos grupos A (infectante), B (quimico), C (radioativo), grupo E

(perfurocortante) e grupo D (comum).

O primeiro Plano de Gerenciamento de Residuos do Hospital de Doencgas
Tropicais (HDT) foi elaborado no ano de 2003 e passou por vérias altera¢des, de modo

a sempre implementar medidas aceitaveis para cada momento.

Para fortalecimento das praticas necessarias, o setor de gerenciamento de
residuos da unidade atua sistematicamente realizando diversas intervengbes nos
demais setores, com auditoria e orientagcdes continuas quanto a segregacao correta e

eficiente dos residuos.

Alinhado ao objetivo estratégico definido para avaliacdo do hospital do ponto
de vista de sustentabilidade ambiental tem-se a propor¢éo de residuos reciclaveis em
relacéo ao total de residuos hospitalares, cuja meta minima estabelecida € de 5% e a
maxima de 15%, teve desempenho abaixo do esperado, apontando para oportunidades

de melhoria no programa de separagéo e reciclagem de residuos.
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Proporcao de residuos reciclaveis x residuo hospitalares, periodo de janeiro a

dezembro de 2024.
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Sintese das Atividades Desenvolvidas 2024:

HOSPITAL ESTADUAL DE DOENCAS TROPICAIS -

e Atualizagdo do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de
Saude (PGRSS), garantindo sua conformidade com as normas vigentes;

e Realizacdo de treinamentos e féruns operacionais, promovendo a
capacitacdo continua dos colaboradores;

e Conducdo de integracbes semanais sobre o gerenciamento de
residuos de servigos de saude, realizadas todas as tercas-feiras, com foco
na conscientizacdo e no correto manejo dos residuos;

e Atualizagdo das politicas ambientais institucionais, alinhando-as as
melhores praticas sustentaveis;

e Monitoramento continuo dos indicadores de desempenho, visando
identificar pontos de melhoria e avaliar a efichcia das agbes
implementadas;

o Realizacdo de reunides bimestrais da Comissao de Residuos, com o
objetivo de discutir e planejar melhorias continuas na unidade, baseando-

se na andlise critica dos indicadores;

15%
4,18%
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e [Forum operacional com a equipe da CAF e Almoxarifado

relacionado ao Gerenciamento de Kesiduos de Servigco de Saude;

e Treinamento relacionado ao Gerenciamento de Kesiduos de
Servico de Saude com a equipe de higienizagao com a empresa

terceirizada.
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10 ENSINO E PESQUISA

O Departamento de Ensino e Pesquisa (DEP) é o responsavel por administrar
0s processos de educativos, programas de residéncia médica e multidisciplinar, o
internato médico, os estagios multidisciplinares e o intercambio com as instituicdes de
ensino de superior, gerenciar a biblioteca especializada, inserida na unidade hospitalar

e 0 agendamento e organizacao das salas de aula e do audit6rio do hospital.

O HDT em toda a sua trajetéria, sempre esteve vinculado a formacao
profissional e ao estudo cientifico na area da saude, direcionada aos pacientes

portadores de doencas infecto-contagiosas e dermatoldgicas.

A partir do ano de 2012 foram estabelecidos o Programa de Residéncia

Médica nas especialidades de Infectologia, Infectologia Pediatrica e Dermatologia.

Em 2013 o hospital abracou a Residéncia Multiprofissional, vinculada a
Superintendéncia da Escola de Saude do Estado de Goias — SESG/SES-GO, aberta
aos profissionais graduados em Biomedicina, Enfermagem, Farmacia, Fisioterapia,
NutricAo e Psicologia. Cursos com duracdo de dois anos, com bolsas de estudo

patrocinadas pelo Ministério da Saude.

O hospital ainda mantém convénio com as instituicdes de ensino superior de
ensino médico e, também, é campo de formacgéo para estagios de diferentes cursos

de graduacao, bem como para cursos técnico-profissionalizantes.

No ambito da pesquisa desempenha um papel estratégico no estimulo e
suporte ao desenvolvimento de projetos cientificos alinhados as demandas
institucionais e de saude publica. As atividades englobam multiplas etapas do ciclo
de pesquisa, desde a identificacdo de oportunidades de financiamento até a execucédo
e monitoramento de estudos, garantindo conformidade com legislacdes especificas e

exceléncia cientifica.

Os processos de educacdo permanente permeiam a qualificagdo e o
aperfeicoamento do processo de trabalho em salde, seguindo as estapas de
Levantamento das Necessidades de Treinamento - LNT, Perfilizagcdo e
Construcédo do Mapa Institucional de Treinamentos — MIT. O MIT é compartilhado
com os gestores para acompanhamento em tempo real, sendo contemplado nome do
treinamento, objetivo, publico alvo, dentre outras informacdes. A partir deste o DEP

realiza a gestdo do processo de educacéo e tem subsidio para analise de participacdo
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e efetividade dos treinamentos aplicados.

Construimos uma sala de aula virtual para que os colaboradores tenham
acesso a video aulas produzidas pelo nosso corpo clinico, criamos também QR-code
para facilitar o acesso a fluxos e protocolos institucionais para que o colaborador possa

acessar a qualquer momento que precisar e sanar qualquer davida.

Figura 7. Divulgacao de diretrizes e fluxogramas por meio de @QR-Code.

Fluxos
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10, 1 Residéncia Médica

Os programas da Comissao de Residéncia Médica do Hospital Estadual de
Doencas Tropicais — Dr. Anuar Auad, obedecem a Lei n. 6.932, de 07 de julho de 1981,
as normas instituidas pela Comissao Nacional de Residéncia Médica/CNRM, e aos
Regulamentos estabelecidos pela Comissdo Estadual de Residéncia Médica e
Secretaria Estadual da Saude, através da Superintendéncia da Escola de Saude do
Estado de Goias — SESG/SES-GO.

Tabela 2. Compilado de informacgdes — Residéncia Médica 2024.

Especialidade de Protocolo R'eso’lllagﬁp I.Dat"il dg g'“”.‘g“’ de
Residéncia Médica SisCNRM: SIHE ' criagao do ESIGENEES
processo formados em 2024
. o 18/2121
Infectologia Pediatrica 2020-1364 23/11/2018 28/08/2020 1
. 18/2121
Infectologia 2020-1236 23/11/2018 26/08/2020 3
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. 18/2121
Dermatologia 2020-1209 23/11/2018 25/08/2020 2

Fonte: Sistema da Comissao Nacional de Residéncia Médica — SisCNRM - MEC, link: http://siscnrm.mec.gov.br/ .

10. 2 Residéncia Multiprofissional

Os programas da Comissdo de Residéncia Multiprofissional do Hospital
Estadual de Doencgas Tropicais — Dr. Anuar Auad, obedecem a Portaria n. 28, de 28 de
Julho de 2012, que dispde sobre a criagcdo da Comisséo de Residéncia Multiprofissional
— COREMU, do Centro Universitario de Anapolis e as normas instituidas pela Secretaria
Estadual da Saude, através da Superintendéncia da Escola de Saude do Estado de
Goias — SESG/SES-GO.

Tabela 3. Quantitativo de Residentes Multiprofissionais formados em 2024.

Especialidade de Residéncia Multiprofissional ~ Numero de Residentes formados em 2024

Biomédicos 02
Enfermeiros 01
Farmacéuticos 01
Fisioterapeutas 01
Nutricionistas 01
Psicologos 02

Fonte: Coordenacdo da Comisséo de Residéncia Multiprofissional - COREMU/HDT.

10. 3 Estdgios (Internato Médico e Estdgio
Multidisciplinar)

O Departamento de Ensino e Pesquisa também ¢é responsavel pelo

recebimento e pelo controle dos estagiarios em todo o cenario de praticas do hospital.

O internato ou estagio curricular € o Gltimo ciclo do curso de graduacdo em
medicina, livre de disciplinas académicas, durante o qual o estudante deve receber
treinamento intensivo, continuo, sob supervisdo docente, em instituicdo de saude,

vinculada ou nédo, a escola médica.

O internato no HDT tem duracdo de quatro semanas, com carater
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eminentemente pratico, em que oitenta e cinco por cento (85%) de suas cargas horarias

totais sdo destinadas as atividades hospitalares e ambulatoriais. Os quinze por cento

(15%) restantes destinam-se as atividades tedricas, com énfase no aprendizado ativo

0 e suas assinaturas-acesse

por meio de seminarios, reunibes e sessdes clinicas, além do curso especifico em

Doencas Infecto-Parasitarias e do Curso de HIV|AIDS. "'

No ano de 2024 o quantitativo de alunos, de acordo com as categorias estao
listadas abaixo:

Tabela 4. Quantitativo de alunos que ingressaram no HDT em 2024.

Estagiarios da equipe
multidisciplinar, para

Estagio Curricular e/ou
Estagio Observador

207

Internos do curso de
graduacdo em
medicina

Residentes médicos,
oriundos de programas
de Residéncia médica

de outras
instituicdes de salde

Fonte: Banco de Indicadores Hospitalares — HDT.

Além do Internato Médico, o cenario de praticas do HDT também acolhe \
estagiarios de cursos de graduacdo nas areas de Enfermagem, Nutricdo, Fisioterapia,

Farmécia, Psicologia e Servigo Social.

As instituicdes de ensino de cursos técnicos e de graduacdo que estdo

conveniadas com a Secretaria de Estado de Saude estédo listadas na tabela a seguir:

Tabela 5. Instituicdes de ensino conveniadas com SES/GO.

sa Arruda e Antdnio Jorge Almeida Mgd&-:‘Féra_i;élidar o docum

n Siqueira Furtado Passos-, Aﬁamaria_ge_

Ndmero o [ x
Convenente Convénio Vigéncia “ %
g 2
Araguaia Educacional EIRELI Estéagio - Cursos Técnicos 34/2021 2021 a2026 | £ S
S a8
\ [oR -
Acdo Educacional Claretiana Estagio - Graduagdo em Nutrigdo 20/2021 2021 a 2026 é g
S 3
Estagio - Graduagdo em / é g
Faculdade Estacio de Sa de Biomedicina, Farmécia, \ 89
Goias - FESGO Enfermagem, Fisioterapia e 2zl AVEL & 2053 ‘ wg @
Psicologia \ \g =
Centro de Ensino Superior de Estagio - Biomedicina, Enfermagem 14/2021 | E =
h ; N 2021 a 2026 35
Piracanjuba e educacéao Fisica Bacharelado S E
Instituto Federal de Educacéo, Estagio - cursos técnicos \ o
Ciéncia e Tecnologia de Goias - integrados da area da saude, 16/2021 2021 a 2026 7 g'
IFG ofertados pelo IFG \i
. Estagio - curso de técnico em
Instituto Genoma Enfermagem 2712021 2021 a 2026
60 ICP
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Pontificia Universidade Catoélica
de Goias - PUC

Universidade Federal de Jataf -
UFJ

Centro Universitario de
Anapolis - UNIEVANGELICA

Associacdo Aparecidense de
Educacéo - UNIFAN

Centro Universitario Goyazes

Universidade De Rio Verde -
UNIRV

Universidade Federal de Goias -
UFG

Centro de Educacao
Profissional Génesis

Centro de Ensino Superior
Morgana Potrich Eireli

Sociedade Educacional
Noroeste

Colégio Oswaldo Cruz

Colégio Vitoria

Faculdade da Policia Militar -
FPM
Dindmica Administragao
Consultoria e Gestao
Empresarial Limitada — FAC
UNICAMPS
Centro De Ensino Superior do
Sudoeste Goiano LTDA -
FAQUIRINOPOLIS
Servigo Nacional de
Aprendizagem
Comercial - SENAC
Sociedade Educacional
Noroeste

Universidade Estadual de Goias
- UEG Goias

Sociedade de Ensino Superior
Estacio de Sa
Centro Universitario de Goiania
- UNICEUG
Fundacéo Integrada Municipal
de Ensino
Superior - FIMES

GOVERNO'DE

SES ﬁ/
Secretaria de
Estado da ﬁ
Saude -

Estagio - cursos de graduacao da
Pontificia Universidade Catdlica de
Goias
Estagio - cursos de graduagéo da
Universidade Federal de Jatai

Estagio — Graduagédo em Medicina

Estagio - curso de Biomedicina,
Farméacia, Enfermagem,
Fisioterapia, Medicina, Odontologia
e Psicologia.

Estagio - cursos Superiores de
Educacdao Fisica, Enfermagem,
Farmacia, Fisioterapia,
Odontologia, Terapia Ocupacional,
Biomedicina e Nutricao.
Estégio - curso superior em
Medicina

Estégio curricular obrigatorio e

aulas préticas

Estagio cursos Técnicos em

Radiologia e Técnico em

Enfermagem

Estégio — Curso superior em

Enfermagem, Fisioterapia e

Medicina.

Estégio - Curso de Técnico de
Enfermagem e Técnico em
Radiologia.

Estagio - Curso de Técnicos em
Andlises Clinicas, Enfermagem,
Radiologia, Farmacia.
Estégio - Curso de Técnico de
Enfermagem, Técnico em
Radiologia, Técnico em Analises
Clinicas, Técnico em Seguranca do
Trabalho e Especializacdo em
Instrumentacgédo Cirdrgica.

Curso superior - Biomedicina e
Enfermagem

Curso superior - Enfermagem e
Farmécia

Curso Superior - Biomedicina,
Enfermagem, Farmécia, Nutricdo e
Psicologia.

Estagio - Técnico de Enfermagem.

Estégio - Técnico de Enfermagem e
Técnico em Radiologia.

Curso Superior - Enfermagem,
Farmacia, Fisioterapia, Educacéo
Fisica, Medicina.

Curso Superior - Servigo Social.

Curso Superior - Farmacia e
Fisioterapia.

Curso Superior — Medicina.

Fonte: Superintendéncia de Escola de Saude de Goias (SESG) — SES/GO.

23/2021

32/2021

26/2021

25/2021

24/2021

22/2021

02/2022

11/2021

36/2021

19/2021

12/2021

33/2022

29/2021

37/2021

04/2022

17/2021

19/2021

10/2021

08/2022

30/2021

06/2022

O ESTADO QUE DA CERTO

2021 a 2026

2021 a 2026

2021 a 2026

2021 a 2026

2021 a 2026

2021 a 2026

2022 a 2027

2022 a 2026

2021 a 2025

2021 a 2025

2021 a 2025

2022 a 2026

2021 a 2025

2021 a 2025

2022 a 2026

2021 a 2025

2021 a 2025

2022 a 2026

2021 a 2025

2022 a 2026
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10.4 Atividade de Pesquisa

A Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa acatou o primeiro registro do
Comité de Etica em Pesquisa (CEP) do HDT em 01.11.2001. Possui Colegiado
multiprofissional, de 10 membros, e abriga o Centro Estadual de Atencéo Prolongada e
Casa de Apoio - Condominio Solidariedade (CEAP-SOL), o Laboratério Central de
Saude Publica — Dr. Giovanni Cysneiros e o Centro de Atengéo Psicossocial — CAPSI.

Segue a lista de projetos originais e relatos de caso apreciados em 2024.

No ambito da pesquisa séo realizadas a¢g6es como:

Identificacdo de Oportunidades de Fomento, sendo que a equipe é responsavel

por detectar editais de fomento a pesquisa em ambitos local, nacional e
internacional que sejam de interesse tanto do HDT quanto da Secretaria de
Estado da Saude (SES);

e Elaboracao e Planejamento de Projetos;

e Organizagdo de reunides preparatorias para discutir ideias e alinhar estratégias
de elaboracéo de projetos;

e Auxilio na redacédo técnica e cientifica dos projetos, com a elaboracdo de
or¢camentos detalhados e realistas;

e Formulagédo de pareceres de viabilidade de execucdo para projetos a serem
realizados no HDT;

¢ Articulacdo e Cooperacéo Cientifica;

¢ Estimulo a colaboracdo entre pesquisadores locais, regionais e nacionais para
fortalecer os projetos do HDT;

e Promocao de intercambios cientificos com pesquisadores de outras instituicoes
para o desenvolvimento de estudos conjuntos;

e Apoio a Captacéo de Recursos;

e Orientacdo aos pesquisadores para submeter propostas a agéncias de fomento
governamentais (como CNPq, CAPES, FINEP, FA-PEG) e fundacbes ou
indUstrias farmacéuticas;

e Apoio no preenchimento de plataformas eletrénicas, como a Plataforma Brasil

do Sistema CEP-CONEP;

e Supervisdo e Monitoramento;

Esse documento foi assinado por Vivian Siqueira Furtado Passos, Anamaria de Seusa Arruda e Antonio Jorge Almeida Maciel-. Para validar o documento e suas assinaturas-acesse

https://mundo.easydocmd.com.br/validate/X4H57-X46 QW-5HHMY-AUM7D

e Acompanhamento continuo dos projetos realizados no HDT para assegurar a
execucao adequada e o cumprimento de metas;

e Insercdo e gerenciamento de dados em bancos especificos e softwares de
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andlise;

¢ Organizacdo e manutencgao de registros relacionados aos estudos clinicos;

e Atividades Técnicas e Administrativas;

e Coleta e analise de dados de pesquisa, além da projecdo de experimentos e
grupos de foco em colaborag&o com os investigadores principais;

e Suporte técnico em experimentos laboratoriais e administrativos, incluindo
agendamento de participantes e manutengdo de infraestrutura laboratorial;

e Comunicagfes e Representacao Institucional; ,

e Elaboracao de correspondéncias internacionais e suporte as demandas do DEP;

e Participacéo ativa no Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da institui¢do;

Qualificagbes e Competéncias Necessarias |

Tabela 6. Relacdo dos projetos originais e relatos de casos, 2024. '
Projetos originais Relatos de Caso

onio

19 04

Fonte: Plataforma Brasil — DATASUS, Ministério da Saude, Brasil. "'\,

Tabela 7. Relacdo de publicagbes, 2024.

Artigos Qualis / CAPES

2 Al
3 A2
3 Bl
1 B2

Fonte: https://pmc.ncbi.nim.nih.gov/.
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Figura 8 Pesquisa desenvolvida em parceria do HDT com Institute Pasteur (Université Paris Cité).

Clinical Microbiology and Infection o (x000) xxx

Contents lists available at ScienceDirect c M I

Clinical Microbiology and Infection RN
AND INFECTION

#
¥

FI1. SEVIER journal homepage: www.clinicalmicrobiologyandinfection.com

Original Article

Dynamics of Histoplasma fungal load in people living with HIV with
disseminated histoplasmosis under treatment with liposomal
amphotericin B

Aude Sturny-Leclére ', Elodie Da Silva 2, Cassia S.M. Godoy >, Renata B.A. Soares > %,
Terezinha do Menino Jesus Silva Leitao > °, Lisandra Serra Damasceno > °, Monica B. Bay ’,
Marineide Melo %, Daiane Dalla Lana ?, Larissa R. Silva °, Dennis Israelski '°, .
Diego R. Falci ', Alessandro C. Pasqualotto %%, Alexandre Alanio 2"

Figura 9. Projeto REHAB - VM Brasil / PROADI-SUS: ensaio clinico randomizado em grupos, incluindo
todos o0s pacientes internados nas UIlls dos hospitais participantes do estudo com insuficiéncia
respiratoria aguda hipoxémica submetidos a ventilacdao mecanica.

REHAB-VM

BRASIL
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Figura 10. TELESCOPE II / PROADI-SUS — HDT participa da continuidade a um estudo que pretende avaliar

qual o Impacto das Iintervencoes por telemedicina no cuidado de pacientes graves em UTls.

10. 5 Acervo Bibliogrdfico

A infraestrutura atual da Biblioteca Especializada em Saude, conta um acervo
gue atende as demandas do ensino e da pesquisa, sejam por meio de livros
especializados, trabalhos de conclusédo de cursos, teses de doutoramento, dissertacdes

de mestrado, entre outros.

Disponibilizamos, ainda, o acesso livre a plataforma Up ToDate, que é uma
base de informac6es médicas baseada em evidéncias revisadas por pares, publicada

por uma companhia médica especifica e disponibilizada por meio virtual.

O acervo que totaliza 723 titulos e 924 exemplares, encontra-se registrado em
plataforma virtual de gerenciamento de recursos informacionais — BIBLIVRE 5, que €
um software livre e gratuito e que destina-se ao gerenciamento de bibliotecas e de
acervos. Esta plataforma virtual possibilita a catalogagdo de recursos informacionais

variados.

A Biblioteca do HDT procura atender as necessidades do hospital,
disponibilizando recursos tecnoldgicos, espaco fisico, servicos e acervo para atender a

comunidade académica, cientifica e administrativa.

O espaco esta equipado com quatro computadores, com acesso irrestrito a

65
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internet, para que os alunos possam estudar e pesquisar.

Contamos, ainda, com o trabalho sistematizado de uma profissional
bibliotecaria, que tem larga experiéncia na area de gerenciamento de acervos e material

informacional.

O horario de funcionamento da Biblioteca é das 07:00h as 18:00h, de segunda

a quinta-feira, e na sexta-feira das 07:00h as 17:00h.

11 INDICADORES ESTATISTICOS (P. 1)

11.1 Indicadores de Produgao

O Contrato de Gestao estabelece as metas relativas a producao da atividade
assistencial. As linhas de contratacdo sao definidas de acordo com o perfil da unidade
e sdo monitorados mensalmente. Os dados sao compilados em relatérios e planilhas e

consolidados para prestacdo de contas mensal a SES/GO.

De acordo com o Contrato de Gestdo N° 091/2012 — ISG/SES — GO, e seus
Termos Aditivos, sao consideradas “Metas de Producao”, determinantes do pagamento

da parte assistencial, 0s seguintes critérios:

11.1.1 Saidas hospitalares

O HDT devera realizar mensalmente saidas hospitalares de clinica médica,

cirurgica e pediatrica, conforme as metas apresentadas na tabela abaixo.

Tabela 8. Metas contratuais de internacéo (saidas hospitalares), 2024.

Internagéo 16° T.A. |‘
|

\\
\\
\
N
\

Clinica Médica 201
Clinica Pediatrica 34
Cirargica 10

Fonte: 16° Termo Aditivo ao Contrato de Gestédo n° 091/2012.
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Tabela 9. Quantitativo de producdo hospitalar de internagcdo (saidas hospitalares), no primeiro
semestre de 2024.

HOSISD'IA'll',?\ﬁiRES Jun Contratado Realizado Eficacia /

Clinica Médica 235 205 227 245 278 218 1.206 1.408 117% 'II
Pediatria 34 52 47 56 62 48 204 299 147% |
Cirargica 16 9 33 20 12 31 60 121 202%

Fonte: Relatério de Resumo por Unidade de Internagdo- SOULMV.

No periodo avaliado, obtivemos um total de 1.408 saidas de clinica médica, com a |

eficacia de 117%; 299 saidas pediatricas, com 147% de eficacia; e 121 saidas cirurgicas, ‘l
|

com 202% de eficacia. |

. . \
Portando, observa-se que as metas de saidas hospitalares foram superadas. \
\

Tabela 10. Quantitativo de produc¢do hospitalar de internacdo (saidas hospitalares), no segundo \\
semestre de 2024. \

' Sousa Arruda e Antdnio Jorge Almeida Mgdel-:‘Féfa_validar o documento e suas assinatuféB*-aqgsse

—

SAIDAS HOSPITALARES Jul Ago Set Out Nov Dez Contratado Realizado Eficacia

Clinica Medica 187 206 206 220 180 186 1.206 1.185 98% (%;-'\
Pediatria 40 57 40 50 52 49 204 288 141% §
Cirdrgica 22 14 14 24 36 26 60 136 227% %

| I

Fonte: Relatério de Resumo por Unidade de Internagdo- SOULMV. : %‘
=

o

No periodo avaliado, obtivemos um total de 1.206 saidas de clinica médica, com a

eficacia de 98%; 204 saidas pediatricas, com 141% de eficécia; e 136 saidas cirurgicas,

com 227% de eficacia.
Considerando a variagdo de cumprimento de £10%, tem-se que as metas de saidas /
hospitalares foram cumpridas. /

nto foi assinado.po Vivian Siqueira Furtado Passos_,‘;i\;'ﬁamari

-~ Esse documer

11.1.2 Urgéncia e Emergéncia \

O HDT mantém o servico de urgéncia/emergéncia em funcionamento nas 24
horas do dia, todos os dias da semana e, apesar de ndo comporem meta de produgéo

pelo Contrato de Gestéo, sdo informados mensalmente para a SES/GO.
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Tabela 11. Quantitativo de producado hospitalar de atendimentos de urgéncia e emergéncia, no ano de
2024.

Atendimento

Urgéncia/Emergéncia 967 1.004 899 1.080 1.047 859 844 0916 874 920 881 868

Fonte: Relatério de Atendimentos por Origem - SOULMV.

Em 2024 foram realizados 11.159 atendimentos de urgéncia/emergéncia

Em relacédo ao total de atendimentos de urgéncia e emergéncia realizados, 74% foram
pacientes de demanda esponténea e 26% de demanda regulada. A demanda espontanea é
caracterizada pelo atendimento aos pacientes portadores do virus da imunodeficiéncia
humana (HIV) e pacientes com doengas dermatoldgicas agudizadas, desde que ambos, em
acompanhamento ambulatorial no HDT. Para esse perfil de pacientes citados anteriormente
e, para pacientes vitimas de acidentes com animais pegonhentos, malaria e vitimas de
exposicdo sexual, o atendimento na Emergéncia do HDT ocorre de forma direta sem

necessidade de atendimento inicial em unidade de assisténcia primaria.

11.1.3 Hospital Dia

O Hospital Dia sera disponibilizado aos pacientes que comparecem a unidade
apenas para recebimento de dose esquemética de medicagc&o endovenosa e pequenos
procedimentos cirdrgicos ambulatoriais; pacientes clinicos e/ou cirdrgicos que

necessitam de permanecer por um periodo maximo de 12 horas.

Os pequenos procedimentos cirargicos ambulatoriais compreendem as
intervencdes que abrangem procedimentos de pequeno e médio porte, de diferentes
especialidades, em pacientes que ndo estejam em internacdo hospitalar, ou seja,
excetuam-se aqui as cirurgias de pacientes em atendimentos de urgéncia. Os
procedimentos ambulatoriais s&o interpretados como aqueles que nao exigem
internagdo, com o intuito de promover maior rotatividade ao Centro Cirdrgico da

unidade.

O HDT devera realizar atendimentos no Hospital Dia por més, conforme

descrito na tabela 10.
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Tabela 12. Metas contratuais de Hospital Dia, 2024.

Dimensao 16° T.A.

Hospital Dia 330 ,/

Fonte: 16° Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n® 091/2012. { '

Tabela 13. Quantitativo de producéo hospitalar de Hospital Dia, no primeiro semestre de 2024.

LINHA DE : : S
CONTRATA(;AO NET) Fev Mar Abr Mai Jun Contratado Realizado Eficacia

lidar o docu

Hospital Dia 351 359 387 412 311 293 1.980 2.113 107%

Fonte: Relatério de Resumo por Unidade de Internagdo- SOULMV.

/
ara val

No periodo analisado, foram realizados 2.113 atendimentos de Hospital Dia,

resultando em 107% de eficacia, portanto superando a meta proposta.

Tabela 14. Quantitativo de producgédo hospitalar de Hospital Dia, no segundo semestre de 2024.

LINHA DE :
CONTRATACAO Jul  Ago Set Out Nov Dez Contratado Realizado  Eficacia

Hospital Dia 352 346 343 352 337 316 1.980 2.046 103%

sa Arruda e Antdnio Jorge Almeida Maciel- P:

Fonte: Relatério de Resumo por Unidade de Internagdo- SOULMV.

No periodo analisado, foram realizados 1.980 atendimentos de Hospital Dia,
resultando em 103% de eficacia, portanto superando a meta proposta.

11.1.4 Atendimento Ambulatorial

A unidade hospitalar devera realizar producdo mensal de consultas médicas,
consultas multiprofissionais, fototerapia e pequenos procedimentos ambulatoriais, conforme /
tabela abaixo: ‘

Tabela 15. Metas contratuais de atendimento ambulatorial, 2024. \

\
Atendimento ambulatorial 16° T.A.

Consultas médicas 2.900
Consultas ndo médicas 450
Pequenos procedimentos 250

Fonte: 16° Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo n® 091/2012.

w53
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Tabela 16. Quantitativo de produ¢é@o hospitalar de atendimento ambulatorial, no primeiro semestre de
2024.

ATENDIMENTO

AMBULATORIAL Jan Fev Mar Abr Mai Jun Contratado Realizado Eficacia

Consultas 2935 2.752 2922 3.454 2913 3.306  17.400 18.282  105%
Médicas ' /
Consultas Nao o7 498 534 744 552 420 2.700 3.215 119% |
Medicas |
Peqguenos 303 375 432 634 348 500 1500 2592  173% \ /
Procedimentos
Fonte: Relatério de Atendimentos por Tipo de Servigo - SOULMV. /

No periodo avaliado, obtivemos um total de 18.282 consultas médicas, com a ."!
eficacia de 105%; 3.215 consultas ndo médicas, 119% de eficacia; e 2.592 pequenos |I

Portando, houve superacdo das metas contratadas para atendimento ambulatorial |

procedimentos, 173% de eficacia.

Jorge Almeida Mgdel-:‘Féfé-validar o documento e suas assinatuféB*-aqgsse

para o semestre. \

onio

Tabela 17. Quantitativo de producéo hospitalar de atendimento ambulatorial, no segundo semestre de \

<
<
\ o
2024. \5 .'
\< |
ATENDIMENTO : L ‘g |
AMBULATORIAL Ago Set Out Nov Dez Contratado Realizado Eficacia ?
_— wlfl
Consultas 2.693 3.333 3.026 2.997 2.921 2.442  17.400 17.412 100% <
Médicas S §
~ ¥
ConsultasNao ;5 517 429 571 509 502  2.700 2980  111% I
Medicas < j
=
Pequenos 341 570 663 798 440 621 1.500 3.433 229% iy
Procedimentos £‘
z
No periodo avaliado, obtivemos um total de 17.412 consultas médicas, com a | <i

eficacia de 100%; 2.989 consultas ndo médicas, 111% de eficéacia; e 3.433 pequenos

procedimentos, 229% de eficacia.

—

https://mu_ndd.easydocmd.com.br/validate/X =

Portando, houve superacdo das metas contratadas para atendimento ambulatorial |
para o semestre. "

pf(’) foi assinado.pFVivian Siqueira Furtado Passoé,

11.1.5 Cirurgias Eletivas

| ]
\ E

g

O HDT devera realizar um nimero anual de cirurgias eletivas nas especialidades L2

de DERMATOLOGIA e CIRURGIA TORACICA, para pacientes que lhe sejam '“i”\

referenciados por meio da regulagéo estadual, conforme descrito na tabela abaixo: \
\‘\
(N 'CE BN
o=
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Tabela 18. Metas contratuais de cirurgias eletivas, 2024.

Atendimento ambulatorial 16° T.A.

Cirurgias eletivas 10

0 e suas assinaturas-acesse

Fonte: 16° Termo Aditivo ao Contrato de Gestédo n°® 091/2012.

Tabela 19. Quantitativo de producgéo hospitalar de cirurgias eletivas, no primeiro semestre de 2024.

LINHAS DE '

CONTRATACOES Jan Fev Mar Abr Mai Jun Contratado Realizado Eficacia

Cirurgias Eletivas 7 5 7 4 3 7 60 33 55%
Fonte: NIR-HDT.

|
No periodo analisado, foram realizadas 33 cirurgias eletivas de alto giro, resultando F

em 55% de eficacia.

Tabela 20. Quantitativo de producao hospitalar de cirurgias eletivas, no segundo semestre de 2024.

LINHAS DE : ]
CONTRATACOES Jul Ago Set Out Nov Dez Contratado Realizado Eficacia

Cirurgias Eletivas 4 5 4 2 2 4 60 21 35%

Fonte: NIR-HDT.

sa Arruda e Antdnio Jorge Almeida Mgd&-:‘Féra_i;élidar o docum

No periodo analisado, foram realizadas 21 cirurgias eletivas de alto giro, resultando
em 35% de eficacia.

Justificando-se 0 ndo cumprimento da meta para os dois semestres analisados temos

n Siqueira Furtado Passos, Aﬁamaria_ge_

https://mu_r_)db.easydocmd.com.br/validate/X

gue ndo houve demanda suficiente encaminhada pela Central de Regulagdo, conforme

previsto no contrato. Reforcamos que o Centro Cirargico do HDT é um servico de apoio

para pacientes internados no HDT, cuja evolucao leva a necessidade de intervencgao cirirgica
(de urgéncia).

11.1.6 SADT Externo (Servig¢o de Apoio Diagnéstico e Terapéutico) ‘

am"

O Servico de Apoio Diagnostico e Terapéutico (SADT) Externo envolve o conjunto de

exames e acles de apoio terapéutico, que sera disponibilizado prioritariamente a pacientes

egressos e aos que estdo sendo atendidos em outras unidades da Rede de Atencédo a

Saude que possuem a prescricao para realizar o exame, sendo todos esses procedimentos
autorizados pela Regulacao Estadual.

e
e

se documento foi assin

Os Procedimentos de Apoio Diagnéstico e Terapéutico — SADT Externo a serem

_~Es

ofertados e executados sédo: Analise Clinica, Broncoscopia, Colonoscopia, Ecocardiograma

transtoracico, Elastografia, Endoscopia, Radiografia sem contraste, Tomografia e
71 ICP
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Ultrassonografia. \

/ \
\

Tabela 21. Metas contratuais de SADT Externo, 2024.

SADT Externo 16° T.A.
1 f

0 e suas assinaturas-acesse

Anélises Clinicas 2.000 "
Broncoscopia 10 ' E
[8]
Colonoscopia 35 s
o
Endoscopia 50 b2
'3
Eco transtoracico 50 e
\@©
: o
Elastografia 20 X
‘S
Radiografia 80 g
o |
Tomografia 150 \ é \
Ultrassonografia 50 é’ \
Fonte: 16° Termo Aditivo ao Contrato de Gest&o n® 091/2012. '§ I|
5
Tabela 22. Quantitativo de producgéo hospitalar de SADT Externo, no primeiro semestre de 2024. E |
o |
< |
SADT EXTERNO Jan Fev Mar Abr YET Jun  Contratado Realizado Eficacia g ||'
< |
\g |
1]

Analises clinicas 2.127 2.521 2517 2.442 2.228 2.116 12.000 13.951 116%

A
Broncoscopia 0 0 7 12 14 9 60 42 70% Zu
©
Colonoscopia 16 9 17 19 20 26 210 107 51% é
Endoscopia 26 24 28 29 29 35 300 171 57% / § %'I
Eco /& £‘
L. 34 33 36 33 31 40 300 207 69% / o %
transtoracico / B
Elastografia 22 18 17 22 17 22 120 118 8% | 3
Radiografia 15 29 46 41 18 40 480 189 39% %;
‘ n
Tomografia 106 166 230 245 232 149 900 1.128 125% ‘ g
Ultrassonografia 33 15 31 38 27 40 300 184 61%

Fonte: Banco de Indicadores Hospitalar - HDT.

/ése docume_,nf(’)"foi assinam ivi

No periodo analisado, obteve-se um total de: 13.951 exames de andlises clinicas

(eficaciade 116%); 42 broncoscopias (eficacia de 70%); 107 colonoscopias (eficaciade

—_—

51%); 171 endoscopias (eficacia de 57%); 207 ecocardiogramas (eficacia de 69%); 118

e

https://mu_r_)db.easydocmd.com.br/validate/X

elastografias (eficacia de 98%); 189 radiografias (eficacia de 39%); 1.128 tomografias
(eficacia de 125%); e 184 ultrassonografias (eficacia de 61%).

As vagas para os exames foram ofertadas, e ndo houve o aproveitamento total destas
792 ICP

Brasil
®
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vagas, seja por perda primaria, seja por absenteismo dos pacientes agendados. Ao longo do
periodo observou-se tendéncia de aumento nos agendamentos realizados pela regulacéo,
porém o absenteismo prevaleceu alto, apesar das estratégias internas para diminui¢cao dessa
perda (confirmacao prévia das agendas).

Como consequéncia ndo houve o cumprimento das metas pactuadas para os exames
de broncoscopia, colonoscopia, endoscopia, ecocardiograma transtoracico, radiografia e

ultrassonografia.

Tabela 23. Quantitativo de producéo hospitalar de SADT Externo, no segundo semestre de 2024.

Anadlises clinicas 2.259 3.330 2.346 2.206 2.406 2.304 12.000 14.851 124%

Broncoscopia 11 4 15 11 11 10 60 62 103%
Colonoscopia 19 25 21 31 13 20 210 129 61%
Endoscopia 28 27 26 44 13 16 300 154 51%
Eco
L 28 61 21 29 14 20 300 173 58%
transtorécico
Elastografia 22 26 13 2 1 12 120 76 63%
Radiografia 59 114 55 33 42 51 480 354 74%
Tomografia 203 164 123 81 39 2 900 612 68%
Ultrassonografia 41 114 41 280 13 3 300 492 164%

Fonte: Banco de Indicadores Hospitalar - HDT.

No periodo analisado, obteve-se um total de: 14.851 exames de analises clinicas
(eficacia de 116%); 62 broncoscopias (eficacia de 103%); 129 colonoscopias (eficacia
de 61%); 154 endoscopias (eficacia de 51%); 173 ecocardiogramas (eficacia de 58%);
76 elastografias (eficacia de 63%); 354 radiografias (eficacia de 74%); 612 tomografias
(eficacia de 68%); e 492 ultrassonografias (eficacia de 164%).

Nesse semestre além da dificuldade de perda por absenteismo dos pacientes
agendados, com a migracdo de sistema do Complexo Regulador Estadual do programa
SERVIR para o Sistema GERCON, a equipe de regulacdo enfrentou dificuldades que
impossibilitaram o aproveitamento adequado das vagas ofertadas, afetando o cumprimento
das metas pactuadas pelo HDT.

Em especifico a tomografia justificamos que o aparelho ficou inoperante do dia
09/11/2024 a 24/12/2024, devido problemas técnicos, e como manutengdo corretiva foi

necessaria a troca completa do tubo de raios x do tomografo para restabelecer o

73
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funcionamento adequado.
Como consequéncia ndo houve o cumprimento das metas pactuadas para os exames

de colonoscopia, endoscopia, ecocardiograma transtoracico, radiografia e tomografia.

11. 2 INDICADORES DE DESEMPENHO |

Os indicadores de desempenho estao relacionados a qualidade da assisténcia
oferecida aos usuarios da unidade e mensuram a eficiéncia, efetividade e qualidade dos

processos de gestao. /

Estabelecem-se como indicadores de metas qualitativas, determinantes do l
repasse da parte variavel: |

Tabela 24. Metas contratuais de indicadores de desempenho, 2024.

Indicadores

onio

Compulsério Imediata (DAEI) Digitadas Oportunamente - até 7 dias

Percentual de Casos de Doencas / Agravos / Eventos de Notificagéo |
Compulsério Imediata (DAEI) Investigadas Oportunamente - até 48 = 80%
horas da data da notificacdo

Percentual de perda de medicamentos por prazo de validade

: <2%
expirado

\ €
\ £
Taxa de Ocupacéo Hospitalar = 85% \ ¢
\ 8
-
Média de Permanéncia Hospitalar (dias) < 9 dias "\_._E
-
N7
Indice de Intervalo de Substitui¢&o (horas) < 34 horas §
o\
Taxa de readmisséo hospitalar (29 dias) <8% S
]
- £
Taxa de readmissdo em UTI ( 48 horas) <5% s
/<
Percentual de Ocorréncia de Rejeicdes no SIH <7% 8
%]
@
Raz&o do quantitativo de Consultas Ofertadas 1 E
o]
Percentual de Exames de Imagem com resultado disponibilizado em = 70% 7
até 10 dias =R o
T
Percent_ual (_1e Suspenséo de Cirurgias Eletivas por Condicdes < 59 / %f
Operacionais ‘ %
2
Percentual de cirurgias eletivas realizadas com TMAT expirado <50% ;
P
Percentual de Casos de Doencas / Agravos / Eventos de Notificagéo = 80% /g
= (o] ﬁ
5
2
@
£
3
S
3]
A
i

Jorge Ameida Maciel - Para validar o documento e suas assinaturas-acesse

W-5HHMY-AUM7D
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Fonte: 16° Termo Aditivo ao Contrato de Gestédo n° 091/2012. N\
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Tabela 25. Avaliacdo de cumprimento de metas de indicadores de desempenho, no primeiro trimestre

@ [\
de 2024. ﬁ ".‘
§ |
Indicadores NE Fev Mar VA PCM @ '
3
I /g |
-
Taxa de Ocupacao Hospitalar 92% 98%  100% 97% 114% / @ f'j
|
Média de Permanéncia Hospitalar (dias) 7,9 8,7 8,6 84 107% | 3},:’
indice de Intervalo de Substituicdo (horas) 16,3 4,8 0,6 72  179% /"%
| /
8
/i ©
Taxa de readmisséo hospitalar (29 dias) 2,9% 2,9% 28% 29% 164% A
e
"ﬂ.'TE
Taxa de readmissdo em UTI (48 horas) 19% 0,0 0,0% 0,6% 188% ‘...g
R
Percentual de Ocorréncia de Rejei¢des no SIH 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 200% '%_
EI!I
<
0|
Percentual de Suspenséo de Cirurgias Eletivas por o o o o o °n
Condigdes Operacionais 0.0% 00%  0.0% 0% 200% 5
5 |
o
. . . . iaw] 1
Pergentual de cirurgias eletivas realizadas com TMAT 0% 0% 0% 0%  200% ‘.
expirado S
\ £ |
\ i |
Razdo do quantitativo de Consultas Ofertadas 1,25 1,27 1,29 1,27 127% \\.,\ 8 |
S |
<
\e |
P_ercen_tu_a_l de Examesl de Imagem com resultado 100%  99%  100% 100% 1420 &
disponibilizado em até 10 dias
%"?i
Percentual de Casos de Doencas / Agravos / Eventos de o o o o 0 g\
Notificacdo Compulsoério Imediata Digitadas Oportunamente 100%  100%  100% 100%  125% g §
@©
Percentual de Casos de Doencas / Agravos / Eventos de _;'E <F'.
Notificagdo Compulsério Imediata Investigadas 100% 100% 100% 100% 125% I §'|
Oportunamente 8L
§3
. . o ;
Pergentual de perda de medicamentos por prazo de validade 014% 0.27% 0,04% 02% 192% < ql
expirado £ 9
T X
LL i
N~
Fonte: Banco de Indicadores Hospitalar - HDT. % £
VA = Valor Atingido z <
PCM = Percentual de Cumprimento da Meta %f %
B el
2 3
z 2
/8 &
. /2§
/& 4
|85
Q9 ®©
| RS
I ER:
""\ [} ;
4 £
\H.I =
4"
1
\
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Tabela 26. Avaliagdo de cumprimento de metas de indicadores de desempenho, no segundo trimestre

de 2024.
Indicadores Abr Mai Jun VA PCM

Taxa de Ocupacao Hospitalar 101%  99% 96% 99%  116%
Média de Permanéncia Hospitalar (dias) 8,1 7,2 8,0 7,8 114%
indice de Intervalo de Substituicdo (horas) -2,2 2,0 7.9 2,6 192%
Taxa de readmisséo hospitalar (29 dias) 3,9% 2,9% 2, 7% 3,2% 160%
Taxa de readmissdo em UTI (48 horas) 0% 2,6% 9,7% 41% 118%
Percentual de Ocorréncia de Rejei¢des no SIH 0,0 041% 0,0% 0,1% 186%
Percentual de Suspenséo de Cirurgias Eletivas por o o o o o
Condi¢des Operacionais 0% 0% 0% 0% 200%
Pergentual de cirurgias eletivas realizadas com TMAT 0% 0% 0% 0% 200%
expirado
Razdo do quantitativo de Consultas Ofertadas 1,57 1,31 1,36 1,41 141%
P_ercen_tu_a_l de Examesl de Imagem com resultado 99.4% 99.7% 99.95% 99.7% 142%
disponibilizado em até 10 dias
Percentual de Casos de Doencas / Agravos / Eventos de
Notificacdo Compulsoério Imediata Digitadas 100% 100%  100%  100% 125%
Oportunamente
Percentual de Casos de Doencgas / Agravos / Eventos de
Notificacdo Compulsério Imediata Investigadas 100% 100%  100%  100% 125%
Oportunamente
Percentual de perda de medicamentos por prazo de o o o o o
validade expirado 0,06% 0,25% 1,4% 057% 171%

Fonte: Banco de Indicadores Hospitalar - HDT.

VA = Valor Atingido

PCM = Percentual de Cumprimento da Meta
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Tabela 27. Avaliacdo de cumprimento de metas de indicadores de desempenho, no terceiro trimestre

de 2024.

Indicadores Jul Ago Set VA PCM
Taxa de Ocupacao Hospitalar 99% 92% 93% 95% 111%
Média de Permanéncia Hospitalar (dias) 9,7 8,4 9,1 9,1 99%
indice de Intervalo de Substituicdo (horas) 2,5 16,8 15,4 11,6 166%
Taxa de readmisséo hospitalar (29 dias) 1,60% 1,40% 0,80% 1,27% 184%
Taxa de readmissdo em UTI (48 horas) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 200%
Percentual de Ocorréncia de Rejei¢des no SIH 00% 03% 02% 0,16% 184%
Percentual de Suspenséo de Cirurgias Eletivas por o o o o 1210
Condi¢des Operacionais 50.0% 0,0% 00% 16,7% 133%
Pergentual de cirurgias eletivas realizadas com TMAT 0% 10% 0% 3% 193%
expirado
Razdo do quantitativo de Consultas Ofertadas 1,16 1,50 1,41 1,36 136%
P_ercen_tu_a_l de Examesl de Imagem com resultado 99.8% 100% 99.6% 100% 143%
disponibilizado em até 10 dias
Percentual de Casos de Doencas / Agravos / Eventos de o o o o o
Notificacdo Compulsoério Imediata Digitadas Oportunamente 100%  100% 100%  100%  125%
Percentual de Casos de Doencas / Agravos / Eventos de
Notificacdo Compulsério Imediata Investigadas 100% 100% 100% 100% 125%
Oportunamente
Percentual de perda de medicamentos por prazo de validade 070% 01% 01%  0.3% 185%

expirado

Fonte: Banco de Indicadores Hospitalar - HDT.
VA = Valor Atingido
PCM = Percentual de Cumprimento da Meta
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Tabela 28. Avaliagdo de cumprimento de metas de indicadores de desempenho, no quarto trimestre

de 2024.

Taxa de Ocupacao Hospitalar

Média de Permanéncia Hospitalar (dias)
indice de Intervalo de Substituicdo (horas)
Taxa de readmissé&o hospitalar (29 dias)

Taxa de readmissdo em UTI (48 horas)
Percentual de Ocorréncia de Rejei¢6es no SIH

Percentual de Suspensao de Cirurgias Eletivas por
Condi¢des Operacionais

Percentual de cirurgias eletivas realizadas com TMAT
expirado

Razao do quantitativo de Consultas Ofertadas

Percentual de Exames de Imagem com resultado
disponibilizado em até 10 dias

Percentual de Casos de Doencas / Agravos / Eventos de
Notificagdo Compulsério Imediata Digitadas
Oportunamente

Percentual de Casos de Doencas / Agravos / Eventos de
Notificagdo Compulsoério Imediata Investigadas
Oportunamente

Percentual de perda de medicamentos por prazo de
validade expirado

Fonte: Banco de Indicadores Hospitalar - HDT.
VA = Valor Atingido
PCM = Percentual de Cumprimento da Meta

96%

8,9

8,6

2,0%

0%

0,00%

50%

0%

1,36

100%

100%

100%

0,16%

89%

8,7

25,0

0,8%

0%

0,00%

0%

0%

1,22

100%

100%

100%

0,02%

90%

8,2

21,6

0,0%

0%

0%

0%

1,11

100%

100%

100%

92%

8,6

18,4

0,93%

0%

0,00%

17%

0%

1,23

100%

100%

100%

0,09%

108%

104%

146%

188%

200%

200%

-133%

200%

123%

143%

125%

125%

196%

Observamos que apesar da variagcdo do percentual de cumprimento de meta de

cada item contratado, ndo houve cumprimento somente da meta de Percentual de

Suspenséo de Cirurgias Eletivas por Condigbes Operacionais no 3° e 4° trimestre, sendo

gue houve 2 cirurgias suspensas no més de julho e 1 no més de outubro.
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12 EXECUGAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO 3
P. 2)

Tabela 29. Metas de producao, 1° semestre de 2024. I

ento e suas assinaturas-acesse

SAIDAS HOSPITALARES i Jun Contratado Realizado Eficacia

Clinica Medica 235 205 227 245 278 218 1.206 1.408 117% \ g
Pediatria 34 52 47 56 62 48 204 299 147% I'H,\ é
Cirtirgica 16 9 33 20 12 31 60 121 202% \"-\Té

A'?\\/ITIBI.El’J\IIPAI\h'I/'IggIE-\?_ i Jun Contratado Realizado Eficécia %
Consultas Médicas 2935 2.752 2.922 3.454 2913 3.306 17.400 18.282 105% %
=
Consultas Ndo Medicas 467 498 534 744 552 420 2.700 3.215 119% é \".
Peq. Procedimentos 303 375 432 634 348 500 1.500 2.592 173% % ‘I'\
SADT EXTERNO NET) Fev Mar Abr Mai Jun Contratado Realizado Eficacia lé ||
Andlises clinicas 2127 2521 2517 2.442 2228 2116 12.000 13.951 116% E ||
|

Broncoscopia 0 0 7 12 14 9 60 42 70% % f,\ﬂ

Colonoscopia 16 9 17 19 20 26 210 107 51% : i

©

Endoscopia 26 24 28 29 29 35 300 171 57% E
Eco transtoréacico 34 33 36 33 31 40 300 207 69% ,ﬁé
Elastografia 22 18 17 22 17 22 120 118 98% /,f'j %
Radiografia 15 29 46 41 18 40 480 189 39% Ff.-*'f %
Tomografia 106 166 230 245 232 149 900 1.128 125% f,f'f E
Ultrassonografia 33 15 31 38 27 40 300 184 61% | :3):
c

<
9
©
z
T
2
\ g2
\ S 5
\ s ©
\/ £E
X % g
=8
Tabela 30. Metas de produgéo, 2° semestre de 2024. \g @
9]
SAIDAS HOSPITALARES Dez Contratado Realizado Eficacia g\é
3 3
Clinica Medica 187 206 206 220 180 186 1.206 1.185 98% % %
0n Qo
(2=
Pediatria 40 57 40 50 52 49 204 288 141% <
Cirlrgica 22 14 14 24 36 26 60 136 227%
Ol 1cP

*
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ATENDIMENTO
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Consultas Médicas
Consultas Nao Medicas
Peq. Procedimentos

SADT EXTERNO

Andlises clinicas
Broncoscopia
Colonoscopia

Endoscopia
Eco transtoracico
Elastografia
Radiografia
Tomografia

Ultrassonografia

A execucdo dos programas de trabalho propostos no ano de 2024 foi
apresentada no item anterior, por meio dos indicadores estatisticos que mostram o

comparativo entre o servico pactuado e o servico realizado, bem como a justificativa
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13 INDICADORES DE GESTAO (P. 3)

Os indicadores de gestao sdo dados que permitem aferir a eficiéncia, eficacia,
economicidade, qualidade e produtividade da atuacdo da entidade, levando-se em

conta os resultados quantitativos e qualitativos alcangados pela instituig&o.

13 1 HDT em numeros

C
D

l@ﬂ 3 .42 5 INTERNACOES '.

HOSPITALARES

M NUMERO

E

CONSULTAS CLINICAS
23 1 '420 MULTIPROFISSIONAIS

}__.
(@)
[

501 CIRURGIAS

DADOS DE JANEIRO A DEZEMBRO DE 2024
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@ 20.506 exavies o ivacem

& 468.818 cxaves Lasoraroriais

HDT EM NUMEROS

EXAMES ENDOSCOPICOS

e n NN

DADOS DE JANEIRO A DEZEMBRO DE 2024

URGENCIA E EMERGENCIA

HOSPITAL DIA

)
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13.2 Gestao da

O Hospital Estadual de Doencgas Tropicais Dr. Anuar Auad mostra-se compromissado
com a exceléncia e qualidade da assisténcia prestada ao longo dos anos da sua historia. No
ano de 2014 foi acreditado pelo Instituto Brasileiro para Exceléncia em Saude (IBES)

atendendo os requisitos de qualidade no atendimento definidos pelo Sistema Brasileiro de

GOVERNO

SES ﬁ/
Secretaria de
Estado da
Saude

O ESTADO QUE DA CERTO

41.898 ArenoivenTos AMBULATORIAIS

é 35 694 CONSULTAS MEDICAS

-((

w‘.—\-:,j«/"’

J

* O 6.204 CONSULTAS MULTIPROFISSIONAIS

DADOS DE JANEIRO A DEZEMBRO DE 2024

BOLSAS DE SANGUE
1 0484 TRANSFUNDIDAS

19.409 VACINAS APLICADAS

6.025 PROCEDIMENTOS AMBULATORIAIS

DADOS DE JANEIRO A DEZEMBRO DE 2024

Qualidade
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Acreditagéo (ONA), no ano de 2018 houve o UP GRADE do selo ONA 2 Acreditado pleno. O
ultimo UP GRADE do selo de acreditacao instituido na unidade foi 0 ONA 3 no més de Junho
do ano de 2023, onda a instituicdo passos a ser Acreditado com Exceléncia. A unidade passou

por visita de manutencdo do selo ONA 3 em agosto de 2024.

Figura 11. Auditores IBES e alta gestdao da unidade em visita de manutencao.

U5\ | [gesos
|

Saude DA CERTO

O planejamento estrategico da unidade (2022-2025) foi construido no ano
de 2022, onde foi realizado um levantamento detalhado de informacdes sobre a
situacdo atual da instituicdo. Este diagndstico inicial envolveu a anélise dos
principais indicadores de desempenho, a satisfacdo dos pacientes, e 0 panorama
externo do setor de salde. As acdes estratégicas planejadas estdo estruturadas

para promover melhorias continuas no atendimento e gestdo da instituicdo, com

_Esse documento foi assinado'p'd'r"\/-ivia_n Siqueira Furtado Passos, Anamaria de Sousa Arruda e Antonio Jorge Almeida Maciel-- Para validar o doctjment_qe suas assinaturas-acesse
https://mundo.easydocmd.com.br/validate/X4H57-X46QW-5HHMY-AUM7D >

foco no bem-estar dos pacientes e no desenvolvimento sustentavel.
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Durante o més de fevereiro, realizamos o monitoramento dos indicadores

de estratégicos, de modo a identificar eventuais desvios e propor agcdes corretivas.

As reunides periodicas de acompanhamento permitiram a atualizagcdo sobre os

progressos de cada area e a identificacdo de pontos criticos. A revisdo das

estratégias foi realizada de acordo com as mudancgas internas e externas que

impactaram a organizagdo, ajustando 0S rumos sempre que necessario para

garantir a eficacia do plano estratégico.

Nesse ano ocorreu uma série de acbes e iniciativas com foco na melhoria

continua dos processos, cumprimento das metas estabelecidas e no aprimoramento da

qualidade dos servigos prestados, conforme descritos no tépico a seguir.

Sintese das Atividades Desenvolvidas 2024:

e  Pacto pelas politicas isntitucionais

Nomeacdo dos guardibes das politicas institucionais, reconhecidos com

certificado de distin¢do, além disto, foi minitrado treinamento aos colaboradores sobre

as politicas e elaborado video institucional para divulgagéo das politicas.

85

—~Esse documento foi assinado pf)"r'"\f-ivjan Siqueira Furtado Passos, Anamaria d_g__Souéé{ Arruda e Anténio Jorge Almeida Maciel-. Para validar o documentg e suas assinaturas-acesse

https://mundo.easydocmd.com.br/validate/X4H57-X46 QW-5HHMY-AUM7D

-

HOSPITAL ESTADUAL DE DOENCAS TROPICAIS - Avenida Contorno, s/n%, Jardim Bela Vista - Goiania - CEP: 74.853-120 - Telefones: +55 62 3201.3619.



. HDT
Hospital Estadual de
SUS ? Doencas Tropicais

Dr. Anuar Auad

B

22
GOVERNO’DE

SES W N
Secretaria de / . ¥
Estado da / \
Sadde -

O ESTADO QUE DA CERTO

e Auditorias simuladas

Iniciadas em janeiro de 2024, as auditorias simuladas com foco nos processos

da instituicdo, seguindo a metodologia ONA, foram realizadas de maneira continua, com

o0 objetivo de identificar oportunidades de melhoria, ajustar procedimentos e preparar a

unidade para a auditoria oficial do IBES para manutencdo do selo ONA 3. Durante as

auditorias, foram avaliados diversos processos internos e praticas de gestdo da

gualidade e seguranca do paciente.

.
\
"
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INFORMATIVOS
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-
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e (urso de formacdo de auditores internos

No més marco iniciaram as capacitagdes do nosso time de auditores internos,
dividida em trés modulos, utilizado plataforma Google Classroom para criagdo de sala
virtual. Além do espaco virtual também foram realizados treinamentos presenciais com
parcceria de outras instituicdes de saude para o desenvolvimento de uma nova turma

de auditores internos.

-
~

B Curso de Formagao de Avaliadores Internos - ISG/HDT

e Pesquisa de Satisfacdo do Cliente Interno

—~Esse documento foi assinado p'd'r'"\-/-ivia_r] Siqueira Furtado Passos, Anamaria de Seusa Arruda e Antdnio Jorge Almeida Maciel-- Para validar o documento e suas assinaturas-acesse
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realizamos durante todo o ano pesquisas de satisfacdo de cliente interno, onde os
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colaboradores que utilizam determinado servigco avaliam a qualidade com que séo

atendidos.

A avaliagdo de pesquisa de satisfacdo do cliente interno € fundamental para o
aprimoramento continuo de processos organizacionais e a criagdo de um ambiente de
trabalho saudavel e produtivo. Realizar essa pesquisa oferece uma série de beneficios,
como a identificagéo de pontos de melhoria nos processos internos, a compreensao das
necessidades e expectativas dos colaboradores e a promocdo de uma cultura de
feedback construtivo.

Tecnologia da
Informacso

PESQUISA DE SATISFAGAO CLIENTE INTERNO -
SETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

e (apacitagao do modelo de gestdo da qualidade

O desenvolvimento de gestao da qualidade € essencial para garantir a melhoria
continua dos processos organizacionais, otimizar os resultados e alcancar altos niveis
de satisfacao, tanto dos clientes internos quanto externos. O que ocorre constantemente
em nossa instituicdo por meio de programa de desenvolvimento continuo dos
colaboradores, alinhando a estategia a agéo, con enfase no modelo de gestéo (gestédo

de processos, riscos e resultados), politicas institucionais e boas praticas.

-~

TREINAMENTO: Manual do Sistema Integrado de
Melhoria Continua - SIMC

11503 (L)10h Qauditerio

(vextafewa)

Publico-alvo: Gestores

Purlicipe!
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e Treinamentos dos protocolos gerenciados

O treinamento de protocolos gerenciados € um processo essencial para garantir
gue todos os colaboradores de uma organizagéo, especialmente em areas que exigem
alta conformidade e preciséo, estejam alinhados e capacitados para seguir normas,
procedimentos e praticas estabelecidas. Na instituicio gerenciamos protocolos
conforme nosso perfil clinico e assistencial entre os protocolos que gerenciamos pode
citar protocolos, como: Manejo da dor, Jejum hospitalar, Sepse, Deterioracdo clinica,

Broncoaspiragéo, TEV entre outros.

Jorge Almeida Maciel-- Para validar o documento e suas assinaturas-acesse
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e [foruns Estratégicos

Os foruns acontecem mensalmente para a promog¢ao da cultura de gestdo da
melhoria continua com foco no desdobramento e divulgagdo de resultados. Discutir
esses resultados em equipe facilita a implementacdo de estratégias para elevar a

gualidade do atendimento.

13. 3 Seguranga do Paciente

Em 2024, o Nucleo Interno de Seguranga do Paciente e Gerenciamento de
Riscos (NISPGR) recebeu um total de 3.108 notificagdes, obtidas por meio de
diferentes canais, como o link de notificagfes disponivel em todos os computadores da
unidade, formulario fisico distribuido no setor de rouparia e busca ativa em

prontuarios.Isso representa uma média de 259 notificagbes por més.

As notificacbes sdo encaminhadas diariamente aos gestores, utilizando
formularios de investigacdo de eventos adversos e o0 e-mail institucional.
Posteriormente, sdo analisadas em parceria com 0s gestores responsaveis, com o
objetivo de identificar a causa raiz por meio da metodologia de Ishikawa. A partir dessa
andlise, sdo elaborados planos de acao e implementadas as medidas necessarias,

seguindo os principios da cultura justa de seguranca.
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Sintese das Atividades Desenvolvidas 2024:

° Janeiro: capacitacdo de como responder notificacoes de

eventos adversos

e Time Paciente Seguro

O Ndcleo Interno de Seguranca do Paciente e Gerenciamento de Riscos
(NISPGR) n&o limitou suas agfes a organizacdo de eventos, expandindo sua atuagao

para iniciativas continuas e impactantes, como o Time Paciente Seguro.

z

O principal objetivo dessa iniciativa é o empoderamento dos pacientes,
demonstrando que eles também desempenham um papel fundamental em sua propria
seguranca. Com resultados positivos obtidos junto aos pacientes, o foco foi ampliado
para incluir os colaboradores, criando o Time Paciente Seguro com Foco no

Colaborador.

Durante toda a semana, a equipe multiprofissional realiza visitas in loco tanto
aos pacientes quanto aos colaboradores, fortalecendo a adesé@o e a compreenséo dos
protocolos de seguranca do paciente. Essas visitas séo curtas, com duracdo de 10 a 20
minutos, e tém como propasito reforcar praticas seguras, promover conscientizagdo e
engajar todos os envolvidos no cuidado. Essa abordagem dindmica e proativa reflete o
compromisso do NISPGR em criar uma cultura de seguranga solida e participativa

dentro da instituig&o.

Em janeiro foi realizada reunido com o Time de Paciente Seguro para
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Figura 12. Time Paciente Seguro — premiacao ao setor que fez 100% das visitas.

Figura 13. Time Paciente Seguro — reuniao de apresentacao de resultados.

e Fevereiro: Campanha de Registro Seguro

Acgéo conjunta das Comissfes de Nucleo Interno de Seguranga no Paciente,
Comiss&o de Prontuérios e Comisséo de Obitos, diante de fragilidades encontradas nas

analises dos indicadores dessas comissoes.
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e (ultura de Seguranga, Fu fago Parte

O més de abril foi marcado por uma apresentacdo musical e atividades
realizadas in loco ao longo de trés dias, com o objetivo de reforcar junto a equipe a
importancia das Seis Metas Internacionais de Seguranca do Paciente. No
encerramento, foi realizado o langamento do questionario da pesquisa de cultura de
segurancga, que recebeu 292 respostas. Os resultados da pesquisa revelaram que 75%
dos funcionarios consideram que o hospital adota boas praticas em Seguranca do
Paciente, destacando o compromisso da instituicdo com a promoc¢ao de um ambiente
seguro e de qualidade para todos.

Figura 14. Acao in loco sobre farmacovigilancia.
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Figura 15. Acoes in loco de divulgacao das Seis Metas Internacionais de Seguranca do Paciente.
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Figura 16. Divulgacao e incentivo & participacao na pesquisa de cultura de seguranga.
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Figura 17. Reuniao com gestores de apresentagao dos resultados da pesquisa de cultura de seguranga.
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e Fortalecimentos das notificagoes

Foi realizado um treinamento trimestral nos setores, com o objetivo de
fortalecer o processo de notificacdes e reduzir as subnotificagdes de incidentes.
Durante o treinamento, foi ressaltada a importancia de uma abordagem centrada nos
processos, e ndo nos individuos, reforcando que a notificacdo é uma ferramenta

essencial para a melhoria continua e para a seguranca do paciente.

Os participantes foram sensibilizados sobre os principios da cultura justa,
destacando que os incidentes devem ser vistos como oportunidades de aprendizado, e
ndo como uma forma de culpabiliza¢éo do profissional. O treinamento promoveu uma
maior compreensdo sobre o papel de cada colaborador na identificacdo de riscos e
falhas, incentivando a comunicagéo aberta e a contribui¢cdo ativa para o aprimoramento

dos cuidados e da seguranca institucional.

e Treinamento Andlise de Eventos Adversos com a Ferramenta

Protocolo de Londres

Em agosto foi realizado um treinamento direcionado aos membros da comissao
sobre a aplicacdo da ferramenta de qualidade "Protocolo de Londres" para a

investigacao de eventos adversos graves e catastroficos.

O objetivo foi capacitar os membros no uso dessa metodologia estruturada,
gue permite identificar fatores contribuintes e causas-raiz de maneira sistematica,
promovendo ac¢bes corretivas eficazes e prevenindo recorréncias. A mediadora
enfatizou a importancia de uma abordagem integrada e colaborativa na analise de

incidentes, alinhada aos principios da cultura justa.
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Durante a capacitacao, foram discutidos casos praticos, a construgéo de linhas
do tempo detalhadas e estratégias para implementar melhorias organizacionais
baseadas nos achados das investigacdes. Esse treinamento refor¢a o papel estratégico
de gestores e supervisores na promogado de uma cultura de seguranca robusta e no
fortalecimento dos processos assistenciais, contribuindo para a exceléncia no cuidado

ao paciente.

e Setembro: Dia Mundial de Seguranca do Paciente

Figura 18. Acao corporativa do ISH: Premiacao do profissional exemplar em prdticas seguras.
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Figura 19. Acao realizada nos dias 26 e 27 de setembro: equinos da Cavalaria Montada da Policia Militar
de Goids (PMGO) foram utilizados na sessdo de equoterapia com os pacientes. Jd os caes, que fazem
parte do grupo Terapia Assistida por Caes, foram a alegria tanto para os pacientes quanto para o0s
colaboradores.
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e Palestra: “A Importancia da Qualidade e Gerenciamento de

Risco na Seguranca do Paciente”

Acéo voltada aos residentes da equipe multidisciplinar vinculados a COREMU.
O encontro teve como objetivo promover uma reflexdo aprofundada sobre a
integracdo de praticas de qualidade e estratégias de gerenciamento de risco no
cotidiano assistencial, destacando o impacto direto dessas iniciativas na garantia da
seguranca e no aprimoramento do cuidado ao paciente. A palestra abordou tépicos
essenciais, como a cultura de seguranca, identificagéo e andlise de riscos, e a aplicagédo
de ferramentas de qualidade no manejo de eventos adversos. A iniciativa contribuiu
para ampliar a visdo critica dos residentes, capacitando-os a atuar como agentes

transformadores na construcdo de um ambiente de assisténcia mais seguro e eficaz. .'

€ixo de concentracdo em infectologia

A importéncia da Qualidade e o Gerenciamento de
Riscos na Seguranga do Paciente

Reila Mendes Jacinto Carlos

Especialista em unidade de Terapia Intensiva
Especializando: MBA em Qualidade e Seguranca do Paciente

31de Auditério
Outubro de 16 Horas do HDT

2024

e Novembro: ITreinamento Protocolo de Cirurgia Segura
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13. 4 Prevengcao, Controle de Infecgoes e
Biosseguranga

O Programa de Prevencéo e Controle das Infec¢des relacionadas a Assisténcia
a Saude (PCIrAS) — 2024 propds atividades voltadas para a prevencao e controle de
IrAS por meio de acdes de vigilancia epidemioldgica, acdes educativas, revisdo e
elaboracdo de protocolos de infec¢do, normas e rotinas, auditorias (visitas técnicas) e

pesquisa cientifica.

As informagBes sobre medidas de prevencdo e controle das infeccdes
relacionadas a assisténcia a salde sao muito dindmicas e precisam ser atualizadas
frequentemente e constituem ferramenta imprescindivel para o controle da
disseminacdo de microrganismos e prevencao de infecgbes e acidentes envolvendo

material bioldgico.

Enquanto estratégia para viabilizar maior alcance das orientacdes preventivas,
de maneira mais efetiva, o foco da atuacdo do SCIH sera na formacao de multiplicadores
em todos os setores da unidade. Os multiplicadores séo profissionais formadores de
opinido, que representam a CCIH nos setores e que sdo capacitados para orientar a

equipe in loco, ou seja, nos seus respectivos locais de atuacao.

Anualmente sdo estabelecidas metas para a reducdo das principais IrAS
monitoradas pela ANVISA: Pneumonia associada a ventilagdo mecanica (PAV),
Infeccdo Priméaria de Corrente Sanguinea relacionada a cateter venoso central
(IPCSLC) e Infecgéo do Trato Urinério relacionada a sonda vesical de demora (ITUS).

No ano de 2024 as metas estabelecidas foram:

Tabela 31. Metas estabelecidas para prevencgao de IRAS, 2024.

UTI AD 4.6 % 11,3 3,4% 4,1 0,6% 0.6
uTiB 4,6% 11,3 5,0 % 4.1 1% 0.6
UTI PED 7 % 1.8 2,5% 3.1 0% 0
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EMERG./ALA E 0% 0%o 0%o0
ALA A AD. 0%o0 0%o 0%o
ALA A PED. 0%o0 0%o 0%o
ALA B 4,0%o0 0% 0%o0
ALA C 5,4%o0 0%o 0%o
ALA D 0%o0 0%o 0%o

Tabela 32. Metas estabelecidas para taxa de utilizacéo e letalidade, 2024.

UTIAD 58% 48,9% 50,1 0%

utie 60,4% 53,3% 48,3% 0%

UTI PED 0%

70,3% 31,9% 25,4%

EMERG./ALA E 4% 6,2% 1,4% 0%
ALA A AD. 5,9% 2,9% 0% 0%
ALA A PED. 11,5% 0.5% 0% 0%
ALAB 12,3% 5.6% 2.1% 0%
ALAC 1% 6.5% 0% 0%
ALAD 7.6% 5.4% 0% 0%

A proposta para 2024 foi de continuar a trabalhar a educacdo permanente em

parceria com o Departamento de Ensino e Pesquisa (DEP). A educagédo permanente

voltada para a prevencdo e o controle de IrAS é realizada continuamente por meio de

metodologia ativa, seminarios, palestras e abordagem in loco no decorrer do ano.

Gréfico 6. Densidade de Incidéncia de IrAS, 2024.
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O célculo da densidade de incidéncia de IrAS é feito dividindo-se o nimero total

de IrAS pelo nimero de pacientes-dia e multiplicado por mil. O més de maior incidéncia

de IrAS foi dezembro com 36,1%, sendo 3 pneumonias associada a ventilacdo

mecanica.

Grafico 7. Densidade de Incidéncia de IPCSL/CVC, 2024.
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Quanto a incidéncia de IPCS tem-se que no més de janeiro foi de maior incidéncia,

com 8,5%, sendo 3 infecgbes no més notificadas para ANVISA.

Gréfico 8. Densidade de Incidéncia de ITU/SVD de janeiro a dezembro de 2024.
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Quanto a incidéncia de ITU tem-se que 0 més de julho foi o de maior incidéncia, com

5,1%, sendo 2 infecgdes.
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Grafico 9. Densidade de Incidéncia de PAV, 2024.
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Quanto a incidéncia de PAV tem-se que 0 més de dezembro foi o de maior [

incidéncia, com 36,1%, sendo 3 infeccbes no més.

Sintese das Atividades Desenvolvidas 2024:

e [Estacoes de Higiene de Maos

Em 2024 foram criadas as Estacdes de Higiene de Ma&os, localizada nos

corredores do hospital com cores fortes com objetivo de lembrar as equipes de realizar

a higiene de méos. Na estacdo mensalmente € fixado orientacdes sobre a tematica.

Figura 20. Estacao de higiene de maos localizada no corredor entre a emergéncia e ala D.
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e Agoes de conscientizagdo de combate a infecgao hospitalar
Além das capacitagdes e treinamentos programados e executados pelo SCIH,
desenvolvemos atividades juntamente com o Time de Sepse na ronda de Sepse e no
Dia Mundial da Sepse. Assim como a¢des conjuntas com o NISP nos projetos do Time

do Paciente Seguro.

Figura 21. Acao realizada em Fevereiro/2024 - Bloquinho de prevencao a flebite.

Figura 22. Acao realizada em Abril/2024 — Dia Mundial de Higiene das Maos.
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Figura 23. Acdo realizada em Julho/2024 — Pescaria dos Bundles. ‘
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14 AQOES E ATIVIDADES

Com o intuito de promover as melhores praticas desenvolvidas pelos
profissionais e pelos setores do HDT, o setor de comunicacdo da unidade tem o
compromisso com a devida divulgagdo organizada das atividades que ocorrem no
hospital. Atua-se como um elo entre a instituicdo e os variados publicos de interesse,
garantindo que a informacéao relevante seja disseminada de maneira clara e oportuna,
desempenhando papel fundamental na transparéncia da informag&o ao publico interno

e externo.

O exercicio de 2024 testemunhou a realizacao de inUmeras iniciativas por parte
da equipe. Destacamos, a seguir, de forma mensal, algumas das principais acdes
promovidas pelos colaboradores do HDT, devidamente difundidas pelo Setor de

Comunicacao.

e Janeiro

Cuidando e salvando vidas

HDT comemora 47 anos de histéria com evento marcado
pela presenca de grandes nomes da medicina goiana
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O ESTADO QUE DA CERTO

HDT celebra a dedica¢ao e exceléncia com o .-
primeiro “Café com Elogios” : = = =20 '

Projeto Rehab-VM Brasil: Equipe de pesquisadores realiia
visita no HDT

_Esse documento foi assinado'p'd'r'"\-/-ivia_r] Siqueira Furtado Passos, Anamaria de Sousa Arruda e Antonio Jorge Almeida Maciel-- Para validar o doctjmentg_e suas assinaturas-acesse
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O ESTADO QUE DA CERTO

HDT: Unico hospital do Estado que utiliza equipamento para
diagnéstico rapido da tuberculose

e Fevereiro

Nutricionista do HDT recebe certificagao de exceléncia
do Conselho Regional de Nutricionistas e

_Esse documento foi assinado'p'd'r'"\-/-ivia_r] Siqueira Furtado Passos, Anamaria de Sousa Arruda e Antonio Jorge Almeida Maciel-- Para validar o doctjment_qe suas assinaturas-acesse
https://mundo.easydocmd.com.br/validate/X4H57-X46QW-5HHMY-AUM7D > ;

-

108 ICP

HOSPITAL ESTADUAL DE DOENCAS TROPICAIS - Avenida Contorno, s/n%, Jardim Bela Vista - Goiania - CEP: 74.853-120 - Telefones: +55 62 3201.3619.



GOVERNO’DE

- HDT SES W
sUS “ Hospital Estadual de Secretaria de /
Doencas Tropicais Estado da /
| | Dr. Anuar Auad Saude -

Neste Carnaval, HDT e Ceap-sol fazem blitz da satide em

parceria com a PRF

Seguran¢a em Ac¢ao: HDT capacita brigadistas

para proteger vidas

Em comemorac¢ao ao Dia Nacional das Doencas Raras, profissionais

do HDT sio homenageados na Camara Municipal de Goiania L

HOSPITAL ESTADUAL DE DOENCAS TROPICAIS -

O ESTADO QUE DA CERTO
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O ESTADO QUE DA CERTO

Meu Registro é Seguro: HDT realiza agao sobre o registro
seguro em prontuario

Jorge Almeida Maciel-- Para validar o documento e suas assinaturas-acesse

onio

, Anamaria de Seusa Arruda e Ant
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HDT celebra as mulheres em evento promovido
em comemorac¢ao a Semana da Mulher

SUS| +
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& HDT
Hospital Estadual de
SUS ? Doencas 'T“ra;;icais

Dr. Anuar Auad

HDT celebra a Formatura de Residentes Médicos

e Multiprofissionais

HDT promove palestra em alusao ao Dia Mundial de
de Combate a Tuberculose

HDT realiza campanha de doacéo de
sangue na Pascoa

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

GOVERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO
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Doencas Tropicais Estado da
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HDT imuniza colaboradores contra Influenza e e |

Covid-19

HDT realiza a 22 Edi¢cao do Café com Elogios

e

.

GOVERNODE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO
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O ESTADO QUE DA CERTO

25 de abril - Dia Mundial de Luta contra a Malaria -
HDT é referéncia no tratamento da enfermidade

HDT realiza treinamento ludico sobre as Metas de
Seguran¢a do Paciente

W-5HHMY-AUM7D
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° Maio

HDT promove a¢ao criativa em alusao ao Dia
Mundial de Higieniza¢ao das Maos

Pacto pelas Politicas Institucionais: HDT promove evento
para disseminacao das diretrizes da unidade

Maio Amarelo: Sesmt promove acao ludica para

O ESTADO QUE DA CERTO

sus +

prevencao de acidentes de transito

HOSPITAL ESTADUAL DE DOENCAS TROPICAIS -
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GRNATIVOS

HDT promove ac¢ao ludica para disseminar ,
fluxo de acompanhamento do jejum ' g ;

HDT realiza 132 Simulado de Emergéncia e Abandono de
Area com parceria do Corpo de Bombeiros

ISG arrecada 16.7 mil itens em campanha

O ESTADO QUE DA CERTO

TOCOLO DE JEJUM

P%% INICIO AO FIM

COM RESPONSABILIDADE

hnuw

Vi

solidaria para o Rio Grande do Sul

HOSPITAL ESTADUAL DE DOENCAS TROPICAIS -
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HDT é Top 10 no Ranking da Transparéncia entre
unidades estaduais de Goias!

Profissionais do HDT marcam presen¢a no
IV Congresso Goiano de Infectologia

HOSPITAL ESTADUAL DE DOENCAS TROPICAIS -

O ESTADO QUE DA CERTO

GSK - ViV

Getting ahead of HIV together
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Saude do Colaborador: HDT encerra a primeira :
edicdo do Programa Corpo e Mente Sa ‘ f

Junho Verde: Palestra marca a¢ao do HDT
contra a Desnutricao Hospitalar

HOSPITAL ESTADUAL DE DOENCAS TROPICAIS -

O ESTADO QUE DA CERTO
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SES
Secretaria de
Estado da
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GOVERNO

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

‘“Prevenir para a Vida” do HDT garante leite

para filhos de maes que vivem com HIV

NACAO DEVIGILANCIA
EPIDEMIOLOGIEA S UNIDADES DE SAUDE DA
ATENCAO SECUNDARIA ETERCIARIA DE GO1AS
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O ESTADO QUE DA CERTO

e Julho

i

Julho Amarelo: HDT leva informag¢oes para combate’'as
hepatites virais

sus +
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SES
Secretaria de
Estado da
Saude

GOV’ERNO’DE

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

Pequenos Corajosos: Equipe transforma ansiedade pré-

exame em coragem e confianga

-~

HDT realiza treinamento de atualiza¢do sobre as
bombas de infusao

HDT mantém selo ONA 3 e continua sendo o Unico Hospital de
Infectologia a obter o selo na América Latina
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| | Dr. Anuar Auad Saude - ;

Semana da Saude no HDT promove conscientiza¢cao e cuidados
para a populag¢ao e colaboradores

HDT promove treinamento sobre Lesao por
Pressao para equipes assistenciais

Agosto Lilas: Més de conscientiza¢cao e combate a -
violéncia contra a mulher s |

HOSPITAL ESTADUAL DE DOENCAS TROPICAIS -

O ESTADO QUE DA CERTO

sus +

AGOSTO
LILAS o

Me. Neide Barros \ "I

191 ICP

Brasil

=

Avenida Contorno, s/n®, Jardim Bela Vista - Goidnia - CEP: 74.853-120 - Telefones: +55 62 3201.3619.

_Esse documento foi assinado'p'd'r"\/-ivian Siqueira Furtado Passos, Anamaria de Sousa Arruda e Antdnio Jorge Almeida Maciel-- Para validar o doctjmentq e suas assinaturas-acesse
https://mundo.easydocmd.com.br/validate/X4H57-X46 QW-5HHMY-AUM7D >



e

GOVERNO’DE

- HDT SES W 5,
SUS Hospital Estadual de Secretaria de / )
\ Doengas Tropicais Estado da / W
| | Dr. Anuar Auad Saude -

O ESTADO QUE DA CERTO

PossO
\judar?

HDT e CEAP-SOL realizam mais de 1.600 exames em
Mutirdao Goias Social

e Setembro {

Jorge Almeida Maciel- Para validar o documento e suas assinaturas-acesse

, Anamaria de Sousa Arruda e Antdnio
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HDT se une ao Projeto para Promoc¢ao da Equidade
na Saude em Goias

-~ Esse documento foi assinado por Vivian Siqueira Furtado Passos
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O ESTADO QUE DA CERTO

P W

HDT implementa Servi¢o Psicossocial para reforgar
atendimento humanizado o - = . ,'

vl

OLHE PARA A CURVIPA
€00 ME D
ORSVLHOE

APMIRACAD QVE VOcE
OLHAQUEMTE
INSPIRR.

HDT realiza programac¢ao do Setembro Amarelo com
foco na saude mental e valorizacao da vida

]

HDT promove a¢oes lidicas em alusao ao
Dia Mundial da Sepse

123 ggg
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SETEMBRO
VERDE

27 de setembro
Dia Nacional do
Doador de Orglos

Basta um sim para

SES
Secretaria de
Estado da
Saude

GOVERNO

ZGOIAS

O ESTADO QUE DA CERTO

HDT é reconhecido no Setembro Verde pela parceria
na Captacio de Orgios e Tecidos

Cavalos e caes: Parceiros na recuperac¢ao e alegria dos

pacientes do HDT

e (Outubro

sus+

HDT promove a 52 Semana dos Cuidados Paliativos
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O ESTADO QUE DA CERTO
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HDT tem nova gestao

\YOCENTRE

HDT e CEAP-SOL ofereceram mais de 1.500
testes e exames no Goias Social
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O ESTADO QUE DA CERTO

HDT celebra Semana das Criang¢as com atividades
especiais para alegrar pacientes pediatricos

e Novembro
T

|
ERNO g DE

=26 OIA

OESTADO QUE DACERTO

HDT é reconhecido pela Anvisa com Alta Conformidade
em Seguranc¢a do Paciente

HDT é homenageado pelo Hemocentro como
hospital parceiro pelo 22 ano consecutivo
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Novembro Azul: A¢cdo de conscientizagao sobre a
prevencg¢ao ao Cancer de Préstata

HDT realiza palestra sobre o ""Jeito Disney” de encantar e

acolher pacientes

e Dezembro

CEAP-SOL e HDT iniciam Dezembro Vermelho
com Passeio Ciclistico e Caminhada

HOSPITAL ESTADUAL DE DOENCAS TROPICAIS -

O ESTADO QUE DA CERTO
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O ESTADO QUE DA CERTO

HDT promove conscientiza¢ao sobre HIV/Aids em
escolas de Goiania

Felicidade e bem-estar no trabalho é tema de
palestra no HDT

Oficina de Enfeites Natalinos: Criancgas internadas
participam de momento magico

198 ICP
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O ESTADO QUE DA CERTO

HDT promove programacao especial de Natal com a¢oes de
humanizag¢ao e celebragoes para pacientes e colaboradores

_Esse documento foi assinado'p'd'r"\/-ivia_n Siqueira Furtado Passos, Anamaria de Sousa Arruda e Antdnio Jorge Almeida Maciel-- Para validar o doctjmentq e suas assinaturas-acesse
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.

GOVERNOLDE N

- HDT SES W
SUS Hospital Estadual de Secretaria de /
Doencas Tropicais Estado da /
- Dr. Anuar Auad Saude ’

O ESTADO QUE DA CERTO

15 MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS
AO SANEAMENTO DE EVENTUAIS
DISFUNCOES ESTRUTURAIS (P. 4)

N&o houve, no ano de 2024, disfungbes estruturais que prejudicaram ou

inviabilizaram o alcance das metas fixadas.

Goiania, 09 de janeiro de 2025.

Assinado eletronicamente por:
Vivian Siqueira Furtado Passos
CPF: ***113.511-**
Data: 09/01/2025 15:03:30 -03:00
MUND®#5 DIGITAL

Vivian Siqueira Furtado Pasos
Diretora Técnica — HDT/ISG

Assinado eletronicamente por:
Antbénio Jorge Almeida Maciel
CPF: *** 605.175-**
Data: 09/01/2025 15:52:24 -03:00
MUND#5 DIGITAL

Antbnio Jorge de Almeida Maciel
Diretor Executivo — HDT/ISG

Assinado eletronicamente por:

Anamaria de Sousa Arruda

CPF: *** 220.721-**

Data: 09/01/2025 15:18:00 -03:00
MUND®#3 DIGITAL |

Anamaria de Sousa Arruda
Diretora Geral — HDT/ISG
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MANIFESTO DE
ASSINATURAS

Cddigo de validagdo: X4H57-X46QW-5HHMY-AUM7D

Esse documento foi assinado pelos seguintes signatérios nas datas indicadas (Fuso
horéario de Brasilia):

' Vivian Siqueira Furtado Passos (CPF ***.113.511-**) em 09/01/2025 15:03 -
Assinado eletronicamente

Endereco IP Geolocalizacao
177.174.218.39 N&o disponivel
Autenticacéo dirtecnica.hdt@isgsaude.org (Verificado)
Login

By/hCzagxlU2L4iSuRuNIlov9GehktJYH6P6Sjxus0jU=

SHA-256

+/ Anamaria de Sousa Arruda (CPF ***220.721-**) em 09/01/2025 15:18 -
Assinado eletronicamente

Endereco IP Geolocalizacao
179.96.17.238 N&o disponivel
Autenticagéo dirgeral.hdt@isgsaude.org (Verificado)
Login

ieAbj09XU3VgOyst2tEwgDGiP8XiKryGbNP5DduFpZ4=

SHA-256



v/ Anténio Jorge Almeida Maciel (CPF ***.605.175-**) em 09/01/2025 15:52 -
Assinado eletronicamente

Endereco IP Geolocalizacéo
179.35.4.135 N&o disponivel
Autenticacéo diretoria.executiva.hdt@isgsaude.org (Verificado)
Login

pUby1uCv4MBqGMNXc+h00CSgqWy1EqzvLZVdOWTiHA=

Para verificar as assinaturas, acesse o link direto de validacao deste documento:

https://mundo.easydocmd.com.br/validate/X4H57-X46QW-5HHMY-AUM7D

Ou acesse a consulta de documentos assinados disponivel no link abaixo e informe
0 cédigo de validacao:

https://mundo.easydocmd.com.br/validate





