PROPOSTA TECNICA E COMERCIAL
EMPRESA PROPONENTE:

CNPJ:

Enderego:

E-mail:

OBIJETO:
Prestacdo de servicos especializados em guarda fisica, organizacdo, digitalizacdo e
gerenciamento eletrdnico de documentos fisicos e digitais com fornecimento de mdo de obra,
tecnologia, infraestrutura, insumos e sistema GED, conforme Termo de Referéncia n2
001/2025.

DETALHAMENTO DO SERVICO E CUSTOS ESTIMADOQS

Valor Valor
idad s
Descrigdo Unidade ;L;?;:d: ®  |lunitério |[Total
(R$) (R$)
Guarda fisica de documentos (caixas| . . ”
o : C
padrdo até 20kg) aixa/més 25
Triagem, organizagao, indexacdo,
classificacdo, higienizacdo el|Caixa 6000
acondicionamento (caixas existentes)
Guarfia f’|51ca de documentos (caixas Caixa 6000
padrdo até 20kg)
D|g|tal'|z?gao com OCR e metadados (PDF Pagina 1000
pesquisavel)
. - 5
Fornfemmento de caixas de papeldo para Unidade 55 Sem custo Sem
arquivamento custo
. . . Sem
Fornecimento de Etiquetas Unidade 25 Sem custo
custo
; . Sem
Fitas de lacre de segurancga Unidade 50 Sem custo
custo
Coleta e entrega com registro, conferéncial|, . Sem
iz Viagem - Sem custo
e rastreabilidade custo
IEntrega Normal HCaixa/entrega”SO ” “ |
@rega Urgente “Caixa/entrega”BO ” || |
‘Digita]izagé‘o sob Demanda ||caixa ’L H H |

|Total estimado anual (prego global) ” ”%TI H

Forma de pagamento: conforme item 14 do TR — prazo de até 60 dias apds apresentacdo de
NF.

Validade da proposta: 30 dias corridos.

Inicio da prestagdo dos servigos: até 15 dias apds assinatura do contrato.




I]J—jl SLA — ACORDO DE NiVEL DE SERVICO

Indicador Meta Penalldad? it
Descumprimento

D{g]fcallzagao fate 5.000 Até 5 dias uteis 2% de desconto na fatura mensal

paginas)

Atendimento a solicitagdes de
consulta

Até 24h (teis

2% por solicitacdo ndo atendida
no prazo

solicitagdo normal

Disponibilidade do sistema T — 5% de desconto caso a
GED o indisponibilidade > 4h
Tempo de coleta apds||/Até 72h Gteis

3% de desconto por atraso

digitalizagdo/indexagdo

Tempo de coleta apos|,., A

. p - POSIIAté 24h dteis 5% de desconto por atraso
solicitagdo urgente
Taxa de erro na <0,5% Correcdo sem Onus + 2% de

multa

Relatdrios mensais de rastreio

Entrega até o 52 dia Util de
cada més

2% de desconto por relatério em
atraso

Seguranca e integridade

documental

100% dos documentos
preservados e rastreaveis

Reposigdo imediata + multa de
10% do valor mensal

s
oy




