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1. APRESENTAGAO

O Hospital Estadual de Doengas Tropicais Dr. Anuar Auad — HDT é uma unidade de
Ensino, Pesquisa e Extensdo Universitaria de complexidade técnica em nivel de atengao
terciaria. Integra o SUS como uma unidade especializada em média e alta complexidade, com
prioridade para as doencas infecciosas, infectocontagiosas e dermatolégicas, em pacientes

pediatricos e adultos, para tratamento clinico e tratamento cirtrgico conforme especificidades.

E referéncia para a Regido Metropolitana de Goiania e todo o estado de Goias, como
unidade de assisténcia hospitalar em regime de internagédo com funcionamento ininterrupto 07
dias por semana, 24 horas por dia e assisténcia ambulatorial ofertada de segunda a

sexta-feira das 7h as 19h.

Os servigcos devem observancia as Politicas Nacional e Estadual de Referéncia de Média
e Alta Complexidade, definidas por meio das normas emanadas pelo Ministério da Saude da
Saude — MS e pela Secretaria Estadual de Saude — SES/GO.

Desde julho de 2012, apés o contrato celebrado entre o estado de Goias, por intermédio
da Secretaria De Estado da Saude, e o Instituto Sécrates Guanaes — ISG, o HDT é gerido por
esta organizagao social que passou a ser responsavel pelo gerenciamento, operacionalizagao
e execucao das acgdes e servicos de saude da unidade.

Nossa missdo € garantir a assisténcia segura ao paciente em infectologia e
dermatologia com qualidade, eficiéncia e exceléncia, promovendo conhecimento cientifico,
trazendo como valores:

e Acolhimento e respeito a todos os usuarios;
e Gestao inovadora;

e Etica e confiabilidade;

e Comunicacao e transparéncia;

e Qualidade e seguranca;

e Sustentabilidade econdmica e ambiental;

e Entusiasmo e espirito de equipe.

Para fins de prestagcdo de contas junto a sociedade e ao poder publico, e em
consonancia com o Contrato de Gestao n° 091/2012 e seus aditivos, este relatorio apresenta
informagdes necessarias para que a SES-GO analise o desempenho das acgdes e atividades
do HDT.
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Os dados que serao apresentados foram extraidos do banco de dados do sistema de

gestdo hospitalar interno, do Banco de Indicadores Hospitalares do HDT, além dos censos
estatisticos elaborados pelos colaboradores responsaveis de cada servigco, sendo submetidos

a analise criteriosa que permite fundamentar e nortear decisées.

2. IDENTIFICAGAO DA UNIDADE

Nome: Hospital Estadual de Doencgas Tropicais Dr. Anuar Auad - HDT
CNES: 2506661
Enderego: Alameda do Contorno, 3556 - Jardim Bela Vista, Goiania - GO, 74850-400.

Geréncia da Unidade: Instituto S6crates Guanaes (ISG) — Contrato de Gestao n°® 091/2012.

3. CAPACIDADE INSTALADA

O HDT possui edificagao dividida em pavimentos e alas. Constam leitos internagao
regular pediatricos e adultos, leitos de UTI Adulto, leitos de UTI Pediatrica e Leitos de Hospital
Dia, disponiveis SUS, destinados a internacao de pacientes adultos e pediatricos, bem como
outros setores de suporte, distribuidos da seguinte forma:

e Clinica Médica Adulto (Ala A): possui 10 leitos, sendo 1 enfermaria com 6 leitos e 2
enfermarias duplas;

e Clinica Médica Adulto (Ala B): possui 16 leitos, sendo 8 enfermarias;

e Clinica Médica Adulto (Ala C): possui 32 leitos, sendo 16 enfermarias duplas;

e Clinica Médica Adulto (Ala D): possui 8 leitos, sendo 1 leito cirtrgico, 1 isolamento e 3
enfermarias duplas;

e Clinica Médica Adulto (Ala E): possui 12 leitos, sendo 6 enfermarias duplas;

e C(Clinica Pediatrica (Ala A): possui 11 leitos, sendo 1 enfermaria com 5 leitos e 3
enfermarias duplas;

e UTIl Adulto: possui 10 leitos, sendo 5 leitos de precaucido padrédo, 4 leitos de
isolamento e 1 leito especifico para hemodialise;

e U.l Critica: composta de 5 leitos de isolamento;

e UTI Pediatrica: possui 4 leitos, sendo 2 leitos de precaucdo padrdo e 2 para
isolamento;

e Hospital dia: possui 10 poltronas para atendimento;

e Sala Vermelha: possui 1 leito de reanimagao;

e Observacgao: possui 2 leitos, sendo 1 enfermaria dupla.
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Médica Pediatrica Internagdo Pediatrica Vermelha
Adulto Critica

4. ATIVIDADES REALIZADAS

4.1. ASSISTENCIA HOSPITALAR - INTERNAGAO

A assisténcia a saude prestada em regime de hospitalizagdo compreende o conjunto

de atendimentos oferecidos ao paciente desde a sua admissdo no hospital até sua alta

. Para validar o documento-e suas assinaturas-acesse

hospitalar.
Os pacientes internados recebem atendimento clinico adequado as suas
necessidades, incluindo assisténcia médica e multiprofissional, além de procedimentos

necessarios para obter ou completar o diagnostico e as terapéuticas.

4.1.1.  Servigos incluidos no processo de hospitalizagao

a) Assisténcia por equipe médica especializada em infectologia e dermatologia, incluido
médico diarista com cobertura horizontal nas 12 horas/dia em todas as areas de
internagao do hospital.

b) Seguimento de comorbidades ou complicagdes relacionadas a outras especialidades
médicas, conforme demanda por meio de pareceres nas areas de Cardiologia,
Cirurgia Geral, Cirurgia Toracica, Endocrinologia, Gastroenterologia, Hematologia,
Medicina Paliativa, Nefrologia, Neurologia, Nutrologia, Pneumologia e Psiquiatria.

c) Assisténcia de enfermagem, nutricdo, fisioterapia, fonoaudiologia, terapia
ocupacional, psicologia e assisténcia social.

d) Assisténcia farmacéutica e tratamento medicamentoso que seja requerido durante o

processo de internacao, de acordo com listagem do SUS - Sistema Unico de Saude;
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e) Assisténcia nutricional, incluindo alimentagdo, nutricdo enteral e parenteral, bem
como material descartavel necessario para os cuidados de enfermagem e a

assisténcia multiprofissional e tratamentos.
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Procedimentos e cuidados multiprofissionais necessarios durante o processo de

[
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internacdo, incluindo procedimentos especiais de alto custo como hemodialise,
fisioterapia, fonoaudiologia, terapia ocupacional, endoscopia, broncoscopia,
colonoscopia e outros que se fizerem necessarios ao adequado atendimento e
tratamento do paciente, respeitando a complexidade da instituicéo.

Tratamento das possiveis complicacbes que possam ocorrer ao longo do processo
assistencial, tanto na fase de ftratamento, quanto na fase de recuperacao,
respeitando a complexidade e especialidades disponiveis na instituicio.

O Centro Cirtrgico do HDT esta organizado para atender as intercorréncias
cirargicas para os pacientes em internagéo clinica e contempla 3 salas cirurgicas e 1
sala para recuperacao pos anestésica.

Servigos de Apoio Diagnéstico e Terapéutico — SADT que sejam requeridos durante
o0 processo de internagdo, para acompanhamento das diversas patologias que
possam vir a ser apresentadas pelos usuarios atendidos nas 24h.

Servico de Hemoterapia, através da Agéncia Transfusional, para disponibilizacao de
hemoderivados fornecidos pelo Banco de Sangue Estadual - HEMOGO.
Tratamentos concomitantes, diferentes daqueles classificados como principal que
motivaram a internagcdo do paciente, que podem ser necessarios, adicionalmente,

devido as condi¢des especiais do paciente e/ou outras causas.

4.2, ASSISTENCIA AMBULATORIAL

O hospital disponibiliza consultas e procedimentos ambulatoriais para os usuarios

egressos do préprio hospital, bem como os pactuados e encaminhados pelo Complexo
Regulador Municipal a partir de agendas disponibilizadas nas especialidades previamente

definidas.

A produtividade do setor engloba o atendimento de primeira consulta, para as

especialidades infectologia, infecto-pediatria e dermatologia, interconsultas para os demais

especialistas, e consultas subsequentes para todos os médicos.

O atendimento ambulatorial ocorre de segunda a sexta feira das 07h as 19h e

compreende:

e Primeira consulta: visita inicial do paciente encaminhado pela Central de
Regulacdo do Estado ou Municipio ao Hospital, para atendimento a uma

determinada especialidade.
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e Primeira consulta de egresso: a visita do paciente encaminhada pela

prépria instituicdo, que teve sua consulta agendada no momento da alta
hospitalar, para atendimento na especialidade referida.

e Interconsulta: a primeira consulta realizada por outro profissional em outra
especialidade, com solicitagdo gerada pela propria instituicao.

e Retorno (consultas subsequentes): todas as consultas de seguimento
ambulatorial, em todas as categorias profissionais, decorrentes tanto das
consultas oferecidas a rede basica de saude quanto as subsequentes das
interconsultas.

4.21. Servigos incluidos na assisténcia em ambito ambulatorial
4.21.1. Especialidades médicas

Infectologia, Infectopediatria, = Dermatologia, = Endocrinologia, = Cardiologia,
Gastroenterologia, Ginecologia, Hematologia, Infectologia, Nefrologia, Neurologia, Pediatria,
Cirurgia Geral, Cirurgia Toracica, Clinica Geral (cuidados paliativos), Psiquiatria e
Pneumologia/Tisiologia.

4.21.2. Especialidades ndo médicas

Consulta de enfermagem (triagem), consulta farmacéutica atrelada a dispensacéao de
medicamentos, psicoterapia de adesao aos usuarios e gestantes HIV/AIDS.

4.21.3. Pequenos procedimentos cirurgicos

Sao realizados pequenos procedimentos de dermatologia, curativos, pungao lombar,
retiradas de ponto e outros procedimentos cirurgicos de pequena monta atendendo a

demanda da unidade.

421.4. Imunizagao

A Sala de Vacinas € uma unidade direcionada ao atendimento diferenciado do
Centro de Referéncia para Imunobioldgicos Especiais (CRIE) que objetiva facilitar o acesso
dos nossos usuarios (publico restrito), portadores de quadros clinicos especiais, decorrente

de motivos biolégicos como imunodepressao, imunossupressao, AlDS.
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O gerenciamento dos imunobiolégicos é realizado através do Sistema de Informagéao

do Programa Nacional de Imunizagao (SI-PNI) e garante a rastreabilidade doses
administradas, e possibilita ainda a busca ativa para atualizagdo dos esquemas vacinais dos
usuarios. Os itens armazenados, dispensados, administrados e gerenciados sédo as vacinas
(Dupla Adulto — DT, Antihepatite B, Antihepatite A, Pneumococo 23, Pneumococo 13V,
Influenza, Hemophilus Influenza tipo B, Meningocécica C); as imunoglobulinas
(Imunoglobulina Antivaricela - Zoster e Hepatite B, Imunoglobulina humana Antitetanica); e
os soro antiveneno (Anti-botrépico, Anti-crotalico, Anti-Escorpidnico, Anti-aracnideo,
Anti-elapidico, Polivalente Brotépico / Crotalico e Antitetanico) dispensados para pacientes

atendidos na Emergéncia vitimas de acidentes por animais pegonhentos.

4.2.1.5. Farmacia Ambulatorial

Enquanto referéncia junto ao Ministério da Saude, a farmacia Ambulatorial do HDT é
referéncia para dispensacao dos medicamentos que compdem a Terapia Antirretroviral para
pacientes vivendo com HIV/AIDS, os medicamentos da Terapia Medicamentosa para
tratamento Hepatite Viral C (HCV), para pacientes com tuberculose droga-resistente, e
medicamentos para esquistossomose, hanseniase, influenza, leishmanioses, lupus

eritematoso sistémico, malaria, quimioprofilaxia de meningites.

4.2.1.6. Psicoterapia de Adesao

Constitui um servico de assisténcia psicolégica que desenvolve acgdes relativas a
aderéncia terapéutica frente ao HIV/AIDS. O principio direcionador é de que a adesao ao
tratamento se apresenta como crucial mediante a perspectiva de uma vida longa, mas com

qualidade.

Objetiva proporcionar atengédo psicolégica, em nivel ambulatorial, para gestantes
vivendo com HIV e criangas expostas a fim de diminuir taxa de transmisséo vertical, além de
pessoas vivendo com HIV de 0 a 24 anos, abarcando as fases do desenvolvimento

determinantes para a consolidagao da personalidade do paciente.

O setor colabora com desenvolvimento e consolidagdo de comportamentos que visem
a adesdo ao tratamento de forma compartihada e co-responsabilizada entre
paciente-equipe e rede social, observando-se seus aspectos bioldgicos, psicologicos,
sociais e culturais, além de contribuir para a redu¢cao do numero de internagdes por doengas

oportunistas, bem como para a quebra da cadeia epidemioldgica de transmissao.
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4.3. HOSPITAL DIA

E um recurso assistencial intermediario, entre a internacdo e o ambulatério, que visa
atender pessoas vivendo com HIV e AIDS em situagdes de intercorréncias clinicas ou
terapéuticas que tenham um grau de complexidade maior que o atendimento em nivel

ambulatorial, mas que nao necessitam de internagao.

Através de cuidados desenvolvidos por equipe multiprofissional, visa reduzir ou
substituir a internacao integral, ampliar e agilizar procedimentos terapéuticos, além de

integrar a familia, o usuario e o servigo.

4.4. ATENDIMENTO DE URGENCIA E EMERGENCIA

O HDT se caracteriza por ser uma unidade de assisténcia terciaria, que dispde de
atendimentos de urgéncia e emergéncia, atendendo a demanda referenciada, encaminhada
pelo Complexo de Regulagao, conforme o fluxo estabelecido pela Secretaria de Estado da

Saude, durante as 24 horas do dia, todos os dias do ano.

Além da demanda regulada existe uma clientela vinculada ao HDT, constituida de
pacientes portadores do virus da imunodeficiéncia humana (HIV) e pacientes com doencgas
dermatoldgicas agudizadas, desde que ambos, em acompanhamento ambulatorial no HDT.
Para esse perfil de pacientes citados anteriormente e para pacientes vitimas de acidentes
com animais pegonhentos o atendimento na Emergéncia do HDT ocorre de forma direta
sem necessidade de atendimento inicial em unidade de assisténcia primaria seguindo o
fluxo: Assisténcia Terciaria/HDT (atendimento PS HDT’) — Regulacdo (autorizagcdo da

solicitagdo de internagao de urgéncia) - Assisténcia Terciaria/HDT.

O hospital mantém servico de acolhimento e classificagdo de risco conforme
preconizado pelo Ministério da Saude, com o objetivo de definir os niveis de prioridade para
organizar melhor o fluxo de usuarios, organizando o tempo de espera para o atendimento
médico logo na sua chegada ao servigo de Emergéncia, de acordo com a gravidade dos

Ccasos.

Configura-se como uma ferramenta que, além de organizar a fila de espera e propor
outra ordem de atendimento que ndo a ordem de chegada, tem como premissas gerais
garantir o atendimento imediato do usuario com risco elevado e informar ao paciente fora de

risco imediato, assim como a seus familiares, sobre o tempo provavel de espera.
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4.5. SERVIGO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO

451. Laboratorio de Analises Clinicas

O Laboratério de Andlises Clinicas e Anatomia Patolégica do HDT realiza
procedimentos de média e alta complexidade de diagnéstico, controle e monitoramento das

doencas infectocontagiosas e dermatoldgicas para os pacientes atendidos na Unidade.

O servigo é realizado 24 horas ininterruptamente, com intuito de prestar assisténcia
integral e com qualidade aos usuarios que necessitam de atendimento especializado,
contemplando desde exames basicos de rotina, até os de alta complexidade tais como os

exames de Biologia Molecular.

4.5.2. Agéncia Transfusional

O hospital possui uma Agéncia Transfusional instalada na unidade, tendo como
principal atribuicdo o atendimento a demanda transfusional, fornecendo hemocomponentes

para transfusdo em pacientes internados.

O atendimento é realizado 24 horas por dia, 7 dias por semana, com o objetivo de
garantir o suprimento de sangue de forma ininterrupta e segura aos pacientes atendidos no

servigo, com total rastreabilidade dos hemocomponentes.

4.5.3. Diagnostico por Imagem

O servico de imagem do HDT oferece os seguintes exames para os pacientes:
Tomografia Computadorizada, Radiografia, Ultrassonografia, Ecocardiograma Transtoracico
e Elastografia Hepatica (Fibroscan®). Além disso, dispomos ainda de aparelhos de
eletrocardiografia para o exame de Eletrocardiograma (ECG). Os exames realizados
atendem aos pacientes em internagdo hospitalar, ambulatoriais e pacientes da rede

estadual, que sdo encaminhados pelo Complexo Regulador Estadual.

4.5.4. Procedimentos Endoscopicos

O HDT realiza em Centro Cirurgico os seguintes procedimentos diagndsticos para

os pacientes: Broncoscopia, Endoscopia Digestiva Alta e Colonoscopia. Os exames
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realizados atendem aos pacientes em internagao hospitalar, ambulatoriais e pacientes da

rede estadual, que sdo encaminhados a unidade pelo Complexo Regulador Estadual.

4.5.5. Fototerapia

O equipamento de fototerapia foi doado ao HDT no dia 14/08/2020, e instalado apds
realizacao de adequacbes estruturais. Contudo, em rotina de manutencgao e calibragao do
equipamento constatou-se que a fototerapia ndo apresentou poténcia luminosa minima para
a terapia a qual se destina, e, portanto, fez-se necessaria aquisicdo das lampadas para a
troca e instalagcdo de um nobreak, diante disso o servico comecou a ser ofertado a partir de
01 de setembro de 2022.

Do ponto de vista assistencial, a fototerapia, como o proprio nome sugere, € uma
terapia com luzes artificiais que estimulam ou inibem a atividade celular. Esse tratamento é
muito utilizado para combater doengas como psoriase, vitiligo, tipos de eczema (alergias),
linfoma cutaneo, esclerodermia, urticaria, dermatite atdpica crbnica e varias condigdes
associadas ao HIV. O publico atendido é tanto de pacientes de demanda espontanea
(provenientes dos consultérios de dermatologia), quanto de pacientes provenientes da

regulacéo estadual.

E um tratamento que traz um resultado mais rapido para o paciente em comparagao
ao tratamento medicamentoso e, assim, conseguimos reduzir o tempo de tratamento destes
pacientes e consequentemente reduzir o tempo de espera dos pacientes na fila da
regulacdo. Outro beneficio é com relacdo a redugdo dos gastos com tratamento

medicamentoso que na grande maioria se encaixam em tratamento de alto custo.

. Para validar o documento-e suas assinaturas-acesse

Esse documento foi assinado por Vivian Siqueira Furtado Passos e Anténio Jorge Almeida Maciel

https://mundo.easydocmd.com.br/validate/5H5L8-YWQQG-VIXGL-JYGPX

ESTADUAL DE DOEMNCAS TROPICAIS - Avenida Contorno, 5/ Jarchm Bela Vista - Gowlinig - CEP: 74 853-120 - Telefones: 55 62 3201.3619



HOSPITAL ESTADUAL DE DOENCAS TROPICAIS -

(JU'\."I:RHU‘DL

o HOT SES W
SUS Hospital Estadual de Secrotaria de f
? Doencas Troplcals Estado da "
D, Arisar Aliasd Satichy #

© ESTADO QUE DA CERTO

5. INDICADORES ESTATISTICOS QUE PERMITAM AVALIAGAO
QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO DESEMPENHO E DO
CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS (p.1)

5.1. INDICADORES DE PRODUGAO

De acordo com o Contrato de Gestao N° 091/2012 — ISG/SES - GO, e seu Termo
Aditivo vigente, sdo consideradas Metas de Producgado, determinantes do pagamento da

parte assistencial, os seguintes indicadores:

5.1.1. Saidas Hospitalares

O HDT deve realizar mensalmente 271 saidas hospitalares, sendo 224 de clinica
médica e 47 de clinica pediatrica, com variacao de £10% de acordo com o numero de leitos

operacionais cadastrados.

Saidas Hospitalares - 2025

250
224
212 208 212
200 -
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w= Clinica Médica == Pediatria

No més de agosto foram realizadas 271 saidas hospitalares, sendo 212 saidas de
clinica médica (95% da meta) e 59 saidas de clinica pediatrica (126% da meta). Para esta

linha de contratagao a eficacia foi de 100%.
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5.1.2. Hospital Dia

O HDT deve realizar mensalmente 350 atendimentos em regime de Hospital Dia,

com variacao de £10%.

Hospital Dia - 2025

400
- T Tz 377

326 ~. 7~ 339
300 N ~ 307
27774
200
100
0
Meta Jan Fev  Mar Abr Mai  Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Média
No més de agosto foram realizados 377 atendimentos, correspondendo a 108% da
meta.

5.1.3. Urgéncia e Emergéncia

Os atendimentos de urgéncia e emergéncia, apesar de ndo comporem meta pelo
Contrato de Gestao, sao informados mensalmente para SES/GO.

Os atendimentos de urgéncia e emergéncia podem ocorrer por duas origens
diferentes, demanda espontdanea ou demanda regulada. A demanda espontanea é
caracterizada pelo atendimento aos pacientes portadores do virus da imunodeficiéncia
humana (HIV) e pacientes com doengas dermatolégicas agudizadas, desde que ambos, em
acompanhamento ambulatorial no HDT. Para esse perfil de pacientes citados anteriormente
e, para pacientes vitimas de acidentes com animais peconhentos, malaria e vitimas de
exposi¢do sexual, o atendimento na Emergéncia do HDT ocorre de forma direta sem
necessidade de atendimento inicial em unidade de assisténcia primaria. J& a demanda
regulada é provinda dos pacientes encaminhados pelo Complexo Regulador Estadual
(CRE).
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Urgéncia/Emergéncia - 2025
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No més de agosto foram realizados 921 atendimentos dessa modalidade.

Em relacdo ao total de atendimentos de urgéncia e emergéncia realizados, 768
(83,4%) foram pacientes de demanda esponténea e 153 (16,6%) de demanda regulada. Em
média a demanda espontanea do HDT corresponde a 80% dos atendimentos/més

realizados.

Atendimentos de urgéncia por tipo de demanda -
ago/2025

Demanda regulada
16,6%

Demanda espontdnea
83,4%

51.4. Atendimento Ambulatorial

A meta mensal para atendimento ambulatorial no HDT é subdividida em Consultas
Médicas, Consultas Nao Médicas e Pequenos Procedimentos Ambulatoriais, sendo 3.020,

530 e 500 respectivamente.
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498
2958

ov Dez Média

Atendimento Ambulatorial - 2025
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Em agosto a producao ambulatorial foi de 3.362 consultas médicas, correspondendo
a 1M1% da meta. Em relagdo as consultas ndo médicas, que sao compostas pelas
especialidades de Enfermagem, Farmacia e Psicologia, foram realizados 637 atendimentos,
correspondendo a 120% da meta. E foram realizados 425 pequenos procedimentos,

correspondendo a 85% da meta. Para esta linha de contratagao a eficacia foi de 109%.

51.5. SADT Externo

O Servigo de Apoio Diagnostico e Terapéutico (SADT) Externo refere-se a
disponibilizacédo e realizacido de exames, mensalmente, para pacientes externos, isto €, que
estdo sendo atendidos em outras unidades da rede de saude e que possuem a prescricao
para realizar o referido exame, sendo devidamente regulados pela Regulacdo Estadual,

conforme seus préprios fluxos, no limite da capacidade operacional do SADT.

5.1.5.1. Analises Clinicas

A meta mensal para o HDT é de 2.500 exames/més.

Esse documento foi assinado por Vivian Siqueira Furtado Passos e Antonio Jorge ‘Almeida Maciel . Para validar o documento e suas assinaturas-acesse
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SADT Externo - Analises Clinicas - 2025

Fev Mar Abr

Mai

Set Out Nov Dez Média

No més de agosto foram realizados 3.928 exames, correspondendo a 157% da

meta.

5.1.5.2.

Procedimentos Endoscopicos

Os exames endoscopicos consistem na insercdo de um aparelho com camera ou nas

vias aéreas (broncoscopia) ou digestiva (endoscopia e colonoscopia) para fins diagndsticos

e terapéuticos.

A meta mensal é de 10 broncoscopias, 100 colonoscopias e 100 endoscopias.

100%
75%
50%
25% 100
0% 10
Meta

HOSPITAL ESTADUAL DE DOENCAS TROPICAIS -

SADT Externo - Exames Endoscoépicos - 2025
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colonoscopias (59% da meta) e 56 endoscopias (56% da meta).

5.1.5.3. Diagnostico por Imagem

O HDT ja ofertava como SADT externo as radiografias e tomografias, e a partir do 15°

TA, passou a ofertar também outros exames de imagem, como ecocardiografia

transtoracica, elastografia hepatica e ultrassonografia.

A meta mensal é de 100 ecocardiogramas, 20 elastografias, 50 radiografias, 100

tomografias e 50 ultrassonografias.

SADT Externo - Exames de Imagem - 2025

[ Ultrassonografia ] Tomografia [ Radiografia [ Elastografia [ Eco Transtoracico
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No més de agosto foram realizados: (1) 57 exames de ecocardiografia transtoracica
(ETT), alcangando 57% da meta; (2) 19 exame de elastografia hepatica (95% da meta); (3)
19 radiografias (38% da meta); (4) 74 tomografias (74% da meta); (5) 6 ultrassonografias
(12% da meta).

Para a linha de contratagdao de SADT Externo a eficacia total foi de 139%.
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5.2. INDICADORES DE DESEMPENHO

Os indicadores de desempenho estdo relacionados a qualidade da assisténcia
oferecida aos usuarios da unidade e mensuram a eficiéncia, efetividade e qualidade dos
processos de gestao.

Estabelecem-se como indicadores determinantes do repasse da parte variavel:

5.2.1. Taxa de Ocupacgao Hospitalar

Conceituagao: relacao percentual entre o numero de pacientes-dia, em determinado
periodo, e o numero de leitos-dia no mesmo periodo. Taxa de ocupagao muito baixa (abaixo
de 75%) pode indicar inadequacdo do numero de leitos a regido ou baixa integragdo do
hospital a rede de saude, com dificuldade de acesso, bem como falha no planejamento ou

na gestao do hospital (ineficiéncia); insatisfagao da clientela.

. Para validar o documento-e suas assinaturas-acesse

Formula: [total de pacientes-dia / total de leitos operacionais-dia] x 100.

A meta contratada para a Taxa de Ocupagao Hospitalar € maior ou igual a 85%.

Taxa de Ocupacao - 2025
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No més de agosto a taxa de ocupagdo ficou em 82%, correspondendo a 97% da

Esse documento foi assinado por Vivian Siqueira Furtado Passos e Antonio Jorge Almeida Maciel
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5.2.2. Média de Permanéncia

Conceituagao: relacdo entre o total de pacientes-dia no periodo e o total de
pacientes egressos do hospital (por altas, transferéncia externa e ou débitos no mesmo
periodo). Representa o tempo médio de internagbdes dos pacientes nos leitos hospitalares.

Tempo médio de permanéncia muito alto nesses leitos pode indicar um caso de
complexidade maior ou complicagdo pré ou pés-operatdria, ou também pode indicar
auséncia de plano terapéutico adequado e desarticulagdo nos cuidados ao paciente.

E um indicador classico de desempenho hospitalar e esta relacionado & gestdo
eficiente do leito operacional e as boas praticas clinicas.

Formula: [total de pacientes-dia no periodo / total de saidas no periodo]

A meta contratada para a Média de Permanéncia Hospitalar € menor ou igual a 9

dias.

Média de Permanéncia - 2025

8,1 8,2

76 77 75 7.9 7.9

73

Meta Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Média

No més de agosto a média de permanéncia foi de 7,9 dias, correspondendo a 113%

da meta pactuada.

Quanto ao tempo médio de internagdo por tipo de CID no més de agosto,
observa-se que cursaram com maior tempo: leishmaniose (22 dias), infecgao por

coronavirus (20 dias) e meningite (14 dias), como pode ser visto no grafico abaixo.
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Média de Permanéncia por CID - ago/2025

Leishmaniose
COVID-19

Meningite / Encefalite IS 14
HIV/SIDA " 13
Outros diag GGG 0
Septicemia NS 10
Outrasinfeccdes D ©
Doencas do aparelho respiratério [N ©
Dermatolégicas D
Malaria D -
Tuberculose D 4
Acidente com animal peconhento [ 3

Dengue [N °

22

20

5.2.3. indice de Intervalo de Substituicdo de Leitos

Conceituagado: assinala o tempo médio em que um leito permanece desocupado,

entre a saida de um paciente e a admissdo de outro. Essa medida relaciona a taxa de

ocupagao com a média de permanéncia. Subsidia processos de planejamento, gestédo e

avaliacdo dos processos de trabalho dos colaboradores das unidades de internagao

hospitalar.

Férmula: [(100-taxa de ocupagéo) x média de permanéncia] / taxa de ocupagao].

A meta para o indice de Intervalo de Substituicdo de leitos € menor ou igual a 34

Esse documento foi assinado por Vivian Siqueira Furtado Passos e Antonio Jorge ‘Almeida Maciel . Para validar o documento e suas assinaturas-acesse

https://mundo.easydocmd.com.br/validate/SH5L8-YWQQG-VIXGL-JYGPX

horas.
Indice Intervalo de Substituicao - 2025
50
40,4
40 34,0
30 24,3
21,7
21,4 19 |
20 148 139 137
10
0
Meta Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Média
18I
—

HOSPITAL ESTADUAL DE DOENCAS TROPICAIS - Avenida Contorno, 5/n7, Jardim Bela Vista - Goidnia - CEF: 74.853-120 - Telefones: +55 62 3201.3613,



':.-I'.I"\"L'-'-‘\'L'l‘i.;-i.

o HET SES W
Howpital Estadual de Socretaria de
SUS “ Doencas Troplcals Estado da ﬁ
. Dr, Arisar A Satichy #

© ESTADO QUE DA CERTO
No més de agosto obteve-se um indice de 40,4 horas, correspondendo a 81% da

meta pactuada. Nota-se aumento nos dois ultimos periodos, que se deve a menor taxa de
ocupacao da unidade, e em especifico a agosto ocasionada pela baixa ocupagao da UTI

adulto.

5.2.4. Taxa de Readmissao Hospitalar

Conceituagao: o indicador de Readmissao Hospitalar mede a taxa de pessoas que
retornaram ao hospital em até 29 dias desde a ultima vez que deixaram a unidade hospitalar
apo6s a primeira admiss&o. Esse indicador avalia a capacidade progressiva do servico em
ajudar na recuperacao de forma tao eficaz quanto possivel. Quanto menor for a reincidéncia
de internagdo, ou seja, quanto menor for a readmissado potencialmente evitavel, melhor é
considerado o atendimento prestado pela unidade hospitalar. Readmissdes desnecessarias
indicam elementos disfuncionais no sistema de salde, acarretam riscos indevidos aos

pacientes e custos desnecessarios ao sistema.

. Para validar o documento-e suas assinaturas-acesse

Férmula: [numero de pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da ultima alta
hospitalar / numero total de internacdes hospitalares] x 100.

A meta para esse indicador € menor que 8%.

Taxa de Readmissao Hospitalar - 2025

8%

6%
4,58%

4%
2,60%
2,15% 2,17% e 2.10%
,61%

2o 1,32% 1,08% 1,27%

0%
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Em agosto o resultado foi de 2,6% (167% da meta). Ocorreram 7 readmissdes do

mesmo CID, de um total de 269 internacdes.

Esse documento foi assinado por Vivian Siqueira Furtado Passos e Antonio Jorge Almeida Maciel
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5.2.5. Taxa de Readmissdao em UTI

Conceituagao: mede a taxa de pacientes que retornaram a UTI do mesmo hospital
em até 48 horas desde a ultima vez que deixaram a UTI da unidade hospitalar apds a
primeira admissdo. Trata-se de indicador de qualidade da assisténcia e pode refletir a
qualidade de cuidado baixa e/ou altas precoces da UTI.

Formula: [numero de retornos em até 48h/ numero de saidas da UT], por alta] x 100.

A meta para esse indicador € menor que 5%.

Taxa de Readmissao em UTI - 2025

6%

1%

2,27%
1,96%
1.61%

2% 1,39%

0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

0%
Meta Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Qut Nov Dez Media

Em agosto o resultado foi 0% (200% da meta). Nao ocorreu nenhuma readmissao

no total de 41 altas.

5.2.6. Percentual de Ocorréncias de Rejeicbes no SIH

Conceituagdo: mede a relagdo de procedimentos rejeitados no sistema de
informagdes hospitalares do SUS (SIH/SUS), exceto por motivo de habilitagdo e capacidade
instalada, em relagdo ao total de procedimentos hospitalares apresentados no mesmo
periodo.

Férmula: [total de procedimentos rejeitados no SIH / total de procedimentos
apresentados no SIH] x 100.

A meta para esse indicador € menor ou igual a 7%.
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% de Rejeicdes no SIH - 2025
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Este indicador é sempre informado 2 meses apds o més de referéncia, devido ao
fluxo do Faturamento para obter os dados, portanto, ainda ndo ha o resultado de
agosto/2025.

Em julho o valor ficou em 0%, sendo que foram apresentadas 300 faturas, e O

glosas administrativa.

5.2.7. Razao do Quantitativo de Consultas Ofertadas

Conceituagao: numero de consultas ofertadas em relagdo ao numero de consultas
propostas nas metas da unidade por um dado periodo (més).

Formula: [Numero de consultas ofertadas/ numero de consultas propostas nas
metas da unidade].

A meta para esse indicador é igual a 1.

Razao do quantitativo de consultas ofertadas - 2025

149 149 149 1,51
132 1.41 1,35

100 105 1,05 .

Meta Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Media
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Em agosto a razao ficou em 1,41 (141% da meta). A oferta nesse més foi de 5.001

consultas (médicas e ndo médicas), sendo que a meta pactuada é de realizar 3.550

consultas/més.

5.2.8. Percentual de exames de imagem com resultado disponibilizado em até
10 dias

Conceituagao: proporcdo de exames de imagem externos com resultado liberado

em até 10 dias (tempo entre a realizagao do exame de imagem e a liberagao do resultado).

Féormula: [nUmero de exames de imagem entregues em até 10 dias / total de
exames de imagem realizados no periodo] x 100.

A meta para esse indicador é maior ou igual a 70%.

Percentual de Exames de Imagem com resultado disponibilizado
em até 10 dias - 2025

99,9% 99,7% 99,9% 99,8% 100,0% 99,8% 99,7% 99,9% 99,8%

70,0%

Meta Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Média

Em agosto o valor ficou em 99,9%, portanto, adequado a meta. Do total de exames

realizados, apenas 2 laudos foram entregues fora do prazo.

5.2.9. Percentual de casos de doencgas/agravos/eventos de notificacdo

compulséria imediata (DAEI) digitados oportunamente

Conceituagao: avaliar a capacidade de deteccao de DAEI nas unidades de saude,
por meio da digitacdo das notificacbes das doencas/agravos/eventos de saude de
notificagdo compulsodria imediata de forma oportuna (<7 dias) nos sistemas de informagoes

de saude oficiais.
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Formula: [n° de casos de DAEI digitadas em tempo oportuno - até 7 dias/ n° de

casos de DAEI digitadas (no periodo/més)] x 100.

A meta para esse indicador € maior ou igual a 80%.

Percentual de Casos de DAEI Digitadas em até 7 dias- 2025

AD% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

80%

Meta Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Média

Em agosto ficou em 100%. Foram notificadas 357 DAEI e todas digitadas em tempo

oportuno de até 7 dias.

5.2.10. Percentual de casos de doencas/agravos/eventos de notificacdo

compulséria imediata (DAEI) investigados oportunamente

Conceituagao: avaliar a capacidade de detecgdo e investigagcdo das DAEI nas
unidades de saude, por meio da investigacao das notificagdes das doengas/agravos/eventos
de saude de notificagdo compulséria imediata investigadas oportunamente (<48 horas da
data de notificagdo) nos sistemas de informagdes de saude oficiais.

Formula: [n° de casos de DAEI investigadas em tempo oportuno - até 48 horas da
data da notificagcao/ n° de casos de DAEI notificadas (no periodo/més)] x 100.

A meta para esse indicador € maior ou igual a 80%.
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Percentual de Casos de DAEI Investigadas em até 48 horas - 2025

40% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
80%

Meta Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Média

Em agosto ficou em 100%. Foram notificadas 357 DAEI e todas investigadas em

tempo oportuno de até 48 horas apds a notificacao.

5.2.11. Taxa de Perda Financeira por Vencimento de Medicamentos

Conceituagao: monitorar a perda de medicamentos por expiragdo do prazo de
validade em todas as unidades de saude da rede estadual, aprimorando e implantando
ferramentas e processos de trabalho que permitam reduzir a perda de medicamentos. O
indicador monitora a perda financeira de expiragcdo por prazo de validade dos
medicamentos.

Formula: [valor financeiro da perda de medicamento padronizado por validade
expirada no més (R$)/ valor financeiro do total de medicamentos em estoque(R$)] x 100.

A meta para esse indicador € menor ou igual a 1%.

Percentual de perda de medicamentos por prazo de validade
expirado - 2025

0,73%

0,44%

0,19%

0'03% g,079 0.05% Q09% 0,08% 0,059

-/

Meta Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Média
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Em agosto ficou em 0,05%, com resultado de 195% de eficacia nesse indicador.

5.2.12. Taxa de Acuracia do Estoque

Conceituagao: monitorar a exatidao do estoque de medicamentos hospitalares
geridos pela Central Farmacéutica. A avaliacao da acuracidade indica se o estoque e as
compras estdo coerentes com a realidade da instituicdo e se ha falhas durante o processo
de controle de estoque.

Formula: [quantitativo de itens de medicamentos em conformidade no estoque (ao
comparar fisico e sistema) / quantidade total de itens em estoque] x 100.

A meta para esse indicador € maior ou igual a 95%.

Taxa de acurdcia do estoque - 2025

100%

., 99,3% 99,3% 99,8% 99,8% 99,8% 99,8% 99,8% 99,8% 99,7%
759, 95.0%

50%
25%

0%
Meta Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Média

Em agosto ficou em 99,8%, com resultado de 105% de eficacia nesse indicador.

5.2.13. Taxa de Aceitabilidade das Interven¢des Farmacéuticas

Conceituagao: Esse indicador é util para avaliar o desempenho do servico de
farmacia clinica e a importancia desse servico para a seguranga do paciente através da
prevencao de problemas relacionados a medicamentos.

Formula: [Numero de intervencbes aceitas/ Numero absoluto de intervengbes
registradas que requer aceitagéo] x 100.

A meta para esse indicador é maior ou igual a 85%.
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Taxa de aceitabilidade das intervencoes farmacéuticas - 2025

100% .
5% 96,1% 98,9% 98,9% 98,3% 99,3% 98,2% 99,2% 100,0% 08,6%
0
85,0%
50%
25%

0%
Meta Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Média

Em agosto ficou em 100%, com resultado de 118% de eficacia nesse indicador.
Foram realizadas e aceitas 78 intervencgdes.

6. EXECUGAO DOS PROGRAMAS DE TRABALHO PROPOSTOS
PELA ORGANIZAGAO SOCIAL, COM ESCLARECIMENTOS, SE
FOR O CASO, SOBRE AS CAUSAS QUE INVIABILIZARAM O
PLENO CUMPRIMENTO DAS METAS ESTABELECIDAS (p. 2)

__~Esse documento foi assinado por Vivian Siqueira Furtado Passos e Antonio Jorge Almeida Maciel . Para validar o documento e suas assinatu"réis-aq_esse

Saidas Hospitalares Contratado R::::;:go Eficacia §
Clinica Médica 224 212 95% of
Pediatria 47 59 126% 2
Total 271 271 100% §
Atendimento Ambulatorial Contratado Realizado Eficacia ;
ago/25 a
Consultas médicas 3.020 3.362 111% %
Consultas nao médicas 530 637 120% = %
Pequenos Procedimentos 500 425 85% E
Total 4.050 4.424 109% §
Hospital Dia Contratado R:;::;;go Eficacia / _‘g
Atendimentos 350 377 108% §
SADT Externo Contratado fiSalizacio Eficacia g
ago/25 £
Anlises clinicas 2500 3.928 157% g
Broncoscopia 10 7 70% )
Colonoscopia 100 59 59%
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Endoscopia

Ecocardiografia transtoracica
Elastografia Hepatica
Radiografia sem contraste
Tomografia Computadorizada
Ultrassonografia

Total

Taxa de Ocupagdo (%)

Média de permanéncia hospitalar (dias)

indice de intervalo de substitui¢do de leitos (horas)
Taxa de readmissao hospitalar (29 dias)

Taxa de readmissdo em UTI (48 horas)

Percentual de ocorréncia de rejei¢oes no SIH

Razdo do quantitativo de Consultas Ofertadas

Percentual de Exames de Imagem com resultado
disponibilizado em até 10 dias

Percentual de Casos de Doengas / Agravos /
Eventos de Notificagdo Compulsdrio Imediata
(DAEI) Digitadas Oportunamente

Percentual de Casos de Doengas / Agravos /
Eventos de Notificagdo Compulsdrio Imediata
(DAEI) Investigadas Oportunamente

Percentual de perda de medicamentos por prazo de
validade expirado

Taxa de acuracia do estoque

Taxa de aceitabilidade das intervengoes
farmacéuticas

* 0 dado é obtido em dois meses subsequentes.
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100 56
100 57
20 19
50 19
100 74
50 6

3.030 4.225
85% 82%

9 7,9

34 40,4

8% 2,6%
5% 0,0%
7% *

1 1,41
70% 100%
80% 100%
80% 100%

1% 0,05%

95% 99,8%

85% 100,0%

B53-120 - Telefor

56%
57%
95%
38%
74%
12%
139%

97%
113%
81%
167%
200%
200%
141%

143%

125%

125%

195%
105%

118%
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7. INDICADORES DE GESTAO QUE PERMITAM AFERIR A
EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMICIDADE, QUALIDADE E
PRODUTIVIDADE DA ATUAGAO DA ENTIDADE, LEVANDO-SE
EM CONTA OS RESULTADOS QUANTITATIVOS E
QUALITATIVOS ALCANGADOS PELA INSTITUIGAO (p. 3)

7.1. ECONOMICIDADE

68.936.882,42 64.865.963,57 0,94
Movimentagdes jon/2025 a ago/25
64.245.183,25 68.814.340,75 1,07

Movimentagdes jan/2025 a jul/25

7.2. CLASSIFICAGAO DE RISCO NOS ATENDIMENTOS DE URGENCIA

No servigo de urgéncia do HDT utiliza-se o Sistema de Triagem de Manchester para
classificacdo de risco dos atendimentos, realizado pelo enfermeiro do Acolhimento. Cada
cor de classificagdo determina um tempo maximo para o atendimento ao paciente,

garantindo o atendimento prioritario dos casos mais graves.
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Classificacao de Risco - 2025

100,0%
75,0%

b5 19843,0%%50,9%
50,0%

31.8% 37.4%
e 22,8% 24,9% 23,9% 201% 56 g9, 27,0%
25,0%
0,0% &g@
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Qut Nov Dez Meédia

No més de agosto observa-se que 56,1% dos pacientes atendidos na classificagao
de risco foram classificados como verde ou azul. Isso ocorre, porque como ja visto
anteriormente, a maioria dos atendimentos da porta de entrada da emergéncia séo de
pacientes advindos de demanda espontanea, o que acaba “sobrecarregando” o servigo com

atendimentos de baixa complexidade que poderiam ser resolvidos na rede basica de saude.

Diante disso, a partir de iniciativas da gestdo implantadas neste ano, esse

quantitativo vem gradativamente reduzindo, como pode ser visto no grafico acima.

7.3. INTERNAGCOES HOSPITALARES

A assisténcia a saude prestada em regime de hospitalizagdo compreende o conjunto
de atendimentos oferecidos ao paciente desde a sua admissdao ao hospital até sua alta
hospitalar pela patologia atendida, incluindo-se ai todos os atendimentos e procedimentos
necessarios para obter ou completar o diagndstico e as terapéuticas necessarias para o

tratamento no ambito hospitalar.
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Internagdes - 2025

400
303 314
279 277 276 269 276
300 248 949
200
100
0
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Qut Nov Dez Média
No més de agosto foram realizadas 269 internagdes hospitalares.
Observa-se que o ranking das patologias mais prevalentes foram:
e 1°|ugar - HIV/SIDA (24,5%);
e 2°|ugar - doengas do aparelho respiratério (19,1%);
e 3°|ugar - acidentes com animais peconhentos (12,8%).
Internagdes por CID - ago/2025
Outros diag
6,7% HIV/SIDA

Outras infecgbes
13,1%
Septicemia

0,7%

Doencas do aparelho respiratdrio
19,1%

Meningite / Encefalite

2,1%

Tuberculose

5,3%

24,5%

Dermatoldgicas
12,1%

Acidente com animal pegonhento
12,8%

Nesse més, as internacdes relacionadas a “outras infecgdes” foram por: infecgao

bacteriana nao especificada; histoplasmose disseminada; outras aspergiloses pulmonares;

filariose nao especificada; leptospirose icterohemorragica; aspergilose pulmonar invasiva;

paracoccidioidomicose

nao especificada;

sifilis nao-venerea; paracoccidioidomicose

pulmonar; infecgdo pulmonar micobacteriana; infec¢cado do trato urinario de localizacao nao

HOSPITAL ESTADUAL DE DOENCAS TROPICAIS -
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especificada; linfadenite ndo especificada; toxoplasmose; varicela com outras complicagoes;

cisticercose do sistema nervoso central; herpes zoster com outras complicagdes; herpes
zoster oftalmico; outras infecgdes intestinais especificadas; infecgdo micobacteriana nao
especificada; criptococose cerebral; sifiis nao especificada; infecgdo estafilocdocica;
pielonefrite nao-obstrutiva cronica; eritema infeccioso [quinta doenca]; outras linfadenites
inespecificas; diarreia e gastroenterite de origem infecciosa; febre recorrente transmitida por

carrapatos; histoplasmose nao especificada; neurossifilis sintomatica.

7.4. TAXA DE MORTALIDADE INSTITUCIONAL

A taxa de mortalidade institucional é a relacdo percentual entre o nimero de 6bitos
que ocorreram depois de decorridas pelo menos 24 horas da admissao hospitalar do
paciente, em um més, e o niumero de pacientes que tiveram saida do hospital no mesmo
periodo. Este indicador destina-se ao monitoramento da qualidade da assisténcia com vistas
ao planejamento de ac¢des que contribuam para uma maior efetividade e eficiéncia do

cuidado a saude.

Taxa de Mortalidade Institucional (6bitos >24 horas) - 2025

0 - A%
7,3% 670 =7:0%

5:9% 57%

/ 27%
34%— 0%

Jan Fev Mar  Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Média

A taxa de mortalidade institucional no més de agosto foi de 7,0%, resultado de 19

Obitos entre pacientes com periodo de internagao superior a 24 horas.

Segundo o Departamento de Informatica do SUS (DATASUS/SIH-SUS), a taxa
média de mortalidade hospitalar em hospitais publicos brasileiros gira em torno de 3% a 6%
do total de internagdes, variando conforme perfil do hospital (Ministério da Saude -
SIH/SUS, 2023).
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Em hospitais de referéncia em infectologia, a taxa de mortalidade institucional

tende a ser superior a média nacional, porque atendem predominantemente pacientes
graves, com imunossupressao e doengas oportunistas. Como principal referéncia temos o
Instituto de Infectologia Emilio Ribas (IIER), cuja taxa de mortalidade hospitalar ficou em
torno de 11,8% em 2023, valor compativel com a média histérica de 10—-13% encontrada em

anos anteriores (Secretaria de Estado da Saude - Sao Paulo, 2023).

7.5. TAXA DE INFECGAO HOSPITALAR (IRAS)

Conceituagao: A taxa de infeccdo hospitalar expressa a proporcédo de pacientes
internados que adquiriram uma infeccdo relacionada & assisténcia & satde (IRAS). E um
indicador de qualidade assistencial e seguranga do paciente, sendo monitorado de forma
obrigatdria pela ANVISA através do Programa Nacional de Prevencdo e Controle de

Infeccbes Relacionadas a Assisténcia a Saude (PNPCIRAS).

Férmula: [n° de pacientes com infecgdo hospitalar no periodo / n° total de pacientes

internados no mesmo periodo] x 100.

Taxa de IRAS - 2025

1,68
082 104 o080 083 1100 090 (57
L | .
Média 2024 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Média 2025

A taxa de 0,57% em agosto esta abaixo da média nacional, cuja taxa global de

infecgado hospitalar costuma variar entre 3% e 15% dos pacientes internados.

7.6. DENSIDADE DE INCIDENCIA DE INFECGAO HOSPITALAR (IRAS)

Conceituagao: Diferente da taxa simples (que considera apenas numero de
pacientes internados), a densidade de incidéncia relaciona casos de IRAS ao tempo de uso
de dispositivos invasivos ou dias de internacdo, permitindo comparacdes mais adequadas

entre servicos de saude com perfis diferentes de pacientes e ocupacao.
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Férmula: [n° de novos casos de IRAS em determinado periodo / n°® paciente-dia (ou

dispositivo-dia) no mesmo periodo] x 1000.

Densidade de Incidéncia de IRAS - 2025

11,40 12,30

10,08
820 9,10

3,40

0,00

Média 2024 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Média 2025

A densidade em agosto foi de 3,4%..

Diante da analise observamos que, apds um inicio de ano critico com densidades
elevadas, houve progressiva redu¢ado dos casos, culminando em agosto com o melhor
resultado do periodo. Esse movimento sugere avangos nas praticas de prevengado e
controle, mas ainda requer atengdo para garantir que a redugcdo seja sustentada.
Investigacbes sobre os meses de maior densidade, auditorias dos processos e reforgo
continuo das medidas de seguranga sao essenciais para manter a tendéncia positiva e

fortalecer a cultura de prevencao.

7.7. TAXA DE EVENTOS ADVERSOS NOTIFICADOS

Conceituagao: Mede a frequéncia com que pacientes internados sofrem danos nao
intencionais decorrentes do cuidado prestado durante a assisténcia hospitalar, os quais
poderiam ou n&o ser evitaveis. Monitorar a seguranga do paciente e avaliar a qualidade da
assisténcia, permitindo identificar falhas nos processos de cuidado, prevenir recorréncias e
promover melhorias continuas.

Formula: [n° de eventos adversos notificados no periodo / n° total de pacientes

internados no mesmo periodo] x 100.
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Taxa de Eventos Adversos - 2025

27,7%
22,9% 23,9%

0,
22,2% 20,4%

14,9% 14,1%

Média Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Média
2024 2025

Em agosto obteve-se uma taxa de 20,45%.

O resultado estd acima da média nacional estimada (8-12% de internacdes com
eventos adversos). No entanto, € importante considerar que hospitais de ensino e
especializados em alta complexidade costumam apresentar maiores taxas de eventos
adversos, por caracteristicas proprias: perfii dos pacientes mais graves e
imunocomprometidos (ex.: HIV/aids, hepatites, tuberculose multirresistente, coinfecg¢des);
uso frequente de terapias invasivas, multiplos antibiéticos, imunossupressores e internacées
prolongadas; presenca de residentes e equipes em formagédo, com maior probabilidade de
erros relacionados ao aprendizado; maior cultura de notificagdo e vigilancia, que tende a

elevar o numero de registros.

Notificacdes por tipo de incidente - 2025

Near miss

2,4%

Evento adverso
16,4%

Circunstancia de risco
58,8%

Incidente sem dano
22,4%

Esse documento foi assinado por Vivian Siqueira Furtado Passos e Antonio Jorge ‘Almeida Maciel . Para validar o documento e suas assinaturas-acesse

https://mundo.easydocmd.com.br/validate/SH5L8-YWQQG-VIXGL-JYGPX

icp
340

*

HOSPITAL ESTADUAL DE DOENCAS TROPICAIS - Avenida Contorno, 5/n7, Jardim Bela Vista - Goidnia - CEF: 74.853-120 - Telefones: +55 62 3201.3613,



HOSPITAL ESTADUAL DE DOENCAS TROPICAIS -

(JU'\."I:RHU‘DL

o HOT SES W
SUS Hospital Estadual de Secrotaria de f
? Doencas Troplcals Estado da "
D, Arisar Aliasd Satichy #

© ESTADO QUE DA CERTO

7.8. INDICE DE SATISFAGAO DO PACIENTE

Conceituagao: Mede o grau de satisfagdo dos usuarios em relagao aos servigos de
saude recebidos, incluindo acolhimento, resolutividade, comunicacdo, tempo de espera,
infraestrutura e relagdo com os profissionais.

Formula: [n° de usuarios satisfeitos ou muito satisfeitos / n° total de usuarios
respondentes] x 100. *Obs.: "Satisfeitos ou muito satisfeitos" normalmente correspondem &s notas 4 e 5.

A meta interna para este indicador na unidade é maior ou igual a 85%.

Pesquisa de Satisfacdo do Usuario (PSAU) - 2025
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Em agosto obteve-se um resultado de 87% de satisfagéo, acima da meta proposta.
Isso reflete o nivel de percepgao de humanizagao e qualidade assistencial em um contexto

de alta demanda e limitacédo de recursos.
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8. MEDIDAS IMPLEMENTADAS COM VISTAS AO SANEAMENTO
DE EVENTUAIS DISFUNGOES ESTRUTURAIS QUE
PREJUDICARAM OU INVIABILIZARAM O ALCANCE DAS
METAS FIXADAS (p.4)

No més de agosto ndo ocorreram disfungdes estruturais que prejudicaram ou

inviabilizaram o alcance das metas fixadas.

Goiania, 17 de setembro de 2025.
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