Marco

CONTRATO DE GESTAO
N2 004/2014

HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA
Rua Teixeira de Freitas, 30 — Fonseca, Niterdi-RJ.
Tel (21) 3601-7077 — Email: institucional.heal@isgsaude.org



+ SUS
*"""' SECRETﬂRIﬁL DE Sﬁuﬂf

PRESTACAO DE CONTAS MARCO 2017

RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO 2017

CONTRATANTE: SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO RIO DE JANEIRO
GOVERNADOR: LUIZ FERNANDO PEZAO

SECRETARIO DE ESTADO DE SAUDE: LUIZ ANTONIO DE S. TEIXEIRA JUNIOR
CONTRATADA: INSTITUTO SOCRATES GUANAES

ENTIDADE GERENCIADA: HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA

RAZAO SOCIAL: SES RJHOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA

CNPJ: 42498717000660

ENDERECO: RUA TEIXEIRA DE FREITAS 30, FONSECA — NITEROI/RJ.
RESPONSAVEIS PELA ORGANIZACAO SOCIAL: ANDRE GUANAES
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1. APRESENTACAO

Apresentamos, a partir deste Relatorio de Execucéo de Atividades e Prestacéo
de Contas, as ac0Oes realizadas pelo Hospital Estadual Azevedo, sob gestao do
Instituto SAcrates Guanaes, referente ao més de margo de 2017.

Reiteramos que o Instituto Sécrates Guanaes deu inicio as suas atividades de
gestdo, no Hospital Estadual Azevedo Lima, no dia 14 de abril de 2014, tendo
em momento inicial realizado a migracdo dos contratos de servigos internos, e
posteriormente, no més de dezembro do mesmo ano, passou a vigorar em

regime de gestao plena.

Informamos que, a metodologia utilizada para elaboracdo desse relatorio foi a
analise comparada dos resultados assistenciais, a partir dos referenciais
pactuados no Projeto Técnico apresentado no ato licitatorio, relativo ao Contrato
de Gestéo 004/2014.

Salientamos que as Organiza¢cfes Sociais, nesta perspectiva o Instituto Socrates
Guanaes, tem a prerrogativa de reger todas as suas acdes obedecendo os
principios constitucionais, ou seja, pautado nos principios e diretrizes do SUS,

com 0s seguintes preceitos:

| - universalidade de acesso aos servicos de saude em todos o0s niveis de
assisténcia,

Il - integralidade de assisténcia, entendida como conjunto articulado e continuo
das acdes e servicos preventivos e curativos, individuais e coletivos, exigidos
para cada caso em todos os niveis de complexidade do sistema;

lIl - preservacdo da autonomia das pessoas na defesa de sua integridade fisica

e moral;
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IV - igualdade da assisténcia a saude, sem preconceitos ou privilégios de
qualquer espécie;

V - direito a informacao, as pessoas assistidas, sobre sua saude;

VI - divulgacédo de informacbes quanto ao potencial dos servicos de saude e a
sua utilizacao pelo usuério;

VII - utilizacdo da epidemiologia para o estabelecimento de prioridades, a
alocacao de recursos e a orientacdo programatica;

VIII - participacdo da comunidade;

IX - descentralizacdo politico-administrativa, com direcdo Unica em cada esfera
de governo:

a) énfase na descentralizacdo dos servicos para 0S municipios;

b) regionalizacéo e hierarquizacéo da rede de servi¢os de saude;

X - integracdo em nivel executivo das ac¢bBes de saude, meio ambiente e
saneamento bésico;

XI - conjugacado dos recursos financeiros, tecnolégicos, materiais e humanos da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios na prestacdo de
servicos de assisténcia a saude da populacao;

Xl - capacidade de resolucao dos servicos em todos os niveis de assisténcia; e
X1l - organizagédo dos servigos publicos de modo a evitar duplicidade de meios

para fins idénticos.

2. O INSTITUTO SOCRATES GUANAES

Fundado em 13 de julho de 2000, inicialmente denominado Centro de Estudos e
Pesquisa Sobcrates Guanaes (CEPESG), a entidade em seu propésito
fundamental primeiro, tinha o ensino e a pesquisa como objeto do
desenvolvimento de suas praticas. Em momento posterior, culmina na
compreensao de que, a integracdo do ensino e pesquisa se fundamentam em
excelentes recursos para melhoria do desenvolvimento de praticas de saude nos

servicos assistenciais e promovem saude, com eficacia e eficiéncia. Desta
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avancga no campo da gestéo, atuando junto ao entdo recém-inaugurado Hospital
da Cidade, que se tornou referéncia no Estado da Bahia na assisténcia ao
paciente criticamente enfermo (UTIl e Emergéncia), transformando-se em um dos
principais centros do pais, formadores de profissionais voltados ao exercicio da

Medicina Critica.

A partir da compreensdo de sucesso obtido na experiéncia de gestdo de um
Hospital de Ensino, o ISG passa a caminhar no proposito de se constituir como
instituicdo compromissada com a formacdo em saude, tendo a qualidade,
assisténcia humanizada e responsabilidade social como definicdes de seus
processos. A paulatina incorporacdo ao processo de gestdo e aos objetivos
iniciais, de levar a “expertise” adquirida no caminho da integracéo e articulacéo a
outros equipamentos de salde, desde a atencéo basica até a atencdo em alta
complexidade, passaram a ser crescentes na visdo institucional. Assim, em
2004, foi adotada a denominacao de Instituto, para lembrar o compromisso com
0 ensino e a pesquisa, como um “laboratorio” de ideias e formacéo de “gente

para cuidar de gente”, com eficiéncia e dedicacéo.

Desta 0 ISG mantém a filosofia e a conviccdo de que “nada de bom se faz
sozinho” e, por isso, valoriza a formacéo e selecdo de recursos humanos para o
trabalho em saulde, assim como estabelece importantes convénios com
renomadas instituicbes nacionais e internacionais, do setor da saude e do
ensino. Ao longo destes anos, com apoio e orientacdo dos Conselhos e
Diretoria, tem cativado e mantido um time de colaboradores, consultores e
parceiros que comungam com estes preceitos éticos e profissionais, tornando-se

em sua visao, uma das razdes do seu sucesso.

A eficiéncia na gestao e a transparéncia de seus processos, tem sido entendida
como preceitos fundamentais na reconstrucdo da capacidade administrativa,

através do modelo de assisténcia & saude por Organiza¢des Sociais, as quais
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buscam recursos através de terceiros, quer seja em parceria com o setor publico

7

elou privado. Para tanto, é obrigatério aplicar bem e comprovar 0s recursos
recebidos, para a operacionalizacdo dos servicos, a partir desse novo arranjo
juridico no sistema de saude estadual. Reiteramos que as Organiza¢des Sociais
em Saude (OSSs) operam com base em contratos de gestdo. Nesse sentido,
evidencia-se que a relagdo do Estado com as entidades tem por base o
cumprimento de metas e alcance dos objetivos adotados pela gestao.

No tocante aos processos de controle, o estado do Rio de Janeiro faz o
acompanhamento das atribuigcbes, responsabilidades e obrigacbes das
Organizagdes Sociais, e instrumentos séo estabelecidos para isso, com foco em
diferentes niveis e dimensbes do controle interno e externo, tais como: o
contrato de gestdo, renovado anualmente, o relatorio financeiro e o relatério de
execugao e desempenho, com periodicidade mensal. Uma vez estabelecidos os
parametros, o controle ocorre a partir do acompanhamento e da avaliagao dos
resultados obtidos pela entidade, que devem ser comparados com o que foi
previamente acordado no contrato de gestdo, os quais vém sendo cumpridos
periodicamente pelo ISG.

MISSAO

Promover Saude com Espirito Publico e Eficiéncia do Privado.

VISAO

Ser uma Organizacdo Social referéncia em nosso pais em formar gente para
cuidar da saude da nossa gente, tendo a educacdo como mola propulsora; o
ensino e a pesquisa como ferramentas; e a gestdo como meio para promover

saude com eficécia e eficiéncia que a nossa gente precisa e merece.

VALORES

1. SAUDE COMO PRIORIDADE: dever do Estado e obrigacéo de cidadania,
universal e de acesso com igualdade e equidade;

2. EDUCACAO COMO ELEMENTO FUNDAMENTAL: sendo 0 ensino e a
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3. HUMANIZACAO COMO DIFERENCIAL: do processo de promover salde,
assistir na doenca, entendidas na logica do cuidado;

4. ETICA COMO UNICA CENSURA: é determinante fazer o bem, nédo fazer

0 mal, com autonomia e justica;

5. GESTAO EFICIENTE E RESPONSABILIDADE SOCIAL: aprender a fazer
saude com qualidade e com melhor custo possivel € uma obrigacdo
social;

6. CAPITAL HUMANO E O MAIOR PATRIMONIO: formar gente para cuidar

de gente e garimpar "pérolas humanas";

7. DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL: captar e gerir bem os recursos

para cumprir nossa missao;

8. TRANSPARENCIA COM DINHEIRO DOS OUTROS: auditar e apresentar

onde e como foram aplicados os recursos financeiros;

9. PARCERIA PARA SOMAR "EXPERTISE": multiplicar ativos e dividir
resultados;

10.MERITOCRACIA: premiar o trabalho e resultados pactuados.

CONCEITO

Saude através da Educacao.

Para tanto, o ISG desenvolve e mantém cinco principais areas de atuacéo e
centros de resultados (CR):

» Gestdo e Consultoria em Saude;

* Programa de Atencao Basica a Saude;

* Ensino e Desenvolvimento Profissional,

» Laboratério de Treinamento e Simulagdo em Saude;

» Pesquisa Clinica Aplicada.
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O Hospital Estadual Azevedo Lima (HEAL) é um hospital publico, responsavel
pela prestacdo de servicos de saude na area de urgéncia/ emergéncia e
maternidade e tem sua importancia, historicamente, reconhecida como
referéncia assistencial, dado a sua relevancia social e regional. E uma das
instituicbes que compde a rede de hospitais estaduais do Estado do Rio de

Janeiro.

Tem como missdo a prestacdo de assisténcia especializada, de média e alta
complexidade, integral, humanizada, eficiente e resolutiva, dentro de preceitos
de qualidade e seguranca, a pessoas que procuram a instituicdo. Assume como
valores institucionais o compromisso social critico, a democracia no acesso e na
gestdo, a solidariedade, a defesa de um Sistema Unico universal, a competéncia
técnica e o desenvolvimento técnico-cientifico da saude, com compromisso na

exceléncia dos resultados.

Esta localizado a Rua Teixeira de Freitas, 30 Fonseca, Niterdi, Regido
Metropolitana 1l do Estado do Rio de Janeiro. Constitui-se como unidade de
referéncia, de maior complexidade, (Hospital Especializado tipo Il), reconhecido
na prestacdo de servicos assistenciais na area de urgéncia e emergéncia e
maternidade, responsavel por uma macrorregido, atendendo a populacédo de
Niter6i, Sdo Goncalo e os demais municipios que compde a regido metropolitana

II, que juntos somam cerca de dois milhdes de habitantes.

Obedece aos critérios estabelecidos pelo Ministério da Saude, através do
disposto na Portaria GM/MS n° 1.600, de 07 de julho de 2011, relativo a Rede de

Atencdo as Urgéncias e Emergéncias (RUE) do Sistema Unico de Saude

(SUS), que considera que o atendimento aos usuarios com quadros agudos
deve ser prestado por todas as portas de entrada dos servicos de saude do
SUS, possibilitando a resolucdo integral da demanda ou transferindo-a,
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responsavelmente, para um servico de maior complexidade, dentro de um

sistema hierarquizado e regulado.

Reune neste contexto, servicos em alta complexidade, para desempenhar papel
de hospital geral, referéncia na prestacdo de assisténcia de urgéncia e
emergéncia, traumatoldgicas, clinicas e cirdrgicas. Dispde para tanto de
recursos tecnolégicos e humanos, indispensaveis para o diagndstico e
tratamento, contando com equipes de neurocirurgia, traumato-ortopedia, cirurgia
geral e clinica, em plantdes 24h, compostas por meédicos especializados, equipe
multidisciplinar, além de equipes de retaguarda para manejo de pacientes
criticos, em conformidade com o SUS (Unidade de Cuidados Criticos, Unidade

de Cuidados Semi-intensivos e Unidade de Cuidados Clinico-cirargicos).

Adicionalmente, prové suporte em especialidades cirargicas (cirurgia toracica,
vascular, plastica e buco-maxilofacial, dentre outras) e especialidades clinicas
necessarias para apoio a usuarios politraumatizados e outros internados.
Atende a demanda espontanea e/ou referenciada, e funciona como retaguarda

para os outros pontos de atencao as urgéncias de menor complexidade.

De forma a viabilizar o direito ao acesso, atendimento e resolutividade em tempo
adequado, tem implantado em sua porta de entrada processo de acolhimento,
com classificacdo de risco em ambiente especifico, e identificacdo do paciente,
segundo sinais e sintomas ou de agravo a saude e de risco de morte,
priorizando-se aqueles que necessitem de tratamento imediato. A porta de
entrada hospitalar de urgéncia e todos os demais setores hospitalares contam
com processo permanente de regulacdo através do Nucleo de Regulacdo
Interna (NIR), em permanente interface com a Central Regional de Regulacédo de
Urgéncia, a qual coordena os fluxos coerentes e efetivos de referéncia e contra

referéncia.

Conta com unidade de internacao clinico-cirdrgica, ambulatérios de seguimento
dos pacientes cirdrgicos e duas unidades de Terapia Intensiva, sendo uma com

leitos gerais de adultos, e outra com leitos de Unidade de Pds-Operatorio.
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Tem em sua estrutura maternidade de alto risco, disponibiliza desde o
acolhimento, equipe multiprofissional de plantdo, para avaliagao, classificagéo de
risco, acompanhamento e internacdo, de todas as gestantes que buscam o
servico espontaneamente, assim como as vinculadas a atencdo béasica e/ou
aquelas encaminhadas pela Central de Regulacdo. Mantém alojamento
conjunto, possibilitando ao neonato a permanéncia junto a méae, assim como
Unidade Terapia Intensiva Neonatal que concentra 0s principais recursos —
humanos e materiais — necessarios para dar suporte ao neonato em suas
necessidades biologicas e de cuidado no sentido mais amplo.

Possui 237 leitos de internacgdo, distribuidos em: 42 leitos de Emergéncia (07
leitos de cuidados intensivos — Sala Vermelha; 09 leitos de cuidados semi-
intensivos- Sala Amarela; 20 leitos clinico-cirdrgicos — Sala Verde, 05 leitos de
trauma pediatrico e 01 leito de cuidados intensivos, relativo ao trauma
pediatrico); 30 leitos de Tratamento Intensivo de Adultos, 94 leitos de apoio com
internacédo Clinico-Cirdrgica, 59 leitos de Maternidade, 07 leitos de tratamento
intensivo neonatal, 05 leitos de unidade intermediaria neonatal ( em fase de

reinauguracdo apos obras) e 05 leitos de cuidados pds-operatérios intensivos.

O Municipio de Niterdi, no qual o hospital encontra-se sediado, tem populacao
estimada de 497.883 habitantes (IBGE 2016) possuindo uma area de 133.9 kmz?,
sendo a quinta cidade mais populosa do Estado, e a de maior indice de
Desenvolvimento Humano. O municipio integra a Regido Metropolitana do Rio
de Janeiro e € um dos principais centros do Estado. Niteroi polariza o0s
municipios vizinhos, e tem uma dinamica urbana propria, fazendo com que a
porcao leste da Regido Metropolitana do Rio de Janeiro seja identificada como
parte distinta, demandando planejamento urbano e politicas publicas proprias,

nas quais se incluem, necessariamente as de saude.

A regido Metropolitana Il possui populacdo estimada pelo IBGE 2016

aproximadamente dois milhdes de habitantes, sendo limitada pelas regifes da
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Baixada Litordnea e Serrana. Representa cerca de 6,20% da area do Estado e é
composta por sete municipios de caracteristicas

bastante diversas entre si, distribuidos em quatro microrregibes (Marica e
Niter6i- microrregido |, S&o Goncalo — microrregido Il, Itaborai e Tangua —
microrregido Ill, Rio Bonito e Silva Jardim — microrregidao 1V) que contém

aproximadamente 12% da populacgéo total do Estado do Rio de Janeiro.

O municipio de Niteréi apresenta um indice de envelhecimento extremamente
alto, em funcdo de uma taxa de fecundidade muito baixa e taxa liquida
migratoria também reduzida; ha uma tendéncia a estabilizacdo do crescimento
populacional e, caso se mantenha este comportamento demografico, também a
retracdo populacional em médio prazo. A expectativa de vida ao nascer no
municipio de Niter6i € maior do que as médias do Estado, e nacional. No grupo

de referéncia, a cidade € a que apresentou maior evolucao entre 1991 e 2010.

A cidade possui indicadores pouco satisfatérios, quando analisada a oferta de
atendimentos e internacdes de média e alta complexidades, haja vista a grande
demanda reprimida por esse tipo de atendimento a populacéo residente e nao
residente, as quais trazem reflexos profundos no atendimento prestado pelo
HEAL.

Avalia-se que a demanda por procedimentos de alta e média complexidade tem
obedecido a tendéncia de aumento, considerando o envelhecimento
populacional e destacando-se o alto indice de 6bitos por doencas do aparelho

circulatério e o crescimento no numero de Obitos relacionados as neoplasias.
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4. O CONTRATO DE GESTAO — GESTAO PACTUADA

O novo modelo de gestédo e de atencdo a saude visa atingir novos patamares de
prestacdo dos servicos para proporcionar elevada satisfacdo ao usuario
associada a introducdo de novos mecanismos dos processos assistenciais.
Inicialmente entendeu-se em seu processo diagnostico que a unidade deveria
passar por um mapeamento de seus processos e necessidades com a
identificacdo de todos os “gargalos” que impactam na correta prestacdo do
servico ao usuario. Esse instrumento tem sido a base para a realizagdo das
acdes do ISG no novo panorama de gestao.

Importante considerar que no momento o ISG ja teve concluido a gestdo dos
contratos de servicos ainda acontecendo a revisdo de suas necessidades,

segundo as demandas internas de atendimento aos usuarios.
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INDICADORES DE PRODUGCAO
Indicadores 2017 Memoéria de Céalculo Unidade de Medida Meta Indicadores encontrados
MARCO
Saida Clinica de Adulto - Unidade 160 171
Saidas Obstétricas - Unidade 350 423
Saidas Ortopédicas - Unidade 120 131
Outras Saidas Cirargicas - Unidade 120
Ultrassonografia - Unidade 500 “
Tomografia Computadorizada - Unidade 2.000
|INDICADORES DE DESEMPENHO
Indicadores 2015 Meméria de Célculo Unidade de Medida Meta Indicadores encontrados
MARGO
Taxa de Mortalidade Ajustada por |(Mortalidade
escore de gravidade nas absoluta/Mortalidade percentual <ou=1
Unidades de Cuidados estimada por APACHE) x -
Intensivos (APACHE) 100
Taxa de Mortalidade Ajustada por [(Mortalidade
escore de gravidade nas absoluta/Mortalidade Percentual cou=1
Unidades de Cuidados estimada por SNAPPE) x - 1,00
Intensivos (SNAPPE) 100
(N° de usuérios com
diagnostico de infeccédo
Taxa de Infecgdo Hospitalar apoés 48h de internagéo/ Percentual <ou=25% 1,04
Total de usuarios
internados) x 100
S >
Taxa de Cesarea (N°de cesareas/Total de Percentual <=40%
partos) x 100
Taxa de mortalidade neonatal (N° de 6bitos neonatal
precoce dos nascidos na precoce/ Total de nascidos Por 1000 <10 por 1000
Unidade Vivos na unidade) x 1000
. = - (N° de usuérios satisfeitos/ — ono
Taxa de satisfacdo dos usuérios Total de Usuarios) x 100 Percentual >ou =90% 91
(Total de profissionais
Taxa de profissionais médicos cadastrados no
0,
cadastrados no CNES CNI‘ESI"rotal.de . Percentual 100% 100
profissionais médicos
cadastrados) x 100
- . . (Total de suspensdes/Total
< 0,
Taxa de suspensdo de cirurgias de cirurgias) x 100 Percentual 10% 5
Taxa de glosas sobre o (Total de AIH glosadas/
faturamento dos Senicos Total de AlH referentes aos
. ¢ servicos habilitados Percentual <5% 0,3
habilitados apresentados para 4
apresentados ao SUS) x
cobranga ao SUS 100
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HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA Pagina: 1/1
SOULMY - MV2000 - Sistema de Gerenciamento Ambulatorial Emitido por: RENATA CARCLINO
Altas por Especialidade Em: 03042017 1543

Periodo de 01/03/2017 a 31/03/2017, Unidade de Internagdo: TODAS
Tipos de Internagdo: Todos

Especialidade Total % Total % Acumulade
73 GINECOLOGISTA E OBSTETRICIA 473 46,85 % 45095 %
15 CLINICA GERAL 17 18,88 % 45,93 %
33 ORTOPEDIA E TRAUMA 131 14,54 % 2047 %
93 MEONATAL 68 TA% ar e
11 CIRURGLA GERAL 53 588 % 93,87 %
27T MEUROCIRURGIA 2 355 % 9723 %
38 PEDIATRIA 3 255 % 9878 %
53 MEDICO EM MEDICINA INTENSIVA 2 0.2 % 100,00 %
Total Geral: a01 100.00%

Saidas Clinicas: (Clinica Geral) - 171

Saidas Obstetricas: 423

Saidas Ortopédicas: 131

Qutras Saidas: (Cirurgia Geral+Neurocirurgia+Medico em Medicina Intensiva) - 87

INDICADORES DE PRODUCAO

|  wmaco | | | | |

Taxa de Mortalidade Ajustada (Mortalidade absoluta/ Mortalidade 36,50
1 por escore de gravidade na UTI| estimada por APACHE/SNAPPE para UTI <ou=1 1,09 0
(APACHE) Neonatal ou equivalente) 33,42
(Numero de usuarios com diagndstico de 70
3 Taxa de Infeccdo Hospitalar | infeccdo apds 48h de internagao/ Total de | <ou =2,5% 1,04 10
usuarios internados) X 100 6745
138
4 Taxa de Cesarea Numero de cesareas/Total de partos X 100 <=40% o 4423 0
Taxa de morta]ldade. neonatal Numero de 6bitos neonatal precoce/ Total 4
5 precoce dos nascidos na ; . ) < 10 por 100 12,86 0
) de nascidos vivos na Unidade X 1000 311
Unidade
- = - - — 382
6 Taxa de sat’ls-fagao dos (Namero de usua}nps satisfeitos/ Total de > ou = 90% 912 15
usuarios usuérios) X 100 419
Taxa de profissionais (Total de profissionais médicos 351
7 cadastra d%s no CNES cadastrados no CNES/ Total de 100% 100,00 10
profissionais médicos cadastrados) X 100 351
a o} 15
s Taxa de §us pensao de (Total de suspe'nsoe.s x 100)/ Total de <10% 502 10
Cirurgias cirurgias 299
f;i):Zr:Zr?tI;)Ziss Zztr)\:iec?s (Total de AIH glosadas/ Total de AIH 4
9 habilitados a resentadog ara referentes aos servicos habilitados <5% 0,3 15
P P apresentadas ao SUS) X 100 1323
cobranca ao SUS
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HOSPITAL ESTADLIAL AZEVEDS LItk SR
SECRETARIA DE SAUDE

Saida Clinica de Adulto

E=dREALIZADO e==sPREVISTO

nov/16 dez/16

mar/17
Fonte: Sistema Soul MV

Saidas Obstétricas

E=E REALZADO ePREVISTO

324 336 324

out/16

nov/16 dez/16

mar/17
Fonte: Sistema Soul MV
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SECRETARIA DE SAUDE

Saidas Ortopédicas

S REALIZADO e PREVISTO

nov/16 dez/16

: Sistema Soul MV

jan/17
Fonte

Outras Saidas Cirurgicas
B REALIZADO e PREVISTO

nov/16 dez/16

jan/17 fev/17 mar/17
Fonte

: Sistema Soul MV
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SECRETARIA DE SAUDE

Ultrassonografia

S REALIZADO e PREVISTO

nov/16 dez/16 jan/17

Fonte: Sistema Soul MV

Tomografia Computadorizada

E=A REALZADO esPREVISTO

1613 1603

1493
I I . I

nov/16 dez/16

out/16

jan/17 fev/17

Fonte: DASA
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SECRETARIA DE SAUDE

INDICADORES DE DESEMPENHO

Taxa de Mortalidade Ajustada por escore de
gravidade nas Unidades de Cuidados
Intensivos (SNAPPE)

E=SREALZADO e=mmpREVISTO
1,18

nov/16 dez/16 jan/17 fev/17 mar/17

Fonte: Sistema Epimed.

Taxa de Mortalidade Ajustada por escore de
gravidade nas Unidades de Cuidados Intensivos
(APACHE)

E=SREALIZADO essmPREVISTO

nov/16 dez/16 jan/17 mar/17

Fonte: Sistema Epimed
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Taxa de Infec¢ao Hospitalar

E=SREALZADO emmmPREVISTO

0,
1,30% 1,18%

j I 0,99% 0,90% 0,99% 1,04%

out/16 nov/16 dez/16 jan/17 fev/17 mar/17

Fonte: Servico de Controle de Infec¢cdo Hospitalar SCIH/ HEAL

Taxa de Cesarea

E=SREALZADO emmmPREVISTO

49,8%
46,2% 46,5% 13 19 ? 47,7%
y1 70

nov/16 dez/16 jan/17 fev/17 mar/17

Fonte: Sistema Soul MV
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SECRETARIA DE SAUDE

Taxa de Mortalidade Neonatal Precoce dos

nascidos na Unidade
== REALIZADO e PREVISTO

P—

nov/16

Fonte: Sistema Soul MV

Taxa de Satisfacao dos Usuarios

E=SREALZADO emmmPREVISTO

98%

nov/16

Fonte: Coordenacéo de Qualidade e Seguranca do Paciente

Meta: < 10
por 1000
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Taxa de profissionais cadastrados no CNES

E=EREALIZADD essswPREVISTO

100% 100% 100% 100% 100% 100%

nov/16 dezf16 jan/17

Fonte: Setor de Cadastro e Faturamento HEAL

Taxa de suspensao de cirurgias

E=EREALUZADD emmPREVISTO

3,8%

1,81% .3'0/6 I .ng%

out/16 nov/16 dez/16 jan/17 fev/17 mar/17

Fonte: Sistema Soul MV
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Taxa de glosas sobre o faturamenro dos servigos
habilitados apresentados ao SUS

E=SREALZADO e=mmpREVISTO

1,0%
0,61% 0,8% 0,8% ° 0,6%

= m o m P =

out/16 nov/16 dez/16 jan/17 fev/17

Fonte: Setor de Cadastro e Faturamento HEAL

RELATORIO DESCRITIVO DOS INDICADORES DE DESEMPENHO

1. Taxa de Mortalidade Ajustada por escore de gravidade na UTlI ADULTO

foram mensurados a partir dos indicadores de taxa de mortalidade
(36,50%) e de mortalidade estimada (33,42%) com indice obtido de 1,09.

2. Taxa de Mortalidade Ajustada por escore de gravidade na UTI

NEONATAL- os resultados foram mensurados a partir dos indicadores de
taxa de mortalidade e de mortalidade estimada para a faixa etaria com
indice de 12,9.

Entendemos ser correto, assumir que a taxa de mortalidade deva ser
entendida como um critério de qualidade. Entretanto, a taxa de
mortalidade bruta ndo leva em consideragéo as peculiaridades de cada
paciente, ou populagdo de pacientes tratados em um determinado
universo. Desta forma, taxas de mortalidade padronizadas que sao

ajustadas para a gravidade, co-morbidades e outros aspectos individuais

HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA
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passaram a ser utlizadas como critério de avaliagdo da assistencia
prestada. A gravidade das doencas agudas sdo frequentemente avaliadas
por scores que integram variaveis clinicas, fisiolégicas e demograficas.
Escores de gravidade sdo excelentes ferramentas descritivas de
populacdes de UTI e explicar seus diferentes desfechos. Os escores mais
frequentemente utilizados sdo APACHE II, SAPS Il , MPM e SNAPPE.

Recentemente novos escores como APACHE IV e SAPS3 vem sendo

introduzidos na préatica médica.

Avaliamos quanto ao perfil da clientela atendida na UTI adulto do HEAL,
que sao admitidos, predominantemente, individuos do sexo masculino, de
faixa etaria idosa e procedente da emergéncia da instituicdo. Motivam a
internacdo quadros de acutizacdo de morbidades mdltiplas associadas,
onde verifica-se em grande parcela, reducdo importante da reserva
funcional organica, estando essa clientela mais sujeita a complicacdes e a

maior chance de mortalidade.

Tem se discutido na instituicdo a necessidade de se empreender poplitica
institucional para cuidados paliativos. Diversos estudos apontam que a
irreversibilidade da doenca deve ser definida de forma consensual pela
equipe meédica, baseada em dados objetivos e subjetivos. Estabelecido
este diagndostico, os cuidados paliativos constituem o objetivo principal da
assisténcia ao paciente.

3. Taxa de Infeccdo Hospitalar - vem sendo acompanhada e se mantendo

dentro das metas pactuadas, com indice de 1,04%, 70 casos em 6745

pacientes/ dia no més de marco.

4. Saidas Clinicas. As saidas clinicas vem se mantendo acima das metas

estipuladas pela SES. No més de marco tivemos 171 saidas clinicas, 11%

acima meta estipulada.
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5. Taxa de mortalidade neonatal precoce dos nascidos na Unidade — dos 311

RN nascidos vivos no més, ocorreram quatro obitos neonatais precoces,

que serdo detalhados em momento posterior.

6. Taxa de satisfacdo dos usuarios — o indice de satisfacdo manteve-se em

niveis satisfatorios também no més de marco de 2017 (91,2%). De 419
entrevistados, 382 estavam satisfeitos com a qualidade da assisténcia
prestada.

7. Taxa de profissionais cadastrados no CNES: continuamos mantendo

nosso corpo médico cadastrado em 100%. Na atualidade temos 351

profissionais médicos cadastrados.

8. Taxa suspensdo de cirurgias - no més de marco foram realizadas 284

cirurgias, destas 15 foram canceladas com taxa de 5%. Diversos esforgos
vem sendo empreendidos ao longo do tempo na perspectiva de maior

gerenciamento desta clientela.

9. Exames Ultrassonograficos - Referente a quantidade de ultrassonografia,

no més de margo realizamos 526 exames, ndo incluidos como produgéo
os ecocardiograficos. Se fossem computados o0s exames de
ecocardiografia que totalizaram 92 no periodo, chegariamos a 618

exames.

10. Taxa de glosas sobre o faturamento dos servicos habilitados apresentado

para cobranca ao SUS — foram apresentadas 1.323 AIH pelo Setor de

Faturamento, sendo que 0 (zero) destas foram blogueadas por Habilitacdo
e 4 glosadas. (1.323 - 0= 1.323 — 4*100/1.323=0,3%).
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JUSTIFICATIVA QUANTO AO NAO CUMPRIMENTO PARCIAL DE _METAS
PACTUADAS

Reiteramos quanto ao fato de que Hospital Estadual Azevedo Lima caracteriza-
se como unidade de perfil assistencial de prestacéo de assisténcia de urgéncia e
emergéncia, traumatologicas, clinicas e cirdrgicas. Constitui-se, neste ambito,
como unidade de referéncia na atualidade , de maior complexidade na area de

urgéncia e emergéncia e maternidade , com responsabilidade sanitaria sobre
uma macrorregido, atendendo a populagédo de Niter6i, Sdo Gongalo e os demais

municipios que compde a regido metropolitana Il.

Assume regularmente a demanda espontanea , principalmente, a vitimas de
trauma multiplo, oriundos do resgate SAMU/GSE/ CCR Ponte/ Autopista
Fluminense e outras de natureza diversa, oriundos de unidades de emergéncia
municipais. Organiza-se também, na perspectiva de oferecer respostas varias

a populacéo, tanto no ambito de situacdes clinicas, como cirdrgicas e de

maternidade, ja que funciona como Unica emergéncia desta natureza , de
porta aberta a populacdo , sofrendo os reflexos produzidos por estas

demandas.

Avaliamos pelo diagnéstico epidemiologico da clientela que busca o servigo, que
a auséncia de efetivacdo do cuidado a saude em outr  0s niveis do sistema

de saude, tem exigido e trazido importante sobrecar  ga a unidade , ja que se
traduzem por situacbes onde os quadros de saude apresentados pelos
pacientes, demonstram existir desfechos clinicos tipicos de doencas nao
diagnosticadas e/ou tratadas ao longo do tempo, relativas a doencas prevalentes
e controlaveis em nosso meio. Exemplificamos para tal a elevada incidéncia de
infeccbes em gestantes (sifilis, toxoplasmose, HIV), o expressivo quantitativo de
diabéticos e hipertensos, com complicacbes a distancia e sem tratamento
anterior, além de portadores de neoplasia em estagio avancado com historia de
espera superior a 2 anos para realizacdo de exame de elucidacédo diagndéstica

(endoscopia digestiva alta, colonoscopia, dentre outros).
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1. Taxa de Realizacdo de Cesarea

JUSTIFICATIVA

Desde agosto/2016 temos tido variacdes nas taxas entre 41.3% e 44,23%
(mar¢o/2017), maior do periodo. Acreditamos que a influéncia em tais
resultados reside no fato da unidade ser referéncia para gestagdes de

alto risco , acrescido a inexisténcia de outro hospital com emergéncia de
maternidade de porta aberta para este fim. No ultimo més diversas
unidades envolvidas na prestacdo de servicos assistenciais de
maternidade na regido, passaram por mudancas (fechamento de leitos,
reducdo do quantitativo de profissionais em seu quadro, obras de
reestruturacao, dentre outros). Reflexos claros foram observados na porta
de entrada de Maternidade do HEAL, traduzidos por aumento sustentado
do contingente de gestantes, procedimentos obstétricos e partos, com
incremento, s6 no ultimo més, de 20% nas saidas obstétricas. Infelizmente
a ineficiente prestacdo de cuidado pré-natal pela rede de saude dos
municipios, se expressa pela admissdo de usuarias que acessam 0
servico com complicacdes, ndo tratadas em tempo anterior e que elevam o

risco obstétrico.

Desta, buscam a unidade gestantes nos extremos etarios (adolescentes e
gestantes de faixa etaria elevada), mulheres que nao realizaram atencao
pré-natal ou fizeram de forma insuficiente. Lembramos que o momento do
parto deve ser visto como a finalizagdo de um processo que se iniciou nos
cuidados com a saude da mulher, como um todo, e com a saude
reprodutiva em especial. Nas opcdes disponibilizadas, a assisténcia pré-
natal adequada culmina com condi¢cdes apropriadas ou nao, para esta

parturicdo, segundo seu grau de risco e complexidade.

A taxa de cesariana no periodo foi de 44,23%, teve  significativa
influéncia do risco gestacional . Um dos fatores que pode ter
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contribuido para a taxa de cesariana € o grande contingente de gestantes,
cerca de 70%, que foi referenciado apenas no momento do parto, ou que

chega a unidade sem qualquer referenciamento.

Desta forma, os resultados apresentados refletem, a insuficiéncia na
prestacdo da assisténcia pré-natal, fundamentalmente, dada pela
estrutura dos servicos, recursos diagnosticos assistenciais, garantia de
acesso regular durante todo o decorrer do pré-natal, além do insuficiente
planejamento e pactuacdo da rede de todo sistema de saude regional na

area materno- neonatal.

2. Taxa de Mortalidade Neonatal Precoce

Descritivo dos 6bitos ocorridos na UTI Neonatal no periodo

RN Polyana Pereira dos Santos — DN: 24/02/2017 — 00h20min, PN-
790qg, Ballard: 26 sem e 3 dias, Apgar 0/ 5/9, parto vaginal, Pré-natal - 05
consultas . Prematuridade extrema, doenca de membrana hialina e sepse.
Obito em 01/03/2017, 06h40min. SNAPPE II- 48. Tempo de permanéncia:
5 dias.

RN Luciana Peixoto Coelho - DN: 06/03/2017, 20h40min, PN 650 g,
Ballard: 24 sem., Apgar 7/8, parto vaginal, Pré-natal - 00 consultas.

Prematuridade extrema, doenca de membrana hialina e sepse de origem

materna (corioamnionite) . Obito em 12/03/2017, 03h25min. SNAPPE II-
26. Tempo de permanéncia: 6 dias.

RN de Paola Reis Belfort Pinto - DN: 07/03/17,17:20 h, PN 3350 g,
Capurro somético: 38 sem, Apgar 7/8, parto cesareo, Pré-natal 04
consultas . Sindrome de aspiracdo meconial, Hipertensdo Pulmonar,
convulsdo, Cardiopatia complexa. Obito em 22/03/2017, 16h25min.
SNAPPEII- 21.Tempo de permanéncia: 15 dias.
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RN de Simone Melo de Azevedo - DN: 22/03/17, 21h21min, PN
1170 g, Capurro somatico: 28 sem, Apgar 7/8, parto vaginal, Pré-natal
03 consultas Prematuridade extrema, doenca de membrana hialina,
sepse, pneumotdrax, hemorragia pulmonar. Obito em 23/03/2017,
18h20min. SNAPPEII — 63, tempo de permanéncia: 1 dia.

RN de Iamé Silva da Conceicao - DN: 29/03/17 - 14h35min,
PN 3010 g, Capurro somatico: 40 sem, Apgar 2/3/3, parto
cesareo, Pré-natal-10 consultas. Sindrome de aspiragao
meconial, asfixia grave, hipertensao pulmonar clinica grave e
choque refratério. Obito em 31/03/2017, 06h00min. SNAPPEII-
101, tempo de permanéncia: 2 dias.# Salienta-se para este caso
a extensa peregrinagao vivida pela gestante com negativas varias

de acolhimento em outras unidades de saulde.

JUSTIFICATIVA:

Repete-se o padrao epidemioldgico em mais uma analise mensal
dos casos que evoluiram para o Obito, através dos seguintes

marcadores:

1. 80% dos casos tem em comum a inexisténcia ou a

deficiente realizacdo do pré-natal em momento anterior.

2. 80% dos casos tem prematuridade extrema, onde a
sobrevivéncia destes recém-nascidos prematuros,
especialmente os de muito baixo peso, tem estreita relagao
com a qualidade do atendimento pré-natal e perinatal,

acrescido a estrutura de atendimento neonatal.

3. Anomalias congénitas e infeccbes congénitas fazem parte

desta realidade na maioria das ocasioes.
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3. QUANTITATIVO DE EXAMES TOMOGRAFICOS REALIZADOS

JUSTIFICATIVA

Reiteramos quanto a condicdo do tomografo existente, em operagdo no
HEAL nos ultimos anos, o qual tem exigido manutencado corretiva, em muitas
ocasifes, com interrupcdo de sua producdo em diversos periodos no ultimo
ano. Trata-se de equipamento antigo, com grande demanda de utilizacdo, ja
gue nos servicos publicos da regido, inexistem ou S&80 inacessiveis a

populacdo exames tomograficos.

A producao de exames, entretanto, vem tendo crescimento em relagcdo aos
meses anteriores (no ultimo més de aproximadamente 20%). A demanda
externa de tomografia solicitada ao hospital no més de marco totalizou 263
exames e vem sendo mantida de forma continua por processo regulatorio

pelo Nucleo Interno de Regulagéo. .

4 SAIDAS CIRURGICAS

JUSTIFICATIVA:

Justificamos frente aos indices obtidos que tal situacdo decorra do perfil
hospitalar, voltado essencialmente ao atendimento do paciente cirargico,
vitima de trauma multiplo. Lembramos que na instituicdo inexistem atividades
assistenciais ambulatoriais, com o intuito de produzir cirurgias de carater

eletivo.

Entendendo que o politrauma é uma sindrome decorrente de lesdes multiplas,
onde a resposta as questdes, que jA se encontram estabelecida, exige a
intervencdo de diferentes equipes cirurgicas, em di stintas ocasioes,
avaliamos existir uma discrepancia entre o rol de i ntervencdes
produzidas e aquilo que se concebe como saida cirir  gica (alta cirurgica
dado ao individuo), havendo necessidade premente da Secretaria
Estadual em posicionar-se na definicdo desta questa  o.

HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA
Rua Teixeira de Freitas, 30 — Fonseca, Niterdi-RJ.
Tel (21) 3601-7077 — Email: institucional.heal@isgsaude.org



+ SUS
*"""' SECRETﬂRIﬁL DE Sﬁuﬂf

Outra questao observada diz respeito ao impacto produzido pela assisténcia
prestada, ndo s a esta clientela, que vivencia as sequelas decorrentes do
trauma neurolégico, como aqueles, que buscam a emergéncia com quadro
agudo abdominal, em sua maioria, e onde se descobre a partir da intervencao
cirirgica, ser portadora de doencas neoplasicas, com complicacbes a
distancia. Tais situagles, invariavelmente, levam a internagbes com maior

tempo de permanéncia, fruto da demora na estabilizacao clinica do paciente.

Nos ultimos meses ndo temos batido a meta de saidas cirargicas muito por
causa de nao termos outra fonte de paciente cirargico a ndo ser a hossa porta

de entrada (emergéncia).

5- COMUNICACAO

RESUMO DAS ATIVIDADES REALIZADAS NO PERIODO DE 01 A 31/03

CONFECCAO DE PLACAS DE IDENTIFICACAO

A identidade visual dos espacos nas unidades de saude é um importante
meio de comunicacdo com 0s pacientes e seus acompanhantes. Ela pode
proporcionar maior sensacao de acolhimento, em consonancia com o
atendimento humanizado preconizado pelo SUS e também pelo ISG, além de
orientar o publico no deslocamento pelas dependéncias das unidades. A
Comunicacdo € o0 setor responsavel por identficar e/ou receber as
necessidades de novas sinaliza¢cbes e providenciar as devidas atualizacoes,
seguindo layout e padronizacao criados pela SES/RJ.
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IDENTIFICACAO PARA UTI NEO:

Coordenacao
de Enfermagem

f

Em reuniao
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SECRETARIA DE SAUDE

IDENTIFICACAO PARA MACA DO 1° ANDAR

1° andar
Exames

PAINEL NA SALA DE COLETA DE LEITE

Painel de fotos dos bebés fotografados em dezembro na Maternidade do HEAL.
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ESPACO PARA INFORMATIVOS NA SALA DE EXAMES DA ADMIS SAO DA
MATERNIDADE

Painel com informativos pertinentes & area: SINDROME GRIPAL / SRAG;
VIOLENCIA SEXUAL , EXPOSICAO SEXUAL CONSENTIDA, ACIDENTE DE
TRABALHO COM MATERIAL BIOLOGICO:; ATENDIMENTO A
CRIANCA/ADOLESCENTE EM SITUACAO DE VIOLENCIA SEXUAL.

TRANSPARENCIA HEAL

Em dezembro foram divulgados 36 arquivos no ambiente de Transparéncia do
site ISG, referentes a acompanhamentos de processos seletivos e extratos de

chamamentos / Contratos da unidade.

Como organizagédo social, o ISG tem o dever de prestar contas a todos 0s
orgaos fiscalizadores da gestao publica, como a Controladoria Geral, o Tribunal
de Contas e o Ministério Publico, em atendimento a ‘Lei de Acesso a Informacao’

HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA
Rua Teixeira de Freitas, 30 — Fonseca, Niterdi-RJ.
Tel (21) 3601-7077 — Email: institucional.heal@isgsaude.org
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(no 12.527/11). A Comunicacdo é instrumento de apoio a esta prestacdo de

hY

contas junto a estes publicos e também a populacdo em geral, seguindo a

politica de transparéncia que norteia as acoes do instituto.
ATUALIZACAO DE CONTEUDO NAS TVs INTERNAS

A programacédo - informes sobre normas, procedimentos internos e dicas de
saude direcionados a pacientes, visitantes e acompanhantes - mantém-se
disponivel nas TVs instaladas nos seguintes espacos:

- Recepcéao Central

- Admisséo da Maternidade

- Recepcéo da Emergéncia

- Proxima a sala da Ortopedia

- Proxima ao atendimento médico da Emergéncia

- Préxima a sala de Procedimentos e Sutura

Os numeros do HEAL foram atualizados para totais 20

it 74.989

ATENDIMENTOS
Fantaacion s 2918

aes 4

2317 4_Lzevedo-em-Numeros-atendimento_TV_

- 2.693

i

HEAL ooy

2317 4_Azevedo-em-Numeros-intervengdes-cin
rgicas_TV_HEAL

& 592.906

ettt <

o 4

23274 _Azevedo-em-MNumeros-eames_TV_HEAL

AN e

2327 4_Azevedo-em-Numeros-leitos TV_HEAL

16:

f=£9.,782

INTERNAGOES

AEAL -

2327 4_Arevedo-em-Numeros-internacies_TV_H

$63.611

PROCEDIMENTOS
OBSTETRICOS

| Lovisndy
2327.4_Azevedo-em-Mumeros-obstetria TV_HEA
L

ATUALIZACAO DE CONTEUDO NOS QUADROS DE AVISOS

HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA

Rua Teixeira de Freitas, 30 — Fonseca, Niterdi-RJ.
Tel (21) 3601-7077 — Email: institucional.heal@isgsaude.org
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Em janeiro foram atualizados 26 informativos (cartazes de campanhas e
comunicados direcionados a colaboradores

pacientes, acompanhantes e
visitantes) em 16 quadros distribuidos por toda a unidade

BOLETIM ‘ACONTECEFE’

Em marco foram divulgadas quatro edi¢cdes. A divulgacao é feita via quadros de
avisos e e-mails, semanalmente.

HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA

Rua Teixeira de Freitas, 30 — Fonseca, Niter6i-RJ

Tel (21) 3601-7077 — Email: institucional.heal@isgsaude.org



o HEAL suUs:

HOAPMTAL EETADLIAL AZEVEDC LINA

SECRETARIA DE SAUDE

A Comunicacdo atua na definicdo das pautas, acompanhamento da apuracgéo

das notas junto a Assessoria de Imprensa e adaptacdo dos textos para 0s
boletins, e também na apuracdo e redacdo de matérias. Os boletins visam
manter os colaboradores informados sobre os projetos e as acdes realizados na
unidade, celebrar conquistas, compartilhar boas-praticas entre setores e dar
visibilidade ao trabalho das areas, integrando e valorizando as equipes.

COMENTARIOS SOBRE O HEAL NO SITE E NA PAGINA DO ISG NO
FACEBOOK
A Comunicacdo permanece fazendo o acompanhamento e dando

encaminhamento as respostas. Dentre outras, no inicio do més, um post sobre

HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA
Rua Teixeira de Freitas, 30 — Fonseca, Niterdi-RJ.
Tel (21) 3601-7077 — Email: institucional.heal@isgsaude.org
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um antigo processo seletivo do HEAL viralizou no Facebook. Divulgamos a

seguinte peca:

’ INSTITUTO
- SOCRATES
.-L GUANAES

Um antigo post sohra o processo seletivo n® 001 de
2016 para o Hospital Estadual Azevedo Lima voltou a
sercompartilhado poralguns dos nossos seguidores no
Facebook. Informamos que, neste momento, nao
temos processos seletivos abertos para esta
unidade. Sevoce conhece pessoas interessadasemse
candidatar a uma vaga para atuar no hospital, oriente
que acompannem as oportunidades no site do Instituto
Socrates Guanaes, na area “Trabalhe Conosco”, ou em
nossa pagina no Facebook.

f fisgsaude T www.isgsaude.org

ANUARIO HEAL

A Comunicacao finalizou texto do anuéario 2016. Aguardando aprovacéo e,
paralelamente, em fase de producdo, levantamento e tratamento das fotos. A

diagramacédo do material foi solicitada.

INTEGRACAO HEAL UPA

Demos inicio a proposta de Comunicacao para divulgacéo interna e externa da
integracdo do HEAL com a UPA do Fonseca, bem como das consequentes

mudancas de perfil destas duas unidades, de forma estratégica e diferenciada

para cada um dos nossos atuais e futuros publicos.

CONFECCAO DE PECAS DO CALENDARIO DE DATAS COMEMORAT IVAS

HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA
Rua Teixeira de Freitas, 30 — Fonseca, Niterdi-RJ.
Tel (21) 3601-7077 — Email: institucional.heal@isgsaude.org
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Sao pecas que celebram datas importantes no ambito da saude ou difundem

importantes orientacdes e dicas de saude.

A Comunicacdo é responsavel pela definicAo do calendario de campanhas
anual, confeccao do briefing para cada campanha e pelo acompanhamento da

producédo das pecas todos 0s meses.

Internamente, as campanhas s&o divulgadas via cartazes nos quadros de

avisos, e-mails, telas de fundo dos computadores e TVs internas.

DATA ASSUNTO

02/04 Dia Mundial da Conscientizagdo do Autismo

05/04 Dia Mundial da Atividade Fisica

07/04 Dia Mundial da Saude

08/04 Dia Nacional do Sistema Braille

11/04 Dia do Infectologista

12/04 Dia do Obstetra

14/04 Dia do Técnico em Servigo de Saude

17/04 Dia Internacional da Hemofilia

22/04 Descobrimento do Brasil

26/04 Dia Nacional de Prevencdo e Combate a Hipertenséo Arterial

As seguintes campanhas foram divulgadas em marco em nossos veiculos de

comunicacao:

08/03 — Dia Internacional da Mulher

HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA
Rua Teixeira de Freitas, 30 — Fonseca, Niterdi-RJ.
Tel (21) 3601-7077 — Email: institucional.heal@isgsaude.org
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(Divulgado nos murais internos, via e-mail corporativo e telas de fundo dos
computadores).

Colsa de N
mulher € (3¢
trazer mais

vida por

onde passa

cuidad
Ssendbihisde
o aforga que fazem

sua a
inspiragio.
e margn 7
i brtermacionsl da Muther

aH'EAL +sus=_-_

22/03 — Dia Mundial da Agua

(Divulgado nos murais internos e via e-mail corporativo).

ETARIA DE SA

24/03 — Dia Mundial de Combate a Tuberculose

(Divulgado nos murais internos e via e-mail corporativo).

HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA

Rua Teixeira de Freitas, 30 — Fonseca, Niterdi-RJ.

Tel (21) 3601-7077 — Email: institucional.heal@isgsaude.org



SatwTa
Ursco
AL ESTADLIAL ATEVEDH LINA i

Figue atento aos sintomas da

~ tuberculose
e procure o tratamento.

Palidez e emagrecimento
acentuado.

Tosse secae continua.
Cansago excessivo.
Febre baixa/ fraqueza
Falta de apetite.

EM CASO DE QUALQUER SINTOMA
COMOESTES, PROCURE UM MEDICO,

24 DE MARGO,
DIAMUNDIAL DE COMBATE
ATUBERCULOSE.

SHEAL s

EECRETARTA DE SADE

31/03 — Dia da Saude e da Nutricdo

(Divulgado nos murais internos e via e-mail corporativo).

=7 PARA A ARSOR(AO®2

P =
& ' ,ﬂ’\'\ .fu}ﬁm my
‘;?_S U.wu:um_ '-._ ! M
Al4, AR ¥/
g | ’D%; LIVEL e
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=== s

O equilibrio nutricional proporclona uma compaoasicac
carporal saudavel, previne doengas, aumenta a vitall-
dade e traz uma sensacdo de bem-estar.

“ 31 de marco, Dia da Saide e da Nulric@io &

SHEAL usis.-

Em marco, os seguintes informativos internos foram divulgados:
Inscricdes para a CIPA

HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA
Rua Teixeira de Freitas, 30 — Fonseca, Niterdi-RJ.

Tel (21) 3601-7077 — Email: institucional.heal@isgsaude.org
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FIQUE LIGADO! A, @1 EAL

INSCRICOES PARA A CIPA

Estdo abertas as inscrigbes para se candidatar como
representante dos empregados (titulares e suplentes) na
Comissdo Interna de Prevencao de Acidentes (CIPA),
gestao 2017/2018. Os interessados deverao se inscrever
pessoalmente, no periodo e local abaixo informados,

14h, & no

: QUANDO SE INSCREVER?
' No perfodo de 15/03 a 01/04.

QUEM PODE SE CANDIDATAR?

e -

HEAL na midia — Publicacdo do elogio dos familiares do paciente Djarme

Nunes, internado no CTI no dia 14 de fevereiro

HEAL NA MiDIA 3“ ¥ Bl EAL

Confira o agra to do paci Nunes e de seus familiare
d e fogo, Dijar e

de
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Ultima chamada para o recadastramento do vale trans  porte

Cartaz Tela de fundo
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Rua Teixeira de Freitas, 30 — Fonseca, Niterdi-RJ.
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ULTIMA CHAMADA

RECADASTRAMENTO ANUAL
DO VALE TRANSPORTE

Contribuicao Sindical

| BESTAUDUE FESSUAS @n@n® == =05F |
I | ¢, [ V.|
_—

CONTRIBUIGCAO SINDICAL

Informamos que a Contribuigdo Sindical 2017
obrigatdria, correspondente a remuneragdo de um
dia de trabalho, serd cobrada de uma sé vez na

folha de pagamento do més de margo.

Os colaboradores que decidirem contribuir
diretamente para o sindicato de sua classe deverdo
entregar ao setor de Gestdo de Pessoas uma cdpia
do recibo quitado da contribui¢éo sindical referente
ao ano de 2016 IMPRETERIVELMENTE até o dia 15
de margo. Aqueles que ndo encaminharem até o
prazo estipulado sofrerdo o desconto a favor do

sindicato da classe que esteja vinculado.

Tela de Fundo HEAL

HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA
Rua Teixeira de Freitas, 30 — Fonseca, Niterdi-RJ.

Tel (21) 3601-7077 — Email: institucional.heal@isgsaude.org
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Dicas para a Pascoa e divulgacéo de fotos artistica

no mural ‘Café com Arte’.

CAFI E comM
Pascoa

Nove entre dez pessoas gostam de chocolate; a décima mente!

=
CAFE COM z Q

PEIEPTAL ESTADLAL ATEVEDD Likih
SECRETARIA DE SAUDE

s de uma colaboradora
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Calorias do chocolate

Amargo
SR (R ER b mm
4 quadradinhos)
 TREXITTTR 0200, &

HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA
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3 - Praia de Itacoatiara

Fotos artisticas tiradas por Débora Moreira,
Nutricionista da UTI Adulto,
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Curso de Libras

CURSO DE LIBRAS
NO AZEVEDO

CURSO DE LIBRAS
INSCRICOES PRORROGADAS

EY-A0 SIS A% Iisriohen gan ¢ oltnc: de Nojfes BAsions S Inscreva-se até o dia 31 de margo pelo e-mail

nep.heal@isgsaude.org,

As aulas terdo inices na semana de 21 de marge & sef50 ministradas uma vez

nasamana, num total de 12 semanas. Serao rés turmas, Astergas, quartasa
quintzs-felras. Aofinal, os participantes receberdo certiflcada.

E Importante que todos os brasiieiros tenham nogdes basicas de Libras,
segundo ldioma ofiolal do Brasll. E entre as pr fls da drea assisiencial
esta conheciments & fundamental, para que possam dar atendimenta de

As aulas sao ministradas uma vez por semana no
Auditdrio do HEAL. Escolha sua turma: tergas,
quartas ou quintas-feiras. Ao final, os participantes
receberao certificado.

qualidade a eventuais pacientes portadores de deficiéncla auditiva.

Inscrigdes pelo e-mail nep. org. Todos os o
Azevedo Lima podem participar. Vagas limitadas!

Mais informagoes pelo ramal 282.

HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA
Rua Teixeira de Freitas, 30 — Fonseca, Niterdi-RJ.
Tel (21) 3601-7077 — Email: institucional.heal@isgsaude.org
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Comunicados para os elevadores

VOCE ESTA NO
ELEVADOR CERTO?

COLABORADORES

E PARCEIROS

QUE TRANSPORTAM
CARGAS INTERNAMENTE

ELEVADOR DE

Exclusivg

com a gente.

g recedom pam o
i T

Nao foree &
abarturs da porta.

VOCE ESTA NO
ELEVADOR CERTO?

4|
'
Exclusive para funciondrios e visitantes, £ il
proibido o embargue de pacientes e cargss, |
ATENGAD; Liberasda a ulilizagao pars
i transporte de roupas limpas e alimentos,
deade que em peguenas quantidades.

Cuide bam do que também & seu.

HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA
Rua Teixeira de Freitas, 30 — Fonseca, Niterdi-RJ.
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Doe sangue antes de se vacinar

DOE SANGUE

ANTES DE SE VACINAR!

Quem toma a vacina contra febre amarela
s06 pode doar sangue ap6s 30 dias. Por isso,
0s bancos de sangue temem desabas-
tecimento dos seus estoques. Nao deixe
nua faltea eandua nara quam nraciea_

e Tale sangusa quam nraciea.

Doeantesdese vacinar'_

aHEAL

Resultado “Nossos Talentos”

Y

0 colaborador Jefferson Luiz de Mattos
de Carvalho, que atuava como Magueiro,
fol o candidato selecionado para vaga de
Teéenico em Enférmagem da Clinica Medica.

mcasTania e saumy

HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA
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Horarios do refeitério
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Obitos

Nao indicamos funerarias.

E total responsabilidade do familiar
pesquisar a melhor forma de orgamento.

SHEAL ofuous—
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Informe de Rendimentos
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GESTAO DE PESSDAS

INFORME DE
RENDIMENTOS

Informamos que ja estd disponivel no setor
de Gestdo de Pessoas (RH) o seu Informe de
Rendimentos 2016, para confecgdo da
Declaragdo de Imposto de Renda 2017.

/

Para facilitar o entendimento dos candidatos sobre 0s processo seletivos, 0s
editais publicados em nosso ambiente de ‘Transparéncia’ no site do ISG passam

a ter duas paginas iniciais, criadas pela Comunicacdo, onde podem ser
conferidas as principais informacdes:

HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA
Rua Teixeira de Freitas, 30 — Fonseca, Niterdi-RJ.

Tel (21) 3601-7077 — Email: institucional.heal@isgsaude.org
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ANALISTA DE NOCLED DE VIGILANCIA HOSPITALAR - NVH
AUXILIAR AD TIVO DE SUF 5
AUXILIAR DE ROUPARIA

ENFERMEIRO - CIHDOTT

ENFERMEIRO DO TRABALHO

ENFERMEIRO LTI NEONATAL

FONOAUDIOLOGO

FONDAUDIOLOGO NEONATAL

TECNICO EM ELETRONICA

TECNICO EM EDIFICAGOES

TECNICO EM ENFERMAGEM - CENTRO CIRURGICO
TECNICO EM ENFERMAGEM DO TRABALHO
TECNICO DE ENFERMAGEM - ESTERILIZACAD
TECNICO EM ENFERMAGEM - UTI ADULTO
TECNICO EM ENFERMAGEM - UTI NEONATAL

ATENCAO: ANTES DE SE CANDIDATAR, F IMPORTANTE QUE
VOCE LEIA ESTE EDITAL NA iNTEGRA.

1°PASSO
Antes de se apresentar pard participar 2°Pnss°

do processo, verifique se estd com
todos os documentos necessdrios
{orginais e ciplas) de acordo com o
aedital & cargo pretendido;

Entre os dias 10 e 13 de abeil, dirija-
sa ao auditdrio do HEAL para entrega
da ficha de inscrico preenchida com os
documentos. Endereco: Rua Teiweira da
Freitas, 30, Fonsesa - Niterdi.

3°PASSO

0
Apos realizar a inscrigao, recolha 4 PASSO

S8l comprovante.

Acompanhe o resuitado da 1”etapaa
jpartirde 15,05 no site www.ispsaude.org .

5°PASSO

5Se aprovado na 1" etapa, scompanhe

no site @ divelgacao da segunda

etapa entre os dias 05/06 e 07/07.
Apds participar da segunda etapa,
confira no site 3 publicacao do
resultade final no dia 14,/07.

HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA
Rua Teixeira de Freitas, 30 — Fonseca, Niterdi-RJ.
Tel (21) 3601-7077 — Email: institucional.heal@isgsaude.org
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COMUNICADOS RECORRENTES

Informe de repasses e pagamentos

Flaue LicaDo! A, @1 EAL

INFORMAGOES SOBRE
REPASSES E PAGAMENTOS

Acompanhe aqui, mensalmente, as informagdes sobre os repasses
da Secretaria Estadual de Saide (SES) paro 0 ISG.

REPASSES

DATA DO ULTIMO REPASSE 201122016

OUTROS REPASSES oanztee
221216

PERCENTUAL TOTAL RECEBIDO
PERCENTY 74% DO VALOR DEVIDO

| i patanmRTD

|
| FROEMG PAGAMERTD:

Aa e URIAT

Informe de Rendimentos

GESTAO DE PESSDAS

INFORME DE
RENDIMENTOS

Informamos que ja esta disponivel no setor
de Gestdo de Pessoas (RH) o seu Informe de
Rendimentos 2016, para confecgdo da
Declaragdo de Imposto de Renda 2017.

HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA
Rua Teixeira de Freitas, 30 — Fonseca, Niterdi-RJ.

Tel (21) 3601-7077 — Email: institucional.heal@isgsaude.org
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Elogios do publico

ELOGIOS DO PUBLICO

registrados nas redes sociais nos Gitimos 30 dias

0 a1End

Francisco Cores Dias)|
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Divulgacdo dos numeros do HEAL referentes a fevereiro nos quadros de avisos
e por e-mail.
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Listagem de Aniversariantes

HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA

Rua Teixeira de Freitas, 30 — Fonseca, Niterdi-RJ.
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Comunicado atualizado nos quadros de avisos de 10 em 10 dias com 0sS nomes
e setores dos aniversariantes (celetistas e estatutarios) do periodo. A listagem

também é enviada no inicio do més, por e-mail, aos colaboradores.

1 A 10 DE MARCO 11 A 20 DE MARCO
— 21 [avronio marcos piTo e cunca mébica
oA NowmE SETOR/CARGO o zn
1 |1080 PAULO sawTOS CaRVALKHO EERGENCIA L] .
1 [LUCHR 10RReS D Fel 125 A ERNIDADE 11 |10RGE GILZERTO CIPRIANO MENDES MEDICO  ORTOPEDISTA 2 .
inica 11 |UGiA S0ARES DA COSTA unapuLTo 2 |ATARA O
DENILSON SOUZA GOMES unapuLTo 11| MIGIILLE DA SILVA MACIADD LATORATORIO 2 ©
BIANCA SIVIES FERRERA unaouLro 2 [ANDRER MARIA O 2| AORIANA FUZA i

- = [ 27| AFIOIA GLIMARKFS o RaRa0s imnFoNaTAl
B 2
3 - 22| KATIAROSANIA SILVA DOS SANTOS FARMACIA
P . - 22 [T TR GilncAmrnIc,
4 s s st 2 s 22 e P
& [caurime ne anosans somes unanuo T2 |SANORA REGINA MENDONCA DA cueRcENCn =
& [mosien o souse o Tecwco 15 i masemsrimn e s =
5| ELANE DA CONCEICAD GOMES CARRICO__ | ENFERMERO 13 | awn oarnics na z
5 |IUPIARA ROSA DE CASTRO AUXILIAR DE ENFERMAGEM 13 | FABRICIO PEREIRA FERNANDES evERGENCIA 28 |10CEDASIVA AGUIAR unsouto
5| LEANDRO NUNES DO NASCIVEENTO EMERGENCIA 1
s |LUCA NELENA RODRIGUES ENFLRMERD 16| ALUNE DE MENDONGA MARINHO FARMACIA TENIDAVE
s | canTRo OBSTETRICO 14| ESTELA VIERA MENDES comuNicacio

18 lanernrocns LIZE MORAES DE ALVEIDA NuTRICAD

12 |RAFAFI O IVFIRA D) NASCIMFNTO) 1T NFONATAL 26 |ROBSON I0SE COUTINHO LOPES ENFERMEIRO.

1 ONCEICAD 26 |RosFmeRI AIVeS DS SIWIOS FRGENCI

18 |WILTON 052 SIQUERA IUNIOR w0 X » g

- J - /

EAL

ANIVERSARIANTES DOMES £* B/ EAL  ANVERSARIANTES DOMES £ BI

ANIVERSARIANTES DO MES 2P

6 [BRUNELLA SALEM VIEGAS CENTRO CIRURGICO 6 | BRUNELLA SALEM VIEGAS CENTRO CIRURGICO 27 |EVELYN DOS SANTOS MARQUES CLINICA MEDICA
27 | GRAYCE KATHLEEN BANDEIRA CLINICA MEDICA
-
6 |LUCIANA FERREIRA DE SOUZA PINHO LABORATORIO 6 | LUCIANA FERREIRA DE SOUZA PINHO LABORATORIO
7 | MARCIA REGINA PEREIRA RODRIGUES EMERGENCIA 7 | MARCIA REGINA PEREIRA RODRIGUES EMERGENCIA
29 | MARILIA CASTRO LIMA EMERGENCIA
8 DIRETORIA 8 |UIANAGUTERRES RIBEIRO DIRETORIA 30 |CAROIINA CAVICCHINI SALIM E SILVA UTI NEONATAL
] CARVALIIO EMERGENCIA 9 |m CARVALIO EMERGENCIA 30| EUDINTA KLPPEL T NEONATAL
10 |GUAIRA DE N M DOS'S DA SILVA MEDICO - RADIOLOGISTA 10 |GUAIRA DE N M DOSS DASILVA MEDICO - RADIOLOGISTA 30 | MARCFLO BARROS DF VAIMORE FERNANDES ENFERMEIRO.
31 |BEATRIZ MEDINA VALLADARES MEDICO - CIRURGIAQ PLASTICO
e
31 |MARCIO DE ABREU PINTO MEDICO - ORTOPEDISTA
Parabéns! Parabéns!
Parabéns!
Fonte: Gest3o de Pessoas / HEAL Fonte: Gest3o de Pessoas / HEAL Fonte: Gestio de Pessoss / HEAL

Ouvidoria

HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA
Rua Teixeira de Freitas, 30 — Fonseca, Niterdi-RJ.
Tel (21) 3601-7077 — Email: institucional.heal@isgsaude.org
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Listagem de profissionais e setores elogiados no més de fevereiro por pacientes
e acompanhantes, na Ouvidoria do Heal.

| Eaipes ds Tocnicos de Enfermagem |

T —
| oo i

Enfermagem |

e |

Fonte: Ouvidoria

Doutores da Alegria

Flateias
MaepEczaares

DOUTORES DA ALEGRIA
EM MARCO NO AZEVEDO LIMA:

Cortejo com o grupo
‘Poesia ao Pe do Ouvido’

Dia 31/03 (sexta-feira), a partir
das 14h em todo hospital. Participem.

SHEAL sus:

HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA
Rua Teixeira de Freitas, 30 — Fonseca, Niterdi-RJ.

Tel (21) 3601-7077 — Email: institucional.heal@isgsaude.org
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6. JUSTIFICATIVA DO NAO PAGAMENTO DE IMPOSTOS E TRI BUTOS.
PROGRESSAO DA DIVIDA COM OS FORNECEDORES.

Conforme j& reportado a esta SES/RJ, atraves de oficios e reuniées presenciais,
a crise financeira do Estado do Rio de Janeiro vem ocasionando o repasse da
verba de custeio intempestivamente e em valor consideravelmente inferior ao
guanto pactuado no Contrato de Gestao n°® 004/2014, certo é que tal fato tem
acarretado o pagamento minimo de impostos e tributos nos ultimos meses,
inclusive no més de Marco de 2017, bem como propicia a progressao da divida
com os fornecedores e demais prestadores de servicos no Hospital Estadual
Azevedo Lima.
Neste ponto, cumpre esclarecer que além do acumulo de dividas, este Instituto
tem sido onerado ainda, com 0 pagamento de multas, juros e correcéo
monetaria sobre tributos ndo pagos e débitos em aberto junto a prestadores e
fornecedores de servigos da unidade.
Ainda, vale frisar que atendendo a determinacgé&o contida no Art. 1° da Resolucéo
SES/RJ n° 1.419/2016, publicada no D.O.E.R.J. em 31/08/2016, quando do
recebimento do repasse parcial da verba de custeio do CG n° 004/2014,
referente ao més de Mar¢o/2017, optou-se pelo pagamento das PJ's médicas,
folha de pagamento dos colaboradores, bem como pela aquisicdo minima de
itens criticos de materiais e medicamentos, permanecendo em aberto os débitos
com alguns prestadores de servi¢os e fornecedores de materiais e insumos.
Por fim, corroborando o acima narrado, anexamos a presente, coOpia dos
diversos oficios enviados a SES/RJ relatando a preocupag¢do do Instituto
Sdocrates Guanaes com a progressao da divida, bem como a relacdo dos tributos

que se encontram em atraso.

HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA
Rua Teixeira de Freitas, 30 — Fonseca, Niterdi-RJ.
Tel (21) 3601-7077 — Email: institucional.heal@isgsaude.org



0SS Instituto Socrates Guanaes - HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA
DEZEMBRO 2016
INDICADORES DE PRODUCAO
ATIVIDADES HOSPITALARES Més Abril Més maio Meés junho Meés julho Més agosto Més setembro
PREV. REAL. % PREV. REAL. % PREV. REAL. % PREV. % PREV. REAL. % PREV. REAL. %
Saidas Clinicas de Adultos 160 259 161,88 160 280 175,00 160 262 163,75 160 262 163,75 160 291 181,88 160 212 132,50
Saidas Obstétricas 350 358 102,29 350 377 107,71 350 327 93,43 350 310 88,57 350 295 84,29 350 325 92,86
Saidas Ortopédicas 120 130 108,33 120 129 107,50 120 121 100,83 120 134 111,67 120 126 105,00 120 151 125,83
Outras saidas cirdrgicas 120 134 111,67 120 98 81,67 120 106 88,33 120 105 87,50 120 100 83,33 120 94 78,33
SADT Més Abril Més maio Més junho Més julho Meés agosto Més setembro
PREV. REAL. % PREV. REAL. % PREV. REAL. % PREV. REAL. % PREV. REAL. % PREV. REAL. %
Ultrassonografia 500 395 79 500 466 93 500 580 116 500 551 110 500 600 120 500 551 110,20
oopraTerEompatonead 2000 2.228 111 2000 2314 116 2000 1931 97 2000 2.246 112 2000 1.853 93 2000 2050 102,50
OSPITA ADUAL A DO
ATIVIDADES HOSPITALARES Més Outubro Més Novembro Més Dezembro Més Janeiro 2017 Més Fevereiro Més Margo
INDICADORES DE PRODUGAO PREV. REAL. % PREV. REAL. % PREV. REAL. % PREV. REAL. % PREV. REAL. % PREV. REAL. %
Saidas Clinicas de Adultos 160 220 137,50 160 219 136,88 160 134 83,75 160 160 100,00 160 135 84,38 160 171 106,88
Saidas Obstétricas 350 324 92,57 350 336 96,00 350 324 92,57 350 351 100,29 350 363 103,71 350 423 120,86
Saidas Ortopédicas 120 129 107,50 120 133 110,83 120 148 123,33 120 144 120,00 120 141 117,50 120 131 109,17
Outras saidas cirdrgicas 120 107 89,17 120 80 66,67 120 90 75,00 120 97 80,83 120 96 80,00 120 87 72,50
SADT Més Outubro Més Novembro Més Dezembro Més Janeiro 2017 Més Fevereiro Més Margo
PREV. REAL. % PREV. REAL. % PREV. REAL. % PREV. REAL. % PREV. REAL. % PREV. REAL. %
Ultrassonografia 500 664 133 500 517 103 500 478 96 500 571 114 500 431 86 500 526 105,20
LIS EHENZEI; eand 1480 2.230 151 1480 1.613 109 1480 1.603 108 1480 1340 91 1480 1.493 101 1480 1.727 116,69
HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA
ATIVIDADES HOSPITALARES Més Abril Més Maio Més Junho Més Julho 2017 Més Agosto Més Setembro
INDICADORES DE PRODUGAO PREV. REAL. % PREV. REAL. % PREV. REAL. % PREV. REAL. % PREV. REAL. % PREV. REAL. %
Saidas Clinicas de Adultos 160 0,00 160 0,00 160 0,00 160 0,00 160 0,00 160 0,00
Saidas Obstétricas 350 0,00 350 0,00 350 0,00 350 0,00 350 0,00 350 0,00
Saidas Ortopédicas 120 0,00 120 0,00 120 0,00 120 0,00 120 0,00 120 0,00
Outras saidas cirurgicas 120 0,00 120 0,00 120 0,00 120 0,00 120 0,00 120 0,00
SADT Més Abril Més Maio Més Junho Meés Julho 2017 Més Agosto Més Setembro
PREV. REAL. % PREV. REAL. % PREV. REAL. % PREV. REAL. % PREV. REAL. % PREV. REAL. %
Ultrassonografia 500 0 500 0 500 0 500 0 500 0 500 0,00
(TT"C';mgraf'a Comeytadorizada 1480 0 1480 0 1480 0 1480 0 1480 0 1480 0,00




! |  Mac [ | ] [ |

cobranca ao SUS

apresentadas ao SUS) X 100

Taxa de Mortalidade Ajustada | (Mortalidade absoluta/ Mortalidade estimada 36,50
1 por escore de gravidade na UTI | por APACHE/SNAPPE para UTI Neonatal ou <ou=1 1,09 0
(APACHE) equivalente) 33,42
(Numero de usuarios com diagndstico de 70
3 Taxa de Infeccdo Hospitalar infeccdo apos 48h de internagdo/ Total de <ou =2,5% 1,04 10
usuarios internados) X 100 6745
138
4 Taxa de Ceséarea Numero de cesareas/Total de partos X 100 <=40% T 44,23 0
Taxa de mortalidade Numero de 6bitos neonatal precoce/ 4
5 neonatal precoce dos Total de nascidos vivos na Unidade X |< 10 por 100 12,9 0
nascidos na Unidade 1000 311
( ari isfei 382
6 Taxa de satisfagdo dos usuarios (NG usua,m_os SEEiEme 6 6 > ou = 90% 91 15
usuérios) X 100 419
(1Otar ue gronssiunais mmeuitus 351
7 Taxa de profissionais cadastrados no CNES/ Total de 100% 100.00 10
cadastrados no CNES profissionais médicos cadastrados) X 351 '
100
a o) 1
8 Taxa de Suspensao de (Total de suspensoe_s x 100)/ Total de <10% 5 5,02 10
Cirurgias cirurgias 299
f;if:nﬂgngtgozzz 22?\;? (c;s (Total de AIH glosadas/ Total de AIH 4
9 L ¢ referentes aos servigos habilitados <5% 0,3 15
habilitados apresentado para 1.323




