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1.  APRESENTACAO
Apresentamos, a partir deste Relatorio de Execucdo de Atividades e Prestacdo de
Contas, as ac¢0Oes realizadas pelo Hospital Estadual Azevedo Lima (HEAL), sob gestdo do

Instituto Sécrates Guanaes (ISG), referente ao més de agosto de 2021.

O ISG iniciou suas atividades na gestdo do HEAL em 14 de abril de 2014, por conta da
realizacdo do antigo Contrato de Gestdao n° 004/2014 e novamente sagrou-se vencedor na
Selecéo para gestao do hospital no novo Contrato de Gestdo n° 001/2019, o qual foi celebrado
em 26 de fevereiro de 2019, entre a Secretaria de Estado de Saude do Estado do Rio de
Janeiro (SES/RJ) e 0 ISG.

A metodologia utilizada para elaboracdo do presente relatorio trata-se da analise dos
resultados assistenciais, estabelecidos no Contrato de Gestdo 001/2019. Nesta perspectiva o
ISG, tem a prerrogativa de reger todas as suas acOes obedecendo aos principios

constitucionais, pautado nos principios e diretrizes do SUS.

2. O INSTITUTO SOCRATES GUANAES

Fundado em 13 de julho de 2000, foi inicialmente denominado Centro de Estudos e
Pesquisa Socrates Guanaes (CEPESG). A entidade, em seu primeiro proposito fundamental,
tinha o ensino e a pesquisa como objeto do desenvolvimento de suas praticas. Em momento
posterior, culminou na compreensdo de que, a integracdo do ensino e pesquisa se
fundamentava em excelentes recursos para melhoria do desenvolvimento de praticas de saude
Nnos servicos assistenciais, além de promoverem a saude, com eficacia e eficiéncia. Desta
avanca no campo da gestdo, atuando junto ao entdo recém-inaugurado Hospital da Cidade,
gue se tornou referéncia no Estado da Bahia na assisténcia ao paciente criticamente enfermo
(UTI e Emergéncia), transformou-se em um dos principais centros do pais, formadores de

profissionais voltados ao exercicio da Medicina Critica.

A partir da compreensao de sucesso obtido na experiéncia de gestdo de um Hospital de
Ensino, 0 ISG passou a caminhar no propdsito de se constituir como instituicdo compromissada

com a formacgédo em saude, tendo a qualidade,
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assisténcia humanizada e responsabilidade social como definicées de seus processos.
A paulatina incorporagéao ao processo de gestdo e aos objetivos iniciais, de levar a “expertise”
adquirida no caminho da integracdo e articulacdo a outros equipamentos de salde, desde a
atencdo bésica até a atencdo em alta complexidade, passaram a ser crescentes na Visao

institucional.

No ano de 2004, foi adotada a denominacéao de Instituto, para lembrar o compromisso
com 0 ensino e a pesquisa, como um “laboratério” de ideias e formagao de “gente para cuidar

de gente”, com eficiéncia e dedicagao.

Desta, 0 ISG mantém a filosofia e a convicgcédo de que “nada de bom se faz sozinho” e, por isso,
valoriza a formacéo e selecdo de recursos humanos para o trabalho em saude, assim como,
estabelece importantes convénios com renomadas instituicbes nacionais e internacionais, do

setor da saude e do ensino.

Ao longo desses anos, com apoio e orientacdo dos Conselhos e Diretoria do Instituto,
tem cativado e mantido um time de colaboradores, consultores e parceiros que comungam com

estes preceitos éticos e profissionais, tornando-se sua visdo, uma das razées do seu sucesso.

A eficiéncia na gestdo e a transparéncia de seus processos tém sido entendidos como
preceitos fundamentais na reconstrucdo da capacidade administrativa, através do modelo de
assisténcia a saude por Organizaces Sociais, buscando recursos através de terceiros, quer
através de parceria com o setor publico e/ou privado. Para a operacionalizacdo dos servigos,

torna-se obrigatorio aplicar bem e comprovar os

recursos recebidos por conta desse novo arranjo juridico no sistema de saude estadual.
Reiteramos que as OSS (Organiza¢des Sociais em Saude) operam com base em contratos de
gestdo. Nesse sentido, evidencia-se que a relacdo do Estado com as entidades, tem por base

o cumprimento de metas e alcance dos objetivos adotados pela gestao.

No tocante aos processos de controle, o Estado do Rio de Janeiro faz o
acompanhamento das atribuicbes, responsabilidades e obrigacbes das OSS, sendo
estabelecidos instrumentos para tanto, com foco em diferentes niveis e dimensfes do controle

interno e externo, tais como o contrato de gestdo, renovado anualmente, o relatério financeiro e
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o relatério de execucdo e desempenho, com periodicidade mensal. Uma vez estabelecidos os

parametros, o controle ocorre a partir do acompanhamento e da avaliagdo dos resultados
obtidos pela entidade, que devem ser comparados com o0 que foi previamente acordado no

contrato de gestéo, o que vem sendo cumprido periodicamente pelo I1SG.
MISSAO

Promover salde com espirito publico e eficiéncia do privado.
VISAO

Ser uma Organizagao Social referéncia em nosso pais na formacao de profissionais de
saude, tendo a educacdo como mola propulsora, 0 ensino e a pesquisa como ferramentas e a
gestdo como meio para promover saude com a eficacia e a eficiéncia que a 'nossa gente'

precisa e merece.
VALORES

SAUDE E PRIORIDADE: E dever do Estado e direito de todos os cidaddos. Deve ser

oferecida com igualdade e equidade, garantindo-se o acesso universal;

EDUCACAO E FUNDAMENTAL: Sendo o ensino e a pesquisa ferramentas essenciais para

a eficiéncia do processo;

HUMANIZACAO E DIFERENCIAL: No processo de promocéo da satde e assisténcia ao

paciente de maneira holistica e integral;

GESTAO EFICIENTE E RESPONSABILIDADE SOCIAL: Promover satde com qualidade e

ao melhor custo-beneficio € um dever social;

CAPITAL HUMANO E O MAIOR PATRIMONIO: Formar 'gente para cuidar de gente' e

garimpar talentos;

DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL: Captar e gerir o 'dinheiro bom' para cumprir nossa
Missao;
ETICA COMO UNICA CENSURA: E determinante fazer o bem com autonomia, justica e

livre de qualquer preconceito;
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MERITOCRACIA: Premiar o empreendedorismo e o mérito resultante do trabalho eficiente e

criativo;

TRANSPARENCIA E GESTAO COM RECURSOS CAPTADOS: Auditar e apresentar onde e

como foram aplicados os recursos financeiros;
PARCERIA PARA SOMAR "EXPERTISE": Multiplicar ativos e dividir resultados pactuados.
CONCEITO
Saude através da educacao.

Para tanto, o ISG desenvolve e mantém cinco principais areas de atuacao e centros de
resultados (CR):

e (Gestdo e Consultoria em Saude;

e Programa de Atencao Basica a Saude;

e Ensino e Desenvolvimento Profissional;

e Laboratorio de Treinamento e Simulacdo em Saude;

e Pesquisa Clinica Aplicada.

3. O HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA

O HEAL é unidade de saude responsavel pela prestacado de servicos de saude na area
de urgéncia, emergéncia, trauma e maternidade, compondo a rede de hospitais estaduais do

Estado do Rio de Janeiro.

Tem como missdo a prestacdo de assisténcia especializada, de média e alta
complexidade, integral, humanizada, eficiente e resolutiva, dentro de preceitos de qualidade e
seguranca, a pessoas que procuram a instituicdo. Assume como valores institucionais o
compromisso social critico, a democracia no acesso e na gestéo, a solidariedade, a defesa de
um Sistema Unico universal, a competéncia técnica e o desenvolvimento técnico-cientifico da

saude, com compromisso na exceléncia dos resultados.

Localizada na Rua Teixeira de Freitas n° 30, Fonseca, Niterdi, Regido Metropolitana Il do
Estado do Rio de Janeiro. Constitui-se como a unidade de referéncia da Cidade de Niterdi,

HEAL »”'.':1‘ COVERND DO ESTADO Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
; - f(,‘),l RIO DE JANEIRD /aneiro- RJ —Brasil. Cep: 24.130-610
~ Tel.: 55(21) 3601-7249/7283/7244/7298

u



Secretaria de
Sadde

GOVERNO DO ESTADO

RIO DE JANEIRO

Hospital Estadual Azevedo Lima
sendo também responsavel por uma macrorregido, atendendo os municipes de NiterGi e

demais municipios que compde a Regido Metropolitana Il, somando cerca de dois milhdes de
habitantes.

Obedece a critérios estabelecidos pelo Ministério da Saude, através do disposto na
Portaria GM/MS n° 1.600, de 07 de julho de 2011, relativos a Rede de Atencao as Urgéncias e
Emergéncias (RUE) do Sistema Unico de Saude (SUS), que considera que o atendimento aos
usuarios com quadros agudos deve ser prestado por todas as portas de entrada dos servicos
de saude do SUS. Neste contexto, o HEAL desempenha o papel de hospital geral, referéncia
na prestacao de assisténcia de urgéncia e emergéncia, traumatologicas, clinicas e cirurgicas.
Dispondo de recursos tecnolégicos e humanos, indispensaveis para o diagnostico e
tratamento, contando com equipes de Cirurgia Geral, Anestesiologia, Clinica Médica,
Neurocirurgia, Obstetricia, Traumato-Ortopedia e Terapia Intensiva Adulto e Neonatal, em

carater ininterrupto.

De forma a viabilizar o direito ao acesso, atendimento e resolutividade em tempo
adequado, tem implantado em sua porta de entrada processo de acolhimento, com
classificacdo de risco em ambiente especifico e identificacdo do paciente, segundo sinais e
sintomas ou de agravo a saude e de risco de morte, priorizando-se aqueles que necessitem
tratamento imediato. A porta de entrada hospitalar de urgéncia e todos os demais setores
hospitalares contam com processo permanente de regulacdo através do Nucleo de Regulacao
Interna (NIR), em permanente interface com a Central Estadual de Regulacdo (CER), a qual

coordena os de referéncia e contra referéncia.

Tem em sua estrutura maternidade de alto risco, disponibiliza desde o acolhimento,
equipe multiprofissional de plantdo, para avaliacéo, classificacdo de risco, acompanhamento e
internacdo, de todas as gestantes que buscam 0 servico espontaneamente, assim como as
vinculadas a atencao béasica e/ou aquelas encaminhadas pela Central de Regulacdo. Mantém
alojamento conjunto, possibilitando ao neonato a permanéncia junto a mae, assim como
Unidade Terapia Intensiva Neonatal que concentra 0s principais recursos — humanos e

materiais — necessarios

fE L :»”'.‘k COVERND DO ESTADO Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
Secretaria ge 5 1 H — H .
A, e t@: RIO DE JANEIRD /aneiro- RJ —Brasil. Cep: 24.130-610
(s Tel.: 55(21) 3601-7249/7283/7244/7298

4


http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt1600_07_07_2011.html

Secretaria de
Sadde

\.,’:.—-DQ'ILﬁA
GOVERNO DO ESTADO

RIO DE JANEIRO

Hospital Estadual Azevedo Lima
para dar suporte ao neonato em suas necessidades bioldgicas e de cuidado no sentido mais

amplo.

Possui 241 leitos de internacao, distribuidos em: 43 leitos de Emergéncia (07 leitos de
cuidados intensivos trauma— Sala Vermelha; 05 leitos de cuidados intensivos clinicos — Sala
Vermelha; 09 leitos de Cuidados Semi-Intensivos - Sala Amarela; 20 leitos Clinico-Cirurgicos —
Sala Verde, 02 leitos de Trauma Pediatrico; 30 leitos de Tratamento Intensivo de Adulto, 05
leitos de Cuidados Pdés-Operatérios Intensivos; 92 leitos de Unidade de Internacdo Clinico-
Cirargica (66 cirurgicos, 24 clinicos e 02 de isolamento), 59 leitos de Maternidade, 07 leitos de
Tratamento Intensivo Neonatal, 05 leitos de Unidade Intermediaria Neonatal.

4, O CONTRATO DE GESTAO — GESTAO PACTUADA

O novo modelo de gestédo e de atencdo a saude visa novos patamares de prestacédo dos
servicos, para proporcionar elevada satisfagcdo ao usuario associada a introducao de processos

assistenciais inovadores.

Atualmente a unidade realiza novo mapeamento dos seus processos e das

necessidades que impactam na correta prestacado do servigco ao usuario.

Esse instrumento tem sido a base para a realizacdo das acdes do ISG no novo panorama de

gestéo.

ago/21

Unidade de Realizado Percentual de
INDICADORES DE PRODUCAO . Meta meta atingida
Medida Agosto de 2021 y
no periodo

Saidas Clinicas Adulto Unidade 138 166 120,29%
Saidas Obstétricas Unidade 320 334 104,38%
Saidas Ortopédicas Unidade 120 148 123,33%
Outras Saidas Cirurgicas Unidade 110 133 120,91%
Média 688 781 117,23%
USG/ECO Unidade 500 1034 206,80%
Tomografia Computadorizada Unidade 1700 2298 135,18%
Média 170,99%
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Maximo de 4,5/1000 5
(laboratorial) e 2,5/1000
(clinica) - Indicacéo de
Taxa de densidade reducéo de 30% da
de incidéncia de NC de Infecges Hospitalares incidéncia de infec¢éo
infeccdo de corrente T — g Cateter Vascular priméria de corrente
1.0 | sanguinea associada Central - UTI Adulto/ N° de sanguinea em pacientes 7,28
a cateter venoso cateter-dia UTI Adulto *1000 com cateter venoso 687
central (CVC) na UTI central ao final de 3
Adulto anos, em comparacao
com os dados dos trés
primeiros meses de
vigilancia
Maximo de 11,6/1000 0
(laboratorial) e 16,7/1000
(clinica)Indicacéo de
Taxa de densidade reducéo de 30% da
R e || v ce feccges Hospaares | 0S8 e Hecedo
; ; associadas a Cateter Vascular . X
1.1| sanguinea associada Central - UTI Neonatal/ N° de sanguinea em pacientes 0,00
a cateter venoso cateter-dia UTI Neonatal *1000 com cateter venoso 111
central (CVC) na UTI central ao final de 3
Neonatal anos, em comparacao
com os dados dos trés
primeiros meses de
vigilancia
687
Taxa de utilizagdo de | |, . o
2.0 | cateter venoso central c'i\le dsc(i::rg?éir-_d?:‘gﬁ I A’\Aadutﬂg 1'8‘0 < ou=61,0% 78,16%
(CVC) na UTI Adulto | “¢P 879
e 111
c;;?é?e?(\e/ :;xg%z%g; N° de cateter-_dia UTI _Neonatal/
2.1 N° de pacientes-dia UTI <ou=415% 34,69%
(CVC) na UTI Neonatal*100
Neonatal 320
55
Taxa de mortalidade
institucional , o
Numeros de 6bitos = 24 h/ _ 871
&Y saidas hospitalares *100 SENS et
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1
Ne de Obitos cirdrgicos (6bitos
. até 7 dias apds o procedimento
3.1 TQX? d_e mgrtalld_ade cirurgico na mesma internagao) <ou=5% 0,26%
cirdrgica (inclusive R - 382
. IN° pacientes submetidos a
cesarea) . o .
procedimentos cirargicos *100
3
Taxa mortalidade nimero de 6bitos < 1.500/ _ D .
3.2 neonatal < 1.5009 nimero de RN < 1.500 *100 <ou=41,0% 38 87,50%
1
Taxa mortalidade namero de 6bitos1.500g a
3.3| neonatal 1.500g a | 2.500g/ nimero de RN 1.500g a <ou= 3,1% 2,00%
2.500g 2.500g *100 50
0
Taxa de mortalidade N° de 6bitos maternos/ N° de _
3.4 Materna RN vivos *1000 <ou= 024 240 0,00
122
N° de partos cesareos / Total de 15% < ou = 3 pts
4.0 Taxa de cesarea partos (partos normais + partos | Entre 15% e 30% - 2pts. 50,41%
cesareos) * 100 Acima de 31% - 0 pto 242
5934
. o . o L
51 Taxa d(_a ocupacdo | N° Paciente d|a} GeraI/Lfltos dia > ou = a 85% 87.41%
operacional Geral operacionais Geral *100 6789
1197
Taxa de ocupacéo de | N° Paciente-dia clinicos/Leitos- _ 0 o
52 leitos Clinicos dia operacionais clinicos *100 > ou=asgs% 806 148,51%
470
Taxa de ocupacéo N° Pacientes-dia
5.2| operacional Leitos cirargicos/Leitos-dia > ou = a 85% 84,23%
Cirdrgicos operacionais cirargicos *100 558
728
Taxa de ocupacgéo N° Pacientes-dia
5.3| operacional Leitos ortopédicos/Leitos-dia >o0u=a85% 78,28%
Ortopédicos operacionais ortopédicos *100 930
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Taxa de ocupacéo Ne Pacientes-dia 293
operacional Leitos neurocirirgicos/Leitos-dia _ 7 .
o cirirgicos operacionais neurocirirgicos > 0L = Al 186 157,50
Neurocirurgia *100
1543
Taxa de ocupagéo N° Pacientes-dia
5.5 operacional maternidade/Leitos-dia > ou = a 85% 101,58%
Maternidade operacionais maternidade *100 1519
~ . . 879
Taxa de ocupacéo N° Pacientes-dia UTI Adulto/
5.6 operacional UTI Leitos-dia operacionais UTI > ou = 90% 94,52%
Adulto Adulto *100 930
138
T . N° de Pacientes-dia UTI Pés
axa de ocupagao operatoério/ Leitos-dia
5.7 | operacional UTI P6s peratorial P > ou = 90% 89,03%
L operacionais UTI Pés
Operatério a- 155
Operatorio *100
Taxa de ocupacio N° de Pacientes-dia UTI 320
58|  operacional UTI Neonataisf Leitos-dia > ou = 90% 147,47%
Neonatal operacionais UTI Neonatais 217
*100
5934
N° Pacientes-dia Geral/ N°
Média de Saidas hospitalares o
6.0 permanéncia Geral (altas+Obitos+transférencias <ou=7dias 871 6,81
externas) Geral
1197
o . . -
vedage | N°FedeTes g oosoios
6.1| permanéncia Leito P P . ; <ou=a76dias 7,2
Clinico (altas+06bitos+transférencias 166
externas) Geral
470
N° Pacientes-dia leitos
Média de cirargicos/ N° Saidas
6.2| permanéncia Leito hospitalares <ou=a6,5das 5,88
Cirargico (altas+obitos+transférencias 80
externas) Geral
728
Ne° Pacientes-dia leitos
Média de ortopédicos/ N° Saidas
6.3| permanéncia Leito hospitalares < ou=7,0dias 4,92
Ortopédico (altas+0Obitos+transférencias 148

externas) Geral
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6.4

Média de
permanéncia Leito
Neurocirurgia

N° Pacientes-dia
neurocirurgicos/ N° Saidas
hospitalares
(altas+0Obitos+transférencias

externas) Geral

<ou=a 10,2 dias

6.

Média de
permanéncia na
Maternidade

5

N° Pacientes-dia maternidade/
N° Saidas hospitalares
(altas+06bitos+transférencias
externas)maternidade

<ou=a31ldias

6.6

Média de
permanéncia UTI
Adulto

N° Pacientes-dia UTI Adulto/ N°
Transférencias internas de
saida + Saidas hospitalares
(altas+obitos+transferencias
externas) da UTI Adulto

<ou=a 10,0 dias

6.7

Média de
permanéncia UTI Pés
Operatério

N° Pacientes-dia UTI pés
operatdrio/ N° Transférencias
internas de saida + Saidas

hospitalares
(altas+06bitos+transferencias
externas) da UTI pos operatorio

<ou=a7ldias

293
5,53
53
1543
2,41
640
879
9,25
95
138
6,57
21

Tempo de
Substituicdo em sala
cirdrgica

cirurgias eletivas: numero de
procedimentos cirargicos/ 12h;
cirurgias emergenciais: nUmero
de procedimentos cirurgicos/24h

cirurgias eletivas: até 3h
- 2 pontos. Acima de 4h -
0 pontos.  Cirurgias
emergenciais: Até 4h -
03 pontos. Acima de 4h -
0 pontos

Tempo de Substituicdo em
sala cirlrgica para
cirurgias eletivas até 03
horas: cirurgias. Cirurgias
eletivas acima de 4h = 125
cirurgias. Cirurgias
emergencias até 04h:135
Cirurgias emergencias
acima de 04h: O cirurgias.
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950
NUmero de AlH apresentada no
més/ Ndmero de Internagbes 2 o
realizadas na Unidade no més R 900 USRI
*100
8 Alimentacéo do
SIA/SUS e SIH/SUS 43044
Ndmero de BPA e APACs
apresentados/ NUmero de 100% 631.24%
atendimentos ambulatoriais 6819 ’
realizados *100
4265
N° de pacientes admitidos no
Acolhimento com pronto atendimento com
9 classificaciio de risco classificagdo de risco realizada/ 100% 100,00%
& N° de pacientes admitidos no 4265
pronto atendimento *100
- 6603
% de pacientes Soma(tgr:;an?iﬁ&(tacr)r;)p ozgrz ((e)spera
atendidos de acordo : nutos) p .
oM 0S DarAmetros atendimento inicial de pacientes
10 do tem gde espera admitidos no pronto > ou = a 85% 154,82%
na lﬁ)r éncia% atendimento/ N° de pacientes 4265
Eme? ancia admitidos no pronto
9 atendimento
) ) . 11
Monitoramento/ Total de manifestacdes
avaliacdo de queixas, resolvidas/ Total de _ o o
11 reclamacoes e reclamacoes, solicitacbes e > ou=a90% 11 100,00%
sugestdes denuncias *100
Taxa de Mortahgjade registro e avaliagéo de
Ajustada a Gravidade . . .
12 Mortalidade Ajustada por SMR menor ou igual a 1 1,20
na UTI Adulto e Gravidade
Pediatrica
Possuir CIHDOTT
(Comisséo
Intrahospitalar de
Doacéo de orgéos e
Tecidos) ATl.JANTE’ . e . = Ocorréncias no periodo:
segundo critérios Numero de casos notificados de | Registro e apresentagdo L
13 . L0 gy casos / Notificagfes no
estabelecidos pela morte encefélica das estatisticas eriodo: 2 casos
Central Estadual de P )
Transplantes do Rio
de Janeiro (CET/PET
- RJ) Notificagcdo de
100% dos casos
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Implantacéo do
Nucleo de Seguranca
do Paciente

Apresentar ata de reunides

Registro

Implantado

Implantagdo dos
Protocolos de
Seguranca do

Apresentar protocolos
implantados, registro das

cumprimento de 2 metas
- 1pto; cumprimento de 4

Metas atingidas: metas 1,

15 Paciente - Meta 1, capacn{:\gpes realizadas e metas - 2ptos; 2 34566
estatistica mensal de cumprimento de 6 metas
Meta 2, Meta 3, Meta acompanhamento - 3 ptos
4, Meta 5 e Meta 6 P P
Comissbes . ~
. o Registro e apresentacdo
16 |mplar_1tadas eem Apresentar ata de reunites das estatisticas Implantado
funcionamento
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AVCI, SEPSE, sepse; IAM, SEPSE,
17 Protocolo da Agencia Apresentar registros e Registro e apresentacao Agéncia transfusional;
Transfusional; estatisticas mensais das estatisticas Extubacéo acidental;

Extubacéo acidental;
protocolo de glicemia
e protocolo da Dor

Protocolo de glicemia e
Protocolo de Dor

7
Numero de novos casos de PAV | Densidade de Incidéncia
Taxa de pneumonia no periodo de vigilancia/ (DI):13. Meta de
18 associada a NUmero de Pacientes em diminuicdo de 75% na 15,70
ventilagdo mecanica ventilagdo mecancia-dia no incidéncia do ano 446
periodo de vigilanca *1.000 anterior
Protocolos de reanimacéo
Qualificacio dos avan_gada para médicos, para _ 3
19 profissionais equipe de enfermagem nos Apresentar registros Qualificados
protocolos de reanimacgéo
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Qualfcaga docrere | Quaencio do chee o
20 da emergéncia e g Apresentar registros Qualificados
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protocolo de ATLS - Urgéncia e
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4.2.1. ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUC}AO

41.1. Saidas Clinicas de Adultos

Saidas Clinicas de Adulto
138

aGmREALIZADO  em==PREVISTO

190 192

janf21 fev/21 marf21 abrf21 maif21 junf21 jul/21 agof21

Fonte: Sistema Soul

41.2. Saidas Obstétricas

FMETA
DR TRATLIAL

Saidas Obstétricas =

egmREALIZADO e PREVISTO

38

356 355 342 33

328 342

jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/21 jun/21 jul/21 ago/21

Fonte: Sistema Soul MV

{ ; ‘\ COVERND DO ESTADO Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
MAL cremadh ! RIO DE JANEIRD /aneiro-RJ —Brasil. Cep: 24.130-610
1:“.,,',5’ Tel.: 55(21) 3601-7249/7283/7244/7298



Secretaria de
Sadde

GOVERNO DO ESTADO

RIO DE JANEIRO

Hospital Estadual Azevedo Lima

4.1.3. Saidas Ortopédicas

FEETA
COETRATUAL

Saidas Ortopédicas
| 1o |

@G REALIZADO — emm==PREVISTO

Fonte: Sistema Soul

janf21 fev/21 mar/21 abr/21 maif21 junf21 jul/21 ago/21

Fonte: Sistema Soul MV

4.1.4. Outras Saidas Cirurgicas

META

Outras Saidas Cirurgicas EDTERT L

g Serie] emmmSerie?

133 131 130

3
11 111

Fonte: Sistema Soul MV

janf21  fev/21 marf21 abr/21 maif21 jun/21 julf21  agof21

Fonte: Sistema Soul MV
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4.1.5. Ultrassonografia e Ecocardiografia

META
CORTRATLLGL

Ultrassonografia e Ecocardiografia m

e=gmREALIZADO e Série2

1145
1085 1067 1034
001

dez/20 jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 maif21 jun/21 jul/21 agof21

Fonte: Sistema Soul MV

4.1.6. Tomografia Computadorizada

META

CONTRATLLAL

Tomografia Computadorizada L |
e Serie] - Sdriel
2306 2290 2263 2298

1983 211900 2013

janf21  fev/21 marf21 abr/21 maif21  jun/21 jul/21 agof21
-

Fonte: Sistema Soul MV
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4.2.2. ANALISE DOS INDICADORES DE DESEMPENHO

4.2.1. Taxa de densidade de incidéncia de infeccdo de corrente sanguinea associada a

cateter venoso central (CVC) na UTI Adulto

Taxa de densidade de incidéncia de infeccdo de corrente
sanguinea associada a cateter venoso central (CVC) na
UTI Adulto

11.01 @@=mREALIZADO  e=ssmPREVISTO
r

9,43 9,45 10,58
, , 1,07 9,22
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Y Yy "y
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. ﬁ}(\ N 13?

Fonte: Servico de Controle de Infecgio Hospitalar SCIH/ HEAL

Comentario:

A Unidade de Terapia Intensiva do HEAL é aderente ao programa de controle das
infeccbes relacionadas a assisténcia e foi a primeira UTI do pais a alcancar a meta
redutora no PROADI SUS. O eventual aumento da medida avaliada é contextual e de
certo submetido as tratativas direcionadas pela Associacdo de Medicina Intensiva
Brasileira e discutidas em foruns especializados na Sociedade de Terapia Intensiva do
Rio de Janeiro.

Ademais, a comunidade cientifica mundial especializada jA& demonstrou o impacto da
Pandemia na Taxa de Densidade de Incidéncia de infec¢cdo da corrente sanguinea
associada a cateter venoso central (CVC), alertando para um esperado e expressivo
aumento, de causa multifatorial. Multiplas pun¢des venosas, posicdo do paciente em
decubito ventral, ventilagdo mecéanica por tempo prolongado e gravidade dos pacientes

sédo apontamentos relevantes levados em consideracéo (Giacobbe DR, Battaglini D, Ball

th‘x‘ COVERND DO ESTADO Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
HEAL Secretars de Ev‘j; RIO DE JANEIRD  'aneiro-RJ —Brasil. Cep: 24.130-610
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L, et al. Bloodstream infections in critically ill patients with COVID-19. Eur J Clin

Invest.2020;50:€13319. https:// doi.org/10.1111/eci.13319)

4.2.2. Taxa de densidade de incidéncia de infec¢cdo de corrente sanguinea associada a

cateter venoso central (CVC) na UTI Neonatal

kL
LIRS

Taxa de densidade de incidéncia de infeccao s
de corrente sanguinea associada a cateter
venoso central (CVC) na UTI Neonatal

@@=REALIZADO emmmsPREVISTO

dez/20 jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/21 jun/21 jul/21 ago/21

Fonte: Servigo de Controle de Infeccdo Hospitalar SCIH/ HEAL

4.2.3. Taxa de utilizacdo de cateter venoso central (CVC) na UTI Adulto

KETA
LELLT TS S5

Taxa de utilizacao de cateter venoso central
(CVC) na UTI Adulto

@@)=REALIZADO emmmPREVISTO

81,08%82,63% 83,63%  83,54%

73,10%5 4. 04% 73,577

61%  61% 61 61%  61%  61%  61%  61%  61%

dez/20 jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 maif21 jun/21 jul/21 ago/21

Fonte: Servigo de Controle de Infeccao Hospitalar SCIH/ HEAL
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Comentario:

A Unidade de Terapia Intensiva do HEAL tem como caracteristica de internagdo, menos de 3%
de pacientes cirurgicos eletivos historicamente, sendo o restante (quase 100%) composto por
doencas clinicas graves e cirurgias de urgéncia envolvendo alta energia e multiplas lesfes.
Destas ultimas, o trauma grave alcanca a margem da totalidade. Tal perfil de gravidade e
amostra, justifica o uso de acesso venoso central apontado na estatistica, por si s6. Nao
obstante, € notério que o gréafico se eleva nos meses do ano mais impactados pela pandemia
de Sars Cov -2 até o momento, onde a gravidade do paciente e a demanda por recursos se

elevou substancialmente.

O numero de puncgdes venosas centrais isoladamente ndo tem nenhuma valia no
acompanhamento da qualidade assistencial, obtendo nota apenas na avaliacdo de custos. Nao
€ possivel obter um valor de referencia que seja adequadamente, dinamicamente e

cientificamente calibrado para a Terapia Intensiva Adulto em um hospital geral.

Considerando a reunido em novembro de 2020 no HEAL, com membros da SES RJ, reitero a
posicdo técnica exposta na ocasido, bem como o pedido de desconsiderar este item de

avaliacdo para as Unidades de Terapia Intensiva.

4.2.3.Taxa de utilizacao de cateter venoso central (CVC) na UTI Neonatal

Taxa de utilizagao de cateter venoso central
(CVC) na UTI Neonatal

@)=REALIZADO e=mmPREVISTO

45,57%

-

janf21 fev/21 mar/21 abr/21 maif21 |

Fonte: Servi¢o de Controle de Infec¢do Hospitalar SCIH/ HEAL
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4.2.4. Taxa de Mortalidade Institucional

Taxa de Mortalidade Institucional %
11%

a=@=REALIZADO e=mmPREVISTO

0,
410% 6,31%

5
.37% 6,69% 6,33%

dez/20 jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 maif21 jun/21 jul/21 ago/21

Fonte: Sistema Soul MV

4.2.5.Taxa de Mortalidade Cirurgica (Inclusive Cesarea)

Taxa de mortalidade cirurgica
(inclusive cesarea)

a@=REALIZADO emmmPREVISTO

dez/20 jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/21 jun/21 jul/21 ago/21

Fonte: Sistema Soul MV
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4.2.6. Taxa mortalidade neonatal < 1.500 g

Taxa mortalidade neonatal < 1.500¢g %
3Lk

@)= REALIZADO esssPREVISTO

Fonte: Coordenagéo do Bloco Neonatal

4.2.7. Taxa mortalidade neonatal 1.500g a 2.500g

Taxa mortalidade neonatal 1.500g a ﬂ
2.500g %

@@=REALIZADO e PREVISTO

dez/20 jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/21 jun/21 jul/21 ago/21

Fonte: Coordenacao do Bloco Neonatal
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4.2.8. Taxa de mortalidade materna

FAETA
DO HTTLAT LGL

Taxa mortalidade materna

e=mmPREVISTO efmREALIZADO

Fonte: Comisséo de Analise de Obitos

4.2.9. Taxa de Cesarea

Wata

Taxa de Cesarea O

e REALIZADO  essspPREVISTO
53,94%
)

0,
53,02% ., 49,55% o 50,419
(:] (]
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Fonte: Coordenacao do Bloco Neonatal
Comentario:

Esse resultado vai de encontro ao perfil da Maternidade do HEAL, pois se trata de uma
unidade referéncia para atendimento as gestantes de Alto de Risco, além de ser Unica
Maternidade, com esta referéncia, de porta aberta na regido Metropolitana Il. Nao obstante,

L { “« COVERND DO ESTADO Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
‘ 'EA Secretara e
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vale ressaltar que sofremos impacto da fragilidade na assisténcia da Atencdo Priméaria, fato

este identificado no recebimento das gestantes, sem e/ou com pré-natal inadequado, situacao
gue reflete nas condicdbes de morbidade e preparo para parturicdo. Outro ponto a ser
destacado € que devido a escassez de leitos obstétricos na regido, esta paciente até chegar a
emergéncia do HEAL, “peregrina” por outros servigos. Cabe ainda salientar que como fator
interno a inexisténcia de enfermagem obstétrica com funcdo formalmente estabelecida interfere
nestes resultados.

by

No que concerne a meta contratual de 15% na taxa de cesariana, esclarecemos que este
percentual ndo se aplica ao perfil de alto risco que dispde desse servico conforme descri¢cao e
justificativa acima.

Por fim, sugerimos fortemente a revisdo desta meta estipulada considerando o case mix

do Hospital e o contexto na qual a unidade esta inserida

4.2.10. Taxa de Ocupacédo Operacional Geral

META
CONTRATUAL

Taxa de Ocupagao Operacional Geral
@@=REALIZADO emmmPREVISTO
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4.2.11. Taxa de Ocupacéo Leitos Clinicos

META

Taxa de Ocupagao Leitos Clinicos conTaTUA
>0u=
@@=REALIZADO emmmmPREVISTO

Fonte: Sistema Soul MV

4.2.12. Taxa de Ocupacéo Operacional Leitos Cirargicos

META
CONTRATUAL.

Taxa de Ocupacao Operacional Leitos
Cirargicos =

Fonte: Sistema Soul MV

Comentario:

Inicialmente, destacamos que o Hospital Estadual Azevedo Lima (HEAL) responde como Unica

unidade de saude da Cidade de Niter6i, de média e alta complexidade, de “portas abertas”,

{ ; '\ COVERND DO ESTADO Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
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com o funcionamento durante 24 (vinte e quatro) horas por dia e que possui referéncia historica

regional no atendimento de urgéncia e emergéncia clinico, cirargica, trauma e maternidade de
médio e alto risco. O afluxo de pacientes ao HEAL ocorre através da demanda espontanea,
ndo s6 da Cidade de Niter6i, como de toda Regido Metropolitana Il do Estado do Rio de

Janeiro, e néo raro da Capital e demais regides do Estado.

Diante deste perfil da unidade, o afluxo de doentes cirlrgicos ao hospital se d4, na sua
totalidade, pelo setor de emergéncia em todas as suas especialidades, quais sejam: cirurgia
geral, cirurgia do trauma, cirurgia vascular, cirurgia toracica, cirurgia plastica, urologia e cirurgia
bucomaxilofacial. Desta forma, salientamos que a instituicdo ndo possui governabilidade para

aumentar a demanda, mas atua de forma eficaz na terapéutica dos pacientes.

Sendo assim, a baixa ocupacdo de leitos (taxa de ocupacdo) encontra-se diretamente
relacionada a demanda espontdnea e a eficacia dos tratamentos adotados pelo hospital,
através da reducdo do tempo de internacdo, por conta do empenho do trabalho assistencial,
efetuando uma maior rotatividade dos leitos. Isto € evidenciado através do empenho da equipe
desde o acolhimento até a desospitalizacéo, perpassando pelas boas praticas assistenciais na

vigéncia da internacéo.

Entretanto, apesar de toda a exceléncia do trabalho realizado, destacamos existir uma

flagrante contradicdo contida no Termo de Referéncia estabelecida entre a taxa de

ocupacdo X tempo médio de permanéncia, hotadamente por pontuarem para a conceituagao

das metas do CG n° 001/2019 em A, B ou C, prejudicando todo o empenho das acbes
assistenciais da unidade, fato que deve ser revisto, jA que impacta negativamente na

pontuacdo das metas.

Ressaltamos que o acima informado ja foi pontuado através do Oficio ISG/HEAL n° 400/2020,
protocolado em 02/06/2020, contendo a proposta de repactuacédo contratual, aditiva ao CG n°
001/2019, destacando também a necessidade da revisdo da forma da medicdo acima

(ocupacao X saidas) ja que da forma como consignadas para serem aferidas sdo contraditas.

fE L *»”'.‘5‘ GOVERNO DO ESTADO Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
Secretaria ge 5 1 H — H .
A, e t@: RIO DE JANEIRD /aneiro- RJ —Brasil. Cep: 24.130-610
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4.2.13. Taxa de Ocupacédo Operacional Leitos Cirargicos Ortopédicos

Taxa de Ocupagdo Operacional Leitos| -2
Cirargicos Ortopédicos

@@=REALZADO emmmPREVISTO

89,00%

Fonte: Sistema Soul MV

Comentério:

Inicialmente, destacamos que o Hospital Estadual Azevedo Lima (HEAL) responde como Unica
unidade de saude da Cidade de Niterdi, de média e alta complexidade, de “portas abertas”,
com o funcionamento durante 24 (vinte e quatro) horas por dia e que possui referéncia histérica
regional no atendimento de urgéncia e emergéncia clinico, cirdrgica, trauma e maternidade de
médio e alto risco. O afluxo de pacientes ao HEAL ocorre através da demanda espontanea,
nao s6 da Cidade de Niter6i, como de toda Regido Metropolitana Il do Estado do Rio de

Janeiro, e ndo raro da Capital e demais regides do Estado.

Diante deste perfil da unidade, o afluxo de doentes ortopédicos ao hospital se da, na sua
totalidade, pelo setor de emergéncia em todas as suas especialidades, quais sejam: cirurgia
geral, cirurgia do trauma, cirurgia vascular, cirurgia toracica, cirurgia plastica, urologia e cirurgia
bucomaxilofacial. Desta forma, salientamos que a instituicdo ndo possui governabilidade para

aumentar a demanda, mas atua de forma eficaz na terapéutica dos pacientes.

Sendo assim, a baixa ocupacdo de leitos (taxa de ocupacdo) encontra-se diretamente
relacionada a demanda espontdnea e a eficacia dos tratamentos adotados pelo hospital,

'EAL r"”a‘ COVERND DO ESTADO Rua Teixeira de Fr.eitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
r Secretar e w, RIO DE JANEIRD  'aneiro-RJ —Brasil. Cep: 24.130-610
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através da reducdo do tempo de internacgéo, por conta do empenho do trabalho assistencial,

efetuando uma maior rotatividade dos leitos. Isto é evidenciado através do empenho da equipe
desde o acolhimento até a desospitalizacdo, perpassando pelas boas praticas assistenciais na

vigéncia da internagao.

Entretanto, apesar de toda a exceléncia do trabalho realizado, destacamos existir uma
flagrante contradicdo contida no Termo de Referéncia estabelecida entre a taxa de

ocupacédo X tempo médio de permanéncia, hotadamente por pontuarem para a conceituagao

das metas do CG n° 001/2019 em A, B ou C, prejudicando todo o empenho das agbes
assistenciais da unidade, fato que deve ser revisto, jA que impacta negativamente na

pontuacao das metas.

Ressaltamos que o acima informado ja foi pontuado através do Oficio ISG/HEAL n° 400/2020,
protocolado em 02/06/2020, contendo a proposta de repactuacédo contratual, aditiva ao CG n°
001/2019, destacando também a necessidade da revisdo da forma da medicdo acima

(ocupacéo X saidas) ja que da forma como consignadas para serem aferidas sdo contraditas.

4.2.14. Taxa de Ocupacdo Operacional Leitos Cirargicos Neurocirurgia

META
CONTRATUAL

Taxa de Ocupacdo Operacional Leitos
Cirurgicos Neurocirurgia

Lee 69 7742%
oen 157,53%

74,73% 77,96% 83.04% 23 (oo

"y
l"
S

Fonte: Sistema Soul MV
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4.2.15. Taxa de Ocupacéao Operacional Maternidade

Taxa de Ocupacao Operacional coNTRATUAL

*ou=

Maternidade 85%

/41% 102,30% 96,23% 101,58%

VAR
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Fonte: Sistema Soul MV

4.2.16. Taxa de Ocupacéao Operacional UTI Adulto

META
CONTRATUAL

Taxa de Ocupagao Operacional UTI
Adulto

Fonte: Sistema Soul MV
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4.2.17. Taxa de Ocupacédo Operacional UTI P6s-Operatorio

META
CONTRATUAL

Taxa de Ocupac¢ao Operacional UTI Pos
r - m
Operatorio

98,00%

Fonte: Sistema Soul MV

Comentario:

Inicialmente, destacamos que o Hospital Estadual Azevedo Lima (HEAL) responde como Unica
unidade de saude da Cidade de Niterdi, de média e alta complexidade, de “portas abertas”,
com o funcionamento durante 24 (vinte e quatro) horas por dia e que possui referéncia histérica
regional no atendimento de urgéncia e emergéncia clinico, cirdrgica, trauma e maternidade de
médio e alto risco. O afluxo de pacientes ao HEAL ocorre através da demanda espontanea,
nao s6 da Cidade de Niter6i, como de toda Regido Metropolitana Il do Estado do Rio de

Janeiro, e ndo raro da Capital e demais regides do Estado.

Diante deste perfil da unidade, o afluxo de doentes cirdrgicos ao hospital se da, na sua
totalidade, pelo setor de emergéncia em todas as suas especialidades, quais sejam: cirurgia
geral, cirurgia do trauma, cirurgia vascular, cirurgia toracica, cirurgia plastica, urologia e cirurgia
bucomaxilofacial. Desta forma, salientamos que a instituicdo ndo possui governabilidade para

aumentar a demanda, mas atua de forma eficaz na terapéutica dos pacientes.
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Sendo assim, a baixa ocupacdo de leitos (taxa de ocupacdo) encontra-se diretamente

relacionada a demanda espontanea e ao numero de cirurgia de urgéncias que nao retornou ao

volume esperado, conforme a média histérica do hospital.

4.2.18. Taxa de Ocupacéao Operacional UTI Neonatal

META
CONTRATUAL

Taxa de Ocupacao Operacional UTI Neonatal
90%

203,23% 214,29%
’ 91

dez/20 jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 maif21 jun/21 jul/21 ago/21

Fonte: Sistema Soul MV

4.2.19. Média de Permanéncia Geral

PIEIA
DOHTATUGL

Média de Permanéncia Geral
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4.2.20. Média de Permanéncia Leito Clinico

REIA
COWTEATIAL

Fonte: Sistema Soul MV

4.2.21. Média de Permanéncia Leito Cirurgico

Média de Permanéncia Leito Cirurgico

21

S W W AW W W
P W SN W W W
&N @Q\ &04\ & %&\ @@\\ \&‘\ . \\,}\

O
)

Fonte: Sistema Soul MV
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4.2.22. Média de Permanéncia Leito Cirdrgico Ortopédico

MEIA
COMTIATUGL

Média de Permanéncia Leito Cirtrgico
Ortopédico

Fonte: Sistema Soul MV

4.2.23. Média de Permanéncia Leito Neurocirurgia

FAET.

Média de Permanéncia Leito Neurocirurgia i

dez/20 jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/21 jun/21 jul/21 ago/21

Fonte: Sistema Soul MV
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4.2.24. Média de Permanéncia Maternidade

Rkl

Média de Permanéncia Maternidade = ===

dez/20 jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/21 jun/21 jul/21 ago/21

Fonte: Sistema Soul MV

4.2.25. Média de Permanéncia UTI Adulto

Média de Permanéncia UTI Adulto

Fonte: Sistema Soul MV
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4.2.26. Média de Permanéncia UTI Pés Operatério

REIA
CONTEATIAL

Média de Permanéncia UTI Pds Operatdrio

14,10
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Fonte: Sistema Soul MV

4.2.27. Alimentacéo do SIA/SUS

META
CONTRATUAL

Alimentagao do SIA/SUS

af)mSérie]l e PREVISTO

100,00%  100,00%  102,34%03,

Fonte: Faturamento HEAL
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4.2.28. Alimentacao do SIH/SUS

Alimentacao do SIH/SUS CONTRATUAL

100,00% 765,96% 801,55%

100,00%
100'.5; —4e i862,'40%' Gﬁ,%%' 5!’!4%

°  100,00%

N
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Fonte: Faturamento HEAL

4.2.29. Acolhimento com Classificacao de Risco

META
CONTRATUAL

Acolhimento com Classificacdao de Risco =a
—B—REALIZADO  sstssPREVISTO

100% 100,00%  100,00% 100,00%  100,00%

' 1!0% | 105,00% 150,00% 100,00%

dez/20 jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/21 jun/21 jul/21 ago/21

Fonte: Sistema MV
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4.2.30. Monitoramento/ avaliacdo de queixas, reclamagdes e sugestoes.

(ST
IR ILAT AL

Monitoramento/ avaliacao de queixas,
reclamacgoes e sugestoes

af)=Série]l emmmPREVISTO

0% 100% 100% 100% 100% 100%

dez/20 jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 maif21 jun/21 jul/21 ago/21

Fonte: Ouvidoria HEAL

4.2.31. Taxa de mortalidade ajustada a gravidade na UTI adulto

Meta

Taxa de mortalidade Ajustada a Gravidade it
na UTI Adulto

2,36

Fonte: EPIMED

Comentario:

O sistema prognéstico SAPS 3 (Simplified Acute Physiology Score 3) € composto de 20

variaveis, representadas por escore fisioldgico agudo e avaliagcdo do estado prévio, visando

estabelecer indice preditivo de mortalidade para pacientes admitidos em unidades de terapia
Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
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intensiva (UTI). A razdo padronizada de morte (SMR) é calculada dividindo a taxa de

mortalidade observada pela predita, de forma que o equilibrio se mostra na unidade (1).

Embora a Terapia Intensiva Adulto do Hospital Estadual Azevedo Lima mostre em memoria
de célculo valores abaixo da mortalidade estimada para a gravidade do usuario, ressaltamos
gue nenhum indice da atualidade ainda €& capaz de predizer a mortalidade em um
paciente com coronavirus. Esta constatacdo € reforcada pelos desenvolvedores do
Sistema Epimed Monitor ® e pelas Sociedades de Terapia Intensiva no mundo, tornando
necessaria cautela estatistica quando analisamos leitos destinados exclusivamente ao

atendimento da Covid 19.

4.2.32. Taxa de pneumonia associada a ventilacdo mecanica

Meta

Taxa de Pneumonia Associada a Ventilacao [

Mecanica

g Sériel e PREVISTO

Fonte: Servigco de Controle de Infeccio Hospitalar SCIH/ HEAL

Comentario:

A média historica demonstra 5 ou mais pontos abaixo da mediana (Meta) configurando os
resultados sustentados do setor. O valor atual configura, portanto, nada mais do que um ponto

astronbmico na analise estatistica e serd avaliado como tal. Possivelmente trata-se da

EAL K"‘} COVERND DO ESTADO Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
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cronicidade dos pacientes, sua gravidade e a selecdo de um subgrupo que nao atinge

estabilidade para ser transferido.

RESUMO DAS ATIVIDADES REALIZADAS NO PERIODO DE 01 A
31/08

ANIVERSARIO DO AZEVEDO LIMA

A Comunicacao elaborou a comemoracéo dos 76 anos do Azevedo Lima. Esse ano, a celebracao
teve como foco os colaboradores, que fazem e fizeram parte da histéria do Hospital. O tema
proposto para esse ano € “Uma histéria que se constréi com unido”, que enfatiza os trabalhos em
conjunto e a unido dos colaboradores dos multiplos vinculos que atuam nessa Unidade. O hall dos
elevadores foi ornamentado para celebracdo com bolas e banner, também foram confeccionados
pecas graficas como cartaz, whatsapp e banner e um video de homenagem.

76 anos™ \ 76 anos

ANIVERSARIIDO.

stavrr= Ll o
AZEVEDO LIMA AZEVEDOLIMA -
AN 7’5:nos &
L%

ANNVERSARIC DO
AZEVEDO LIMA

Uma historia &8 Uma histofia !
cue se constroi que se constroi

{IVERSARIO HEAL=#6 ANOS VF

- QR -
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AGOSTO LILAS

A Comunicacédo apoiou a equipe do Servi¢o Social na acao do Agosto Lilas

CONFECCAO E INSTALACAO DE PLACAS E AVISOS

A identidade visual dos espacos nas unidades de saude € um importante meio de comunicacao
com 0s pacientes e seus acompanhantes. Ela pode proporcionar maior sensacao de acolhimento,
em consonancia com o atendimento humanizado preconizado pelo SUS e também pelo ISG, além
de orientar o publico no deslocamento pelas dependéncias das unidades. A Comunicacao € o setor
responsavel por identificar e/ou receber as necessidades de novas sinalizacdes e providenciar as

devidas atualizacdes, seguindo layout e padronizacédo criados pela SES/RJ.

J NEP

ir, deposite
sua pulseira aqui.

¥
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BOLETIM ‘ACONTECFE’

O Boletim ‘Acontece’ esta com layout mais moderno. Agora, as matérias podem ser conferidas
na integra por meio de QR Codes (nhas versfes impressas) ou através de hiperlinks (no boletim

digital, divulgada no Whatsapp e no e-mail), além disso, o informativo é divulgado
guinzenalmente.

Em julho, foram divulgadas 2 edi¢des do Boletim Acontece.

acontece | acontece

e O O— O =— O—

Os boletins visam manter os colaboradores informados sobre os projetos e as a¢des realizados
na unidade, celebrar conquistas, compartilhar boas-praticas entre setores e dar visibilidade ao
trabalho das areas, integrando e valorizando as equipes.

MATERIAS

Divulgacéo no site e na pagina do 1ISG no Facebook e nos boletins internos:

Uma histdria que se constréi com unido: Azevedo Lima completa 76 anos

04 de agosto de 2021
Por Olenka Lasevitch

No dia 4 de agosto de 1945 foi inaugurado o sanatério Azevedo Lima para tratar
doentes com tuberculose, levando o sobrenome do médico José Jerdnimo de Azevedo
Lima, que doou a area para sua construcdo. Cerca de 30 anos depois tornou-se um
hospital geral, referéncia para sete municipios do estado do Rio de Janeiro, sobretudo
em atendimento a pacientes politraumatizados e em maternidade de alto risco. Nestes
76 anos, sete dos quais gerido pelo Instituto Socrates Guanaes, o Hospital Estadual
Azevedo Lima manteve suas portas abertas todos os dias para assisténcia a populagéo.
Essa é uma longa histéria, de inUmeros acontecimentos, de nascimentos,
renascimentos e reencontros, que tem sido construida com a unido de muitas maos.

,(," COVERND DO ESTADO Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
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Azevedo Lima organiza agdo em prol do Agosto Lilas para acolhimento a
mulheres vitimas de violéncia

24 de agosto de 2021

y / = 3 Por Olenka Lasevitch
LILA S A campanha Agosto Lilds é um movimento em prol da conscientizagdo e combate a

violéncia contra a mulher. Foi criada em 2016 para apoiar a Lei Maria da Penha que este
ano completa 15 anos com foco no combate aos casos de violéncia doméstica no Brasil.
Somente durante os meses de janeiro a julho de 2021, o Azevedo Lima atendeu 97

Ocombate &violéncia ) casos de violéncia fisica, doméstica, sexual, psicoldgica e tortura contra mulheres. Ao
°°“*t";°m{'he\;? :?'t? longo de 2020 este total foi de 153 atendimentos, o que demonstra aumento na média
por toacs nos. violencia

néiofern de e mensal que passou de 12,75 casos em 2020 para 13,35 casos em 2021.

UTI Neonatal do Hospital Estadual Azevedo Lima inaugura sala para preparo de
medica¢les

24 de agosto de 2021

Por Olenka Lasevitch

Foi inaugurada na semana passada a sala para preparo de medica¢des da UTI Neonatal
do Azevedo Lima. A partir de agora a medicacdo dos bebés passara a ser preparada em
local isolado, proporcionando ainda mais seguranca. “A sala vai proporcionar um ganho
para o setor, ja que o profissional podera ficar mais focado no preparo dos
medicamentos, o que antes era feito no saldo”, garante a coordenadora de enfermagem
da UTI Neo, Patricia Azevedo. Além da seguranca contra contaminacao, a nova sala vai
permitir maior controle e rastreio da medicacdo. “Quando pensamos em ganhos de
qualidade, certamente essa sala € um deles!”, finaliza Patricia.

DEMANDAS SES/IMPRENSA

MATERIAS EM DESTAQUE NA IMPRENSA (PROATIVAS)
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A Medicina Perene

Artigo publicado
na Jornal do Brasil,

Por MARCUS VINICIUS DIAS em 17/08/2021

Publicade om 2021 08 17 21:04:08 f ¥ ©
https://www.ib.co
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= ESTADAO #F Politica
¥ O que de fato importa em uma PPP Artigppublicado
5 no Estado de SP,
| e | em 21/08/2021
&8 ; https://politica.est
8 adao.com.br/blogs
®; /[fausto-macedo/o-
l que-de-fato-
importa-em-uma-
ppp/

Marcus Vinicius Dias. FOTO: DIVULGACAO

Em 2004 o Brasil ingressou juridicamente no universo da Parceria Pblico-Privada. PPP,

ATENDIMENTOS AS DEMANDAS DE |IMPRENSA E OUTRAS
INFORMACOES:

Foram passadas 21 informacdes a Assessoria de Comunicacdo da Secretaria Estadual de
Saude durante o més de agosto, referentes ao estado de saude de pacientes e dados sobre

afastamento de colaboradores por Covid-19.
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DEMANDAS IMPRENSA / SECRETARIA ESTADUAL DE SAUDE:

SOLICITAGOES DE INFORMAGOES

Tema
02,09,16,23 e Informagdes sobre colaboradores afastados por atestado
30/08 médico devido a Covid-19
03/08 Informagdes sobre possivel internagdo de Adriana
Coutinho Costa
04/08 Estado de Saude de Guilherme Pereira da Souza
05/08 Estado de Saude de Marcos Barreto
06/08 Estado de Saude de Luis Carlos Alencar
06/08 Estado de Saude de Thiago Mata
10/08 Estado de Saude de Ricardo Lima
10/08 Estado de Salude de Noeli Andrada
15/08 Estado de Saude de Silvia Leticia da Silva
16/08 Estado de Salde de Lucia Helena
21/08 Estado de Saude de Renan Costa
21/08 Estado de Salude de Paulo Fidelis
22/08 Estado de Saude de Joao Carlos Fernandes
22108 Estado de Saude de Bruno Xavier
23/08 Estado de Saude de José Lourengo
24/08 Estado de Saude de Thais Portiliano
30/08 Estado de Salude de Conrado Gomes

CALENDARIO DE DATAS COMEMORATIVAS

A Comunicacéo é responsavel pela definicdo do calendério anual interno para criacao de pecas
gue celebram datas importantes no ambito da saude ou difundem importantes orientacfes e
dicas de saude, bem como confeccao do briefing e acompanhamento da producao das pecas
todos 0s meses. Internamente, as principais datas comemorativas sao divulgadas via cartazes
nos quadros de avisos, grupos de Whatsapp das equipes e e-mail interno

HEAL
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Calendéario definido para SETEMBRO 2021.:

DATA ASSUNTO

13-set. DIA MUNDIAL DA SEPSE

17-set. DIA MUNDIAL DA SEGURANCA DO PACIENTE

19-set. DIA DO ORTOPEDISTA

21-set. DIA NACIONAL DE LUTA DA PESSOA PORTADORA

DE DEFICIENCIA
DIA MUNDIAL DO DOADOR DE ORGAOS (CAMPANHA

217-set. SETEMBRO VERDE)

29-set. DIA MUNDIAL DO CORACAO
30-set. DIA DA SECRETARIA

MES SETEMBRO AMARELO (DIA 10)

As seguintes campanhas foram divulgadas em agosto em nossos veiculos de comunicacéo,
compartilhadas das redes sociais ISG:

DIVULGADO VIA REDE SOCIAIS

01/08 — DIA MUNDIAL DA AMAMENTACAO

O aleitamento materno
é fundamental para
amée e o bebé!

¢

Entenda a seguir os.

beneficios e incentive
o doacho doe leite!

y-"",f\‘ COVERND DO ESTADO Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
f,EAL Secretar ce Ev‘j’; RIO DE JANEIRO  Janeiro - RJ —Brasil. Cep: 24.130-610
s Tel.: 55(21) 3601-7249/7283/7244/7298
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04/08 — ANIVERSARIO DO HOSP. EST. AZEVEDO LIMA

76 anos

AZEVEDO LIMA

que se constroi
COM i

uniao

08/08 — DIA DOS PAIS

Aos nossos colaboradores,
pacientes e pais de todo

o Brasil, 0 ISG deseja um
excelente dia com alegria,
amor e muita satde!

Felis
Dz dos Pris

=55

08/08 — DIA NACIONAL DE COMBATE AO COLESTEROL

[
Quando o colesterol
pode virar um problema?

{ '\! COVERND DO ESTADO Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
ﬁAL S rerad ! RIO DE JANEIRD  Janeiro-RJ —Brasil. Cep: 24.130-610
¥ ", Tel.: 55(21) 3601-7249/7283/7244/7298
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27/08 — DIA DO PSICOLOGO

Uma homefiagem aos profissionais essenciais o

no cuidado com a saide mental dos pacientes

27 DE AGOSTO | DIA DO PSICOLOGO

29/08 — DIA NACIONAL DE COMBATE AO FUMO

30/08 — DIA NACIONAL DE CONSCIENTIZACAO SOBRE A ESCLEROSE MULTIPLPA

31/08 — DIA DO NUTRICIONISTA

Nossa homenagem aos
na recuperacio saudavel

51 DE AGOSTO | DIA DO NUTRICIONISTA

,("’f\‘ COVERND DO ESTADO Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
=) Janeiro - RJ —Brasil. Cep: 24.130-610
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ATENDIMENTO AOS SETORES

Além das demandas do proéprio setor, a Comunicacdo atende a demandas dos demais setores
do HEAL para: coberturas jornalisticas e registro audiovisual de eventos; organizacao e
coordenacao de solenidades e eventos; planejamento de campanhas e a¢des de mobilizagao
internas; divulgacao de informagdes, acdes, projetos e programacoes.

INFORMATIVOS GERAIS

ROCURONIO 10MG/ML - 5 ML
Produt i

S,
. PARALISACAO DO
SISTEMA MV

COMUNICADOS RECORRENTES

ANIVERSARIANTES DO MES

Comunicado atualizado nos quadros de avisos de 10 em 10 dias com 0s homes e setores dos
aniversariantes (celetistas e estatutarios) do periodo. A listagem também é enviada no inicio do

més, por e-mail, aos colaboradores.

HEAL . f:”.‘\-.“ COVERND DO ESTADO Rua Teixeira de Fr.eitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
4 - o o *@’, RIO DE JANEIRD /aneiro- RJ —Brasil. Cep: 24.130-610
P Tel.: 55(21) 3601-7249/7283/7244/7298
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