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CNPJ: 03.969.808/0006-84
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RESPONSAVEL PELA ORGANIZACAO SOCIAL: ANDRE GUANAES

PRESTACAO DE CONTAS
ORDINARIA MENSAL

Relatério de gestdo dos servicos
assistenciais do Hospital Estadual
Azevedo Lima no Estado do Rio de
Janeiro, qualificada como Organizagao
Social de Saude — OSS.
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1. APRESENTACAO
Apresentamos, a partir deste Relatério de Execucdo de Atividades e Prestacdo de
Contas, as ac¢0Oes realizadas pelo Hospital Estadual Azevedo Lima (HEAL), sob gestdo do
Instituto Socrates Guanaes (ISG), referente ao més de janeiro de 2022.

O ISG iniciou suas atividades na gestdo do HEAL em 14 de abril de 2014, por conta da
realizacdo do antigo Contrato de Gestdo n°® 004/2014 e novamente sagrou-se vencedor na
Selegao para gestao do hospital no novo Contrato de Gestdo n°® 001/2019, o qual foi celebrado
em 26 de fevereiro de 2019, entre a Secretaria de Estado de Saude do Estado do Rio de
Janeiro (SES/RJ) e 0 ISG.

A metodologia utilizada para elaboracdo do presente relatorio trata-se da andlise dos
resultados assistenciais, estabelecidos no Contrato de Gestdo 001/2019. Nesta perspectiva o
ISG, tem a prerrogativa de reger todas as suas acles obedecendo aos principios

constitucionais, pautado nos principios e diretrizes do SUS.

2. O INSTITUTO SOCRATES GUANAES

Fundado em 13 de julho de 2000, foi inicialmente denominado Centro de Estudos e
Pesquisa Socrates Guanaes (CEPESG). A entidade, em seu primeiro propdsito fundamental,
tinha o ensino e a pesquisa como objeto do desenvolvimento de suas praticas. Em momento
posterior, culminou na compreensdao de que, a integracdo do ensino e pesquisa se
fundamentava em excelentes recursos para melhoria do desenvolvimento de préticas de saude
nos servigos assistenciais, além de promoverem a saude, com eficacia e eficiéncia. Desta
avanca no campo da gestdo, atuando junto ao entdo recém-inaugurado Hospital da Cidade,
gue se tornou referéncia no Estado da Bahia na assisténcia ao paciente criticamente enfermo
(UTI e Emergéncia), transformou-se em um dos principais centros do pais, formadores de

profissionais voltados ao exercicio da Medicina Critica.

A partir da compreensao de sucesso obtido na experiéncia de gestdo de um Hospital de
Ensino, 0 ISG passou a caminhar no propdésito de se constituir como instituigdo compromissada
com a formacdo em saude, tendo a qualidade, assisténcia humanizada e responsabilidade

social como definicbes de seus processos.
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A paulatina incorporagao ao processo de gestdo e aos objetivos iniciais, de levar a “expertise”

adquirida no caminho da integracdo e articulagdo a outros equipamentos de saude, desde a
atencdo basica até a atencdo em alta complexidade, passaram a ser crescentes na Visao

institucional.

No ano de 2004, foi adotada a denominacéo de Instituto, para lembrar o compromisso
com 0O ensino e a pesquisa, como um “laboratério” de ideias e formacao de “gente para cuidar

de gente”, com eficiéncia e dedicacao.

Desta, o ISG mantém a filosofia e a convicgédo de que “nada de bom se faz sozinho” e, por isso,
valoriza a formacéo e selecdo de recursos humanos para o trabalho em saude, assim como,
estabelece importantes convénios com renomadas instituicbes nacionais e internacionais, do

setor da saude e do ensino.

Ao longo desses anos, com apoio e orientacdo dos Conselhos e Diretoria do Instituto,
tem cativado e mantido um time de colaboradores, consultores e parceiros que comungam com

estes preceitos éticos e profissionais, tornando-se sua visdo, uma das razdes do seu sucesso.

A eficiéncia na gestdo e a transparéncia de seus processos tém sido entendidos como
preceitos fundamentais na reconstrucdo da capacidade administrativa, através do modelo de
assisténcia a saude por Organizacdes Sociais, buscando recursos através de terceiros, quer
através de parceria com o setor publico e/ou privado. Para a operacionalizacdo dos servicos,

torna-se obrigatério aplicar bem e comprovar os

recursos recebidos por conta desse novo arranjo juridico no sistema de saude estadual.
Reiteramos que as OSS (Organizagbes Sociais em Saude) operam com base em contratos de
gestdo. Nesse sentido, evidencia-se que a relacdo do Estado com as entidades, tem por base

o cumprimento de metas e alcance dos objetivos adotados pela gestéo.

No tocante aos processos de controle, o Estado do Rio de Janeiro faz o
acompanhamento das atribuicbes, responsabilidades e obrigacdbes das OSS, sendo
estabelecidos instrumentos para tanto, com foco em diferentes niveis e dimensdes do controle
interno e externo, tais como o contrato de gestdo, renovado anualmente, o relatério financeiro e

o relatorio de execucédo e desempenho, com periodicidade mensal. Uma vez estabelecidos os

*,»’ "\1 COVERND DO EETADO Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
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parametros, o controle ocorre a partir do acompanhamento e da avaliacdo dos resultados

obtidos pela entidade, que devem ser comparados com o que foi previamente acordado no

contrato de gestdo, o que vem sendo cumprido periodicamente pelo ISG.
MISSAO

Promover saude com espirito publico e eficiéncia do privado.
VISAO

Ser uma Organizacao Social referéncia em nosso pais na formacdo de profissionais de
saude, tendo a educacdo como mola propulsora, 0 ensino e a pesquisa como ferramentas e a
gestdo como meio para promover saude com a eficacia e a eficiéncia que a 'nossa gente'

precisa e merece.
VALORES

SAUDE E PRIORIDADE: E dever do Estado e direito de todos os cidaddos. Deve ser

oferecida com igualdade e equidade, garantindo-se o acesso universal;

EDUCACAO E FUNDAMENTAL: Sendo o ensino e a pesquisa ferramentas essenciais para
a eficiéncia do processo;

HUMANIZACAO E DIFERENCIAL: No processo de promocdo da salde e assisténcia ao

paciente de maneira holistica e integral;

GESTAO EFICIENTE E RESPONSABILIDADE SOCIAL: Promover satde com qualidade e

ao melhor custo-beneficio € um dever social;

CAPITAL HUMANO E O MAIOR PATRIMONIO: Formar 'gente para cuidar de gente' e

garimpar talentos;

DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL: Captar e gerir o 'dinheiro bom' para cumprir nossa
missao;
ETICA COMO UNICA CENSURA: E determinante fazer o bem com autonomia, justica e

livre de qualquer preconceito;

MERITOCRACIA: Premiar o empreendedorismo e o mérito resultante do trabalho eficiente e

HEAL N t,(”'\; COVERND DO EETADO Rua Teixeira de Frgitas, r.1930, Fonseca, Niterdi - Rio de
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criativo;
TRANSPARENCIA E GESTAO COM RECURSOS CAPTADOS: Auditar e apresentar onde e

como foram aplicados os recursos financeiros;
PARCERIA PARA SOMAR "EXPERTISE": Multiplicar ativos e dividir resultados pactuados.
CONCEITO
Saude através da educacao.

Para tanto, o ISG desenvolve e mantém cinco principais areas de atuacao e centros de
resultados (CR):

e (Gestdo e Consultoria em Saude;

e Programa de Atenc¢do Basica a Saude;

¢ Ensino e Desenvolvimento Profissional;

e Laboratério de Treinamento e Simulacdo em Saude;

e Pesquisa Clinica Aplicada.

3. O HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA

O HEAL é unidade de saude responsavel pela prestacdo de servicos de salde na area
de urgéncia, emergéncia, trauma e maternidade, compondo a rede de hospitais estaduais do

Estado do Rio de Janeiro.

Tem como missdo a prestacdo de assisténcia especializada, de média e alta
complexidade, integral, humanizada, eficiente e resolutiva, dentro de preceitos de qualidade e
seguranca, a pessoas que procuram a instituicdo. Assume como valores institucionais o
compromisso social critico, a democracia no acesso e na gestao, a solidariedade, a defesa de
um Sistema Unico universal, a competéncia técnica e o desenvolvimento técnico-cientifico da

saude, com compromisso na exceléncia dos resultados.

Localizada na Rua Teixeira de Freitas n° 30, Fonseca, Niter6i, Regido Metropolitana Il do

Estado do Rio de Janeiro. Constitui-se como a unidade de referéncia da Cidade de Niterdi,

sendo também responsavel por uma macrorregido, atendendo os municipes de Niteréi e
Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

"’f‘?‘}, GOVERNO DO ESTADO
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demais municipios que compde a Regido Metropolitana Il, somando cerca de dois milhdes de

habitantes.

Obedece a critérios estabelecidos pelo Ministério da Saude, através do disposto na
Portaria GM/MS n° 1.600, de 07 de julho de 2011, relativos & Rede de Atencdo as Urgéncias e
Emergéncias (RUE) do Sistema Unico de Saude (SUS), que considera que o atendimento aos
usuarios com quadros agudos deve ser prestado por todas as portas de entrada dos servigos
de saude do SUS. Neste contexto, o HEAL desempenha o papel de hospital geral, referéncia
na prestacdo de assisténcia de urgéncia e emergéncia, traumatoldgicas, clinicas e cirlrgicas.
Dispondo de recursos tecnoldgicos e humanos, indispensaveis para o diagnostico e
tratamento, contando com equipes de Cirurgia Geral, Anestesiologia, Clinica Médica,
Neurocirurgia, Obstetricia, Traumato-Ortopedia e Terapia Intensiva Adulto e Neonatal, em

carater ininterrupto.

De forma a viabilizar o direito ao acesso, atendimento e resolutividade em tempo
adequado, tem implantado em sua porta de entrada processo de acolhimento, com
classificacdo de risco em ambiente especifico e identificacdo do paciente, segundo sinais e
sintomas ou de agravo a saude e de risco de morte, priorizando-se aqueles que necessitem
tratamento imediato. A porta de entrada hospitalar de urgéncia e todos os demais setores
hospitalares contam com processo permanente de regulacao através do Nucleo de Regulacao
Interna (NIR), em permanente interface com a Central Estadual de Regulacdo (CER), a qual

coordena os de referéncia e contra referéncia.

Tem em sua estrutura maternidade de alto risco, disponibiliza desde o acolhimento,
equipe multiprofissional de plantdo, para avaliagéo, classificacdo de risco, acompanhamento e
internacdo, de todas as gestantes que buscam 0 servico espontaneamente, assim como as
vinculadas a atencao basica e/ou aquelas encaminhadas pela Central de Regulacdo. Mantém
alojamento conjunto, possibilitando ao neonato a permanéncia junto a méae, assim como
Unidade Terapia Intensiva Neonatal que concentra 0s principais recursos — humanos e

materiais — necessarios

para dar suporte ao neonato em suas necessidades biologicas e de cuidado no sentido mais

amplo.
H'EAL *,»""‘}1 COVERND DO EETADO Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
Secretaria o ! .Y i - — i . -
; s 2@; RIO DE JANEIRO Janeiro - RJ — Brasil. Cep: 24.130-610
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Possui 241 leitos de internacdo, distribuidos em: 43 leitos de Emergéncia (07 leitos de

cuidados intensivos trauma— Sala Vermelha; 05 leitos de cuidados intensivos clinicos — Sala
Vermelha; 09 leitos de Cuidados Semi-Intensivos - Sala Amarela; 20 leitos Clinico-Cirurgicos —
Sala Verde, 02 leitos de Trauma Pediatrico; 30 leitos de Tratamento Intensivo de Adulto, 05
leitos de Cuidados Pdés-Operatorios Intensivos; 92 leitos de Unidade de Internacdo Clinico-
Cirargica (66 cirurgicos, 24 clinicos e 02 de isolamento), 59 leitos de Maternidade, 07 leitos de

Tratamento Intensivo Neonatal, 05 leitos de Unidade Intermediaria Neonatal.

4. O CONTRATO DE GESTAO — GESTAO PACTUADA

O novo modelo de gestédo e de atencdo a saude visa novos patamares de prestacdo dos
servicos, para proporcionar elevada satisfacdo ao usuario associada a introducao de processos

assistenciais inovadores.

Atualmente a unidade realiza novo mapeamento dos seus processos e das

necessidades que impactam na correta prestacao do servico ao usuario.

Esse instrumento tem sido a base para a realizacdo das acées do ISG no novo panorama de

gestéao.
jan/22
il ele Realizado Percentual de
INDICADORES DE PRODUCAO Medida Meta JANEIRO de meta atingida
2022 no periodo
Saidas Clinicas Adulto Unidade 138 168 121,74%
Saidas Obstétricas Unidade 320 328 102,50%
Saidas Ortopédicas Unidade 120 143 119,17%
Outras Saidas Cirurgicas Unidade 110 86 78,18%
Média 688 725 105,40%
USG/ECO Unidade 500 1040 208,00%
Tomografia Computadorizada Unidade 1700 2263 133,12%
Média 170,56%
,\:""\‘ COVERND DO ESTADO Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
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Maximo de 4,5/1000
(laboratorial) e 2,5/1000
(clinica) - Indicagéo de 6
Taxa de densidade reducdo de 30% da
. de |r30|denC|a de N° de InfeccBes Hospitalares |nc[depgla de infeccdo
infeccdo de corrente associadas a Cateter Vascular primaria de corrente
1.0 | sanguinea associada Central - UTI Adulto/ N° de sanguinea em pacientes 8,09
a cateter venoso cateter-dia UTI Adulto *1000 com cateter venoso
central (CVC) na UTI central ao final de 3
Adulto anos, em comparagao 742
com os dados dos trés
primeiros meses de
vigilancia
Maximo de 11,6/1000
(laboratorial) e 16,7/1000
(clinica)Indicagéo de 1
Taxa de densidade reducéo de 30% da
de incidéncia de N° de Infeccdes Hospital incidéncia de infecgdo
infeccéo de corrente € Infeccoes Hospitaiares primaria de corrente
1.1 | sanguinea associada associadas a Cateter Vascular sanguinea em pacientes 3,48
Central - UTI Neonatal/ N° de !
a cateter venoso cateter-dia UTI Neonatal *1000 com cateter venoso
central (CVC) na UTI central ao final de 3
Neonatal anos, em comparagao 287
com os dados dos trés
primeiros meses de
vigilancia
Taxa de utilizagéo de 742
cateter venoso N° de cateter-dia UTI Adulto/ N°
20 central (CVC) na UTI | de pacientes-dia UTI Adulto*100 S QLS BT I
Adulto 894
Taxcrsla?e(?[eurtl\lll;ﬁg:g de N° de cateter-dia UTI Neonatal/ 287
21 N° de pacientes-dia UTI <ou=415% 71,75%
central (CVC) na UTI Neonatal*100 400
Neonatal
30 Taxa} de. mo_rtalidade NUrperos de @bitos 224 h/ <ou=11% be 7.69%
institucional saidas hospitalares *100 819
Ne de Obitos cirdrgicos (6bitos 4
Taxa de mortalidade | até 7 dias apds o procedimento
3.1 | cirargica (inclusive cirurgico na mesma internagéo) <ou=5% 1,09%
cesarea) IN° pacientes submetidos a
procedimentos cirargicos *100 367
. , L 5
Taxa mortalidade numero de 6bitos < 1.500/
32| neonatal<1.500g | namerode RN < 1.500 *100 SaU= AL 13 Sl

"EAL . f?ﬁ“ COVERND DO ESTADO Rua Teixeira de Frgitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
MEA Secretare de ~@,; RIO DE JANEIROQ  Janeiro-RJ—Brasil. Cep: 24.130-610
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Taxa mortalidade numero de 6bitos1.500g a 0
3.3| neonatal 1.500ga | 2.500g/ nimero de RN 1.500g a <ou= 3,1% 0,00%
2.500g 2.500g *100 53
Taxa de mortalidade N° de 6bitos maternos/ N° de _ 1
3.4 Materna RN vivos *1000 <ou= 024 250 4,00
N° de partos cesareos / Total de 15% < ou = 3 pts 134
4.0 Taxa de cesarea partos (partos normais + partos | Entre 15% e 30% - 2pts. 52,14%
cesareos) * 100 Acima de 31% - 0 pto 257
51 Taxa de ocupacdo | N° Paciente-dia Geral/Leitos-dia > oU = a 85% el 94.02%
’ operacional Geral operacionais Geral *100 B 0 6789 Ve
1678
. o . e .
59 Taxa _de ocupagéo de N_ Pamente dla_C|In'IC_OS/L(EI'[OS > ou = a 85% 208,19%
leitos Clinicos dia operacionais clinicos *100 806
. . . 471
Taxa de ocupagdo N° Pacientes-dia
5.2 | operacional Leitos cirargicos/Leitos-dia > ou = a 85% 84,41%
Cirtrgicos operacionais cirargicos *100 558
Taxa de ocupagao N° Pacientes-dia 584
5.3| operacional Leitos ortopédicos/Leitos-dia >o0u=a85% 78,49%
Ortopédicos operacionais ortopédicos *100 744
= . . 280
Taxa de ocupagédo N° Pacientes-dia
54 opera_c[onal Leitos neuro_cwurglcos/Lel_to’s-@a > ou = a 85% 75.27%
cirargicos operacionais neurocirirgicos 372
Neurocirurgia *100
Taxa de ocupacédo N° Pacientes-dia 1706
55 operacional maternidade/Leitos-dia >o0u=a85% 93,28%
Maternidade operacionais maternidade *100 1829
= . . 894
Taxa de ocupagéo N° Pacientes-dia UTI Adulto/
5.6 operacional UTI Leitos-dia operacionais UTI > ou = 90% 96,13%
Adulto Adulto *100 930
_ _ ) 151
. N° de Pacientes-dia UTI Pos
Taxa de ocupagdo operatorio/ Leitos-dia
5.7 | operacional UTI P6s peratorio/. UTI P& > ou = 90% 97,42%
Operatdrio operacionais 0s 155
Operatorio *100
5 . _.
Taxade ocupagdo | Ny 8 HEAV T 400
5.8 operacional UTI . . . > ou = 90% 184,33%
Neonatal operacionais UTI Neonatais 217
*100

*»’""‘}1 COVERND DO ESTADO Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
Janeiro - RJ — Brasil. Cep: 24.130-610

HEAL ;- it} RiO DE JANEIRO
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N° Pacientes-dia Geral/ N° 6383
Média de Saidas hospitalares o
6.0 permanéncia Geral (altas+dbitos+transférencias <ou=7dias .79
externas) Geral 819
1678
1 N° Pacientes-dia leitos clinicos/
SELE aE N° Saidas hospitalares
6.1| permanéncia Leito s ~ : <ou=a7,6dias 10,0
Clinico (altas+obitos+transférencias
externas) Geral 168
N° Pacientes-dia leitos
Média de cirrgicos/ N° Saidas 471
6.2 | permanéncia Leito hospitalares <ou=a6,5dias 8,12
Cirdrgico (altas+0bitos+transférencias 58
externas) Geral
N° Pacientes-dia leitos 584
Média de ortopédicos/ N° Saidas
6.3 | permanéncia Leito hospitalares <ou = 7,0 dias 4,08
Ortopédico (altas+d6bitos+transférencias
externas) Geral 143
N° Pacientes-dia 280
Média de neurocirurgicos/ N° Saidas
6.4| permanéncia Leito hospitalares <ou=al10,2dias 10,00
Neurocirurgia (altas+0bitos+transférencias
externas) Geral 28
o . . .
Média de N P&cg::itg:;drlz?itelmldade/ 1706
6.5 permanéncia na P pitalares <ou=a3,1dias 2,08
. (altas+6bitos+transférencias
Maternidade .
externas)maternidade 821
N° Pacientes-dia UTI Adulto/ N° 894
Média de Transférencias internas de
6.6 permanéncia UTI saida + Saidas hospitalares <ou=al0,0 dias 11,92
Adulto (altas+0bitos+transferencias
externas) da UTI Adulto 75
N° Pacientes-dia UTI pos 151
o operatdrio/ N° Transférencias
HECIEEE internas de saida + Saidas
6.7 | permanéncia UTI P4s hospital <ou=a7,,1dias 4,87
Operatorio . SEIRIEIEIE :
(altas+obitos+transferencias
externas) da UTI pés operatério 31

HEAL

Saode
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Tempo de Substituicdo em
sala cirargica para
cirurgias eletivas: até 3h | cirurgias eletivas até 03
cirurgias eletivas: nimero de | - 2 pontos. Acima de 4h - horas: 98 cirurgias.
Tempo de . N . e P . >
LU procedimentos cirargicos/ 12h; 0 pontos.  Cirurgias Cirurgias eletivas acima
7 | Substituicdo em sala . . NI o . . -
cirtraica cirurgias emergenciais: nUmero | emergenciais: Até 4h - de 4h = O cirurgias.
g de procedimentos cirurgicos/24h | 03 pontos. Acima de 4h - | Cirurgias emergencias até
0 pontos 04h: 135 Cirurgias
emergencias acima de
04h: 0 cirurgias.
Numero de AIH apresentada no e
me_s/ Ndmero de_ Internag:oe§ 100% 101,55%
realizadas na Unidade no més
*100 837
8 Alimentacéo do
SIA/SUS e SIH/SUS 53990
Numero de BPA e APACs
apresentados/ NUmero _d(_e 100% 734.96%
atendimentos ambulatoriais 7346
realizados *100
N° de pacientes admitidos no 4651
Acolhimento com pronto atendimento com
9 - - . classifica¢éo de risco realizada/ 100% 100,00%
classificagéo de risco o : -
N° de pacientes admitidos no 4651
pronto atendimento *100
. Somatodria de tempo de espera
% de pacientes . 7077
atendidos de acordo _(em “’”T“!“?S) para o
Com 0S DarAmetros atendimento inicial de pacientes
10 P admitidos no pronto > ou = a 85% 152,16%
do tempo de espera - o :
A atendimento/ N° de pacientes
na Urgencia e admitidos no pronto 4651
Emergéncia no p
atendimento
) ) 46
Monitoramento/ Total de manifestacdes
11 avaliacao de~que|xas, resol\ildas/ Tpt_al dfz > ou = 2 90% 100,00%
reclamacoes e reclamagcoes, solicitacdes e 46
sugestdes dendncias *100
URGIC S UL T registro e avaliagéo de
12 ATDSERE B CIEITREE Mortalidade Ajustada por SMR menor ou igual a 1 1,00
na UTI Adulto e .
A Gravidade
Pediatrica

HEAL -
‘ Sajde

/i
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Possuir CIHDOTT
(Comisséo
Intrahospitalar de
Doacéo de orgaos e
Tecidos) ATUANTE, Ocorréncias no periodo:
13 segundo critérios Numero de casos notificados de | Registro e apresentacao casos / Notificacoes no. 1
estabelecidos pela morte encefalica das estatisticas Lo
Central Estadual de periodo: 6 casos
Transplantes do Rio
de Janeiro (CET/PET
- RJ) Notificagdo de
100% dos casos
Implantacéo do
14 | Ndcleo de Seguranca Apresentar ata de reunides Registro Implantado 3
do Paciente
“g?ﬁgg‘;’gg 3:3 . Apresentar prot.ocolos cumprimento.de 2 metas
Seguranca do implantados, registro das - 1pto; cumprimento de 4 Metas atingidas: metas 1
15 Paci capacitagOes realizadas e metas - 2ptos; ) ’ 3
aciente - Meta 1, M . 2,3,4,5e6
Meta 2. Meta 3. Meta estatistica mensal de cumprimento de 6 metas
4 Méta 5e Niet 6 acompanhamento - 3 ptos
Comissoes . ~
. x Registro e apresentacéo
16 |nf15rl]a(1:ri1;?1(;?nseen tim Apresentar ata de reunibes das estatisticas Implantado 2
Implantagéo dos
Protocolos - 1AM, Implantado protocolo de
AVCI, SEPSE, sepse; IAM, SEPSE,
17 Protocolo da Agencia Apresentar registros e Registro e apresentacdo Agéncia transfusional; 2
Transfusional; estatisticas mensais das estatisticas Extubacéo acidental;
Extubacédo acidental; Protocolo de glicemia e
protocolo de glicemia Protocolo de Dor
e protocolo da Dor
Ndmero de novos casos de PAV | Densidade de Incidéncia 5
Taxa de pneumonia no periodo de vigilancia/ (DI1):13. Meta de
18 associada a NuUmero de Pacientes em diminuicéo de 75% na 10,04 4
ventilagdo mecanica ventilagdo mecancia-dia no incidéncia do ano
periodo de vigilanca *1.000 anterior 498
Protocolos de reanimacao
Qualificaco dos avan_(;ada para médicos, para _ B
19 profissionais equipe de enfermagem nos Apresentar registros Qualificados 3
protocolos de reanimacao
bésico.
Qualificacdo do chefe Qualificiagéo e c_hefe da
20 da emergéncia e emergencia e rotlnasAno_ Apresentar registros Qualificados 0
rotinas protocolo de ATLAS -_UrgenC|a e
Emergéncia

Y
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4.2.1. ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUCAO

41.1. Saidas Clinicas de Adultos

Saidas Clinicas de Adulto m
138

G REALIZADO e==pPREVISTO

154

jul/21 ago/21 set/21 out/21 nov/21 dez/21 janf22
Fonte: Sistema Soul

4.1.2. Saidas Obstétricas

META
Saidas Obstétricas SS

=g REALIZADO == pPREVISTO

334 348

jul/21 agof21 set/21 out/21 nov/21 dezf21 jan/22

Fonte: Sistema Soul MV

Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

{ ' i, GOVERNO DO ESTADO
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4.1.3. Saidas Ortopédicas

META
COKTEATUAL

Saidas Ortopédicas 0 |

=g REALIZADQ e PREVISTO

176 166

jul/21 agof21 set/21 outf21 nov/21 dezf21 jan/22

Fonte: Sistema Soul MV

4.1.4. Outras Saidas Cirurgicas

META

Outras Saidas Cirurgicas CONTRATLIL

e=gamSéric] emmwSErie?

118 121

jul/21 ago/21 set/21 out/21 nov/21 dez/21

Fonte: Sistema Soul MV

Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

{“XGOVERNO DO ESTADO
,EAL i ! RIO DE JANEIRO  Janeiro-RJ—Brasil. Cep: 24.130-610
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4.1.5. Ultrassonografia e Ecocardiografia

META
CONTRATLIAL

Ultrassonografia e Ecocardiografia w0 |

s=gmeREALIZADO e Série?

034 1036

. 1 1087 12;8

jul/21 ago/f21 set/21 out/21 nov/21  dezf21 janf22

Fonte: Sistema Soul MV

4.1.6. Tomografia Computadorizada

META
CONTRATLIAL

Tomografia Computadorizada L0 |

— Crie ] - Série?

2263 2298 2143 2095 2308 2295 2263

v

julf21 ago/21 setf21 out/21 nov/21 dez/21 janf22

Fonte: Sistema Soul MV

Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
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4.2.2. ANALISE DOS INDICADORES DE DESEMPENHO

4.2.1. Taxa de densidade de incidéncia de infeccdo de corrente sanguinea associada a

cateter venoso central (CVC) na UTI Adulto

Taxa de densidade de incidéncia de infeccdo de T
corrente sanguinea associada a cateter venoso
central (CVC) na UTI Adulto

el REALIZADO essssPREVISTO
4,68

jul/21 ago/21 set/21 out/21 nov/21 dez/21 jan/22

Fonte: Servigo de Controle de Infec¢édo Hospitalar SCIH/ HEAL

Comentario:

A Unidade de Terapia Intensiva do HEAL € aderente ao programa de controle das infeccbes
relacionadas a assisténcia e foi a primeira UTI do pais a alcancar a meta redutora no PROADI
SUS. No entanto, a Pandemia pelo Covid 19 gerou um impacto negativo na Taxa de Densidade
de Incidéncia de infeccdo da corrente sanguinea associada a cateter venoso central (CVC),
alertando para um esperado e expressivo aumento, de causa multifatorial. Multiplas puncdes
venosas, posi¢cao do paciente em decubito ventral, ventilagdo mecanica por tempo prolongado
e gravidade dos pacientes sdo apontamentos relevantes levados em consideracdo (Giacobbe
DR, Battaglini D, Ball L, et al. Bloodstream infections in critically ill patients with COVID-19. Eur
J Clin Invest.2020;50:€13319. https:// doi.org/10.1111/eci.13319). Contudo, vale ressaltar que,

nos ultimos meses o numero de atendimentos e internacdes de pacientes com quadros

sugestivos ou diagnosticados de Covid 19 reduziram, porém a Taxa de Densidade de

Incidéncia de infeccdo da corrente sanguinea associada a cateter venoso central (CVC)

%""\1 COVERND DO ESTADO Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
HEAL et de ~(§i} RIO DE JANEIRD laneiro-Rl- Brasil. Cep: 24.130-610
e WO 4

Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298


http://doi.org/10.1111/eci.13319

Secretaria de
Sadde

GOVERNO DO ESTADO

RIO DE JANEIRO

Hospital Estadual Azevedo Lima
continua acima da meta, por este motivo, os gestores da unidade adotaram estratégias basicas

para prevencao e monitoramento de IPCS tais como: revisdo de protocolos, treinamento das
equipes assistenciais e implantacdo de bundles. Acreditamos que essas intervencgdes irdo
contribuir para a reducdo das taxas de infeccdo da corrente sanguinea associada a cateter
venoso central (CVC) no HEAL.

4.2.2. Taxa de densidade de incidéncia de infeccdo de corrente sanguinea associada a
cateter venoso central (CVC) na UTI Neonatal

Taxa de densidade de incidéncia de
infeccao de corrente sanguinea associada
a cateter venoso central (CVC) na UTI
Neonatal

@@)=REALIZADO emmmmPREVISTO

12,71

ago/21 set/21 out/21 nov/21 dez/21 jan/22

Fonte: Servico de Controle de Infeccio Hospitalar SCIH/ HEAL

’EAL g ‘X GOVERNO DO EsTapo RuaTeixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
FTERAL oo E '5;; RIO DE JANEIRD Janeiro-RI- Brasil. Cep: 24.130-610
-5 Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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4.2.3. Taxa de utilizacdo de cateter venoso central (CVC) na UTI Adulto

Taxa de utilizacao de cateter venoso central ﬁ
(CVC) na UTI Adulto 51,0%

e pmREALIZADO e PREVISTO

83,54% 81.26% 82.98% 83

jul/21 agof21 set/21 out/21 nov/21 dez/21 jan/22

Fonte: Servico de Controle de Infec¢édo Hospitalar SCIH/ HEAL

Comentario:

A Unidade de Terapia Intensiva do HEAL tem como caracteristica a internacao de pacientes
vitimas de trauma de grande energia e multiplas lesdes, além de, pacientes clinicos agudos e
cronicos agudizados provenientes do setor de emergéncia. Sendo menos de 3% de pacientes
cirurgicos eletivos historicamente. Tal perfil de gravidade e amostra, justifica o uso de acesso
venoso central apontado na estatistica, por si s6. Nao obstante, € notdrio que o grafico se eleva
nos meses do ano mais impactados pela pandemia de Sars Cov -2 até o0 momento, onde a

gravidade do paciente e a demanda por recursos se elevou substancialmente.

O HEAL segue protocolos, critérios de indicacdo e diretrizes para a implantacdo, a manutengao
e a remocao do CVC que sdo importantes para prevenir eventos adversos a saude do cliente,

dentre os quais, destaca-se as infeccdes de corrente sanguinea.

O numero de puncdes venosas centrais isoladamente ndo tem nenhuma valia no
acompanhamento da qualidade assistencial, obtendo nota apenas na avaliagcdo de custos. Nao
€ possivel obter um valor de referencia que seja adeguadamente, dinamicamente e

cientificamente calibrado para a Terapia Intensiva Adulto em um hospital geral.

,("“j\ GOVERNOG DO Estapo  RuaTeixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
HEAL Secretarate B JY Janeiro - RJ - Brasil. Cep: 24.130-610
SR ‘\zy; RIO DE JANEIRO P

b1 Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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Considerando a reunido em novembro de 2020 no HEAL, com membros da SES RJ, reitero a

posicdo técnica exposta na ocasido, bem como o pedido de desconsiderar este item de

avaliacao para as Unidades de Terapia Intensiva.

4.2.3. Taxa de utilizacao de cateter venoso central (CVC) na UTI Neonatal

WETH

Taxa de utilizacao de cateter venoso central il
(CVC) na UTI Neonatal 55

@=@)=REALIZADO emmmPREVISTO

setf21 out/21 nov/21 dez/21

Fonte: Servigo de Controle de Infecgao Hospitalar SCIH/ HEAL

Comentario:

A maioria de nossos pacientes sdo prematuros, sendo alguns destes prematuros extremos
(abaixo de 28 semanas de gestacdo). Este publico tem uma clinica de alta complexidade, e na
maioria das vezes necessitam realizar antibioticoterapia por periodos prolongados e/ou
Nutricdo parenteral, sendo estes dois os principais motivos de indicacdo de Cateter venoso
Central na UTI neonatal.

A permanéncia de pacientes com mais de 28 dias de vida também interferem em nossos

indicadores, pois normalmente se trata de pacientes pediatricos de perfil grave e crbnico.

AL g AL GOVERNO DO ESTADO Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
fE e AA Secretari de E '5;; RIO DE JANEIROQ  Janeiro-RJ—Brasil. Cep: 24.130-610
it Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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4.2.4. Taxa de Mortalidade Institucional

LIS
FOETRATLIA

Taxa de Mortalidade Institucional

a)mREALIZADO e=sswPREVISTO

,81% 5,73%

jul/21 ago/21 set/21 out/21 nov/21 dez/21 jan/22

Fonte: Sistema Soul MV

4.2.5. Taxa de Mortalidade Cirargica (Inclusive Cesarea)

FEETA
COKTRETUGL

Taxa de mortalidade cirargica
(inclusive cesarea)

a@p=REALIZADO e=mmPREVISTO

julf21 ago/21 setf21 out/21 nov/21 dez/21 jan/22

Fonte: Coordenacao do Bloco cirGraico

Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

{ ' i, GOVERNO DO ESTADO
,EAL o ik ! RIO DE JANEIRO  Janeiro-RJ—Brasil. Cep: 24.130-610
EuV,f Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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4.2.6. Taxa mortalidade neonatal < 1.500 g

Taxa mortalidade neonatal< 1.500g

apmREALIZADO esssPREVISTO

set/21 out/21 nov/21 dez/21

Fonte: Coordenagao do Bloco Neonatal

4.2.7. Taxa mortalidade neonatal 1.500g a 2.500g

Taxa mortalidade neonatal 1.500g a
2.500g

e REALIZADO e=sssPREVISTO

ago/21 set/21 out/21 nov/21 dez/21 jan/22

Fonte: Coordenacéo do Bloco Neonatal

Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

{ ' i, GOVERNO DO ESTADO
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4.2.8. Taxa de mortalidade materna

Comentario:

FAETA
COHTIATLGL

Taxa mortalidade materna

e PREVISTO  esfmeREALIZADO

0 0 0

ago/f21 set/21 out/21 nov/21 dez/21 jan/22

Fonte: Comisséo de Andlise de Obitos

No més de janeiro tivemos 1 Obito materno. A paciente deu entrada na unidade no dia

22/12/2021 apresentando quadro de febre e mudltiplas lesbes e abscessos na pele, sendo

diagnosticada com escabiose com infec¢cdo secundéaria. Encontrava-se com 27 semanas e 6

dias de gestacdo de acordo com a data da Ultima menstruacdo em 12/06/2021.

Durante a internacdo a paciente ficou em isolamento e realizou antibioticoterapia, porém

evoluiu com quadro de dor abdominal, ictericia e queda do estado geral. Ao exame fisico:

abdome tenso muito doloroso em hipocéndrio direito com Murphy positivo. Ultrassonografia

(USG): sinais de colecistite e sem dilatacédo de via biliar e vesicula de paredes espessadas sem

calculos. Realizada cirurgia de urgéncia em 05/01/2021 uma vez que, a clinica, o USG e a

leucocitose sugeriam colecistite e a paciente encontrava-se toxemica e com piora clinica. A

paciente evoluiu para o 6bito no dia 06/01/2022 em decorréncia de complicagfes da doenga.

”?‘)’! COVERND DO ESTADO Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

’EAL et de E@; 10 DE JANE'RO Janeiro - RJ — Brasil. Cep: 24.130-610

— Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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4.2.9. Taxa de Cesarea

Taxa de Cesarea

ampeREALIZADO e PREVISTO
51,38% 53,56%

48,71% 50.41% 4 5 2 L 4%
(*]

jul/21 ago/21 set/21 out/21 nov/21 dez/21 jan/22

Fonte: Coordenacédo do Bloco Materno Infantil
Comentario:

Esse resultado vai de encontro ao perfil da Maternidade do HEAL, pois se trata de uma
unidade referéncia para atendimento as gestantes de Alto de Risco, além de ser Unica
Maternidade, com esta referéncia, de porta aberta na regido Metropolitana Il. Ndo obstante,
vale ressaltar que sofremos impacto da fragilidade na assisténcia da Atencdo Priméaria, fato
este identificado no recebimento das gestantes, sem e/ou com pré-natal inadequado, situagéo
que reflete nas condicdoes de morbidade e preparo para parturicdo. Outro ponto a ser
destacado € que devido a escassez de leitos obstétricos na regido, esta paciente até chegar a
emergéncia do HEAL, “peregrina” por outros servicos. Cabe ainda salientar que como fator
interno a inexisténcia de enfermagem obstétrica com funcao formalmente estabelecida interfere

nestes resultados.

No que concerne a meta contratual de 15% na taxa de cesariana, esclarecemos que este
percentual ndo se aplica ao perfil de alto risco que dispde desse servigco conforme descricéo e

justificativa acima.

Por fim, sugerimos fortemente a revisdo desta meta estipulada considerando o case mix

do Hospital e o contexto na qual a unidade esta inserida

Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

W’V GOVERNO DO ESTADO
HEAL - U DE JANEIRQ  Janeiro - RJ - Brasil. Cep: 24.130-610

Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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4.2.10. Taxa de Ocupacao Operacional Geral

META
CONTRATUAL

Taxa de Ocupacao Operacional Geral

a@)=REALIZADO emmmmPREVISTO

97,21%

90,15% g7,419 2 O

jul/21 ago/21 setf/21 out/21 nov/21 dez/21 jan/22

Fonte: Sistema Soul MV

4.2.11. Taxa de Ocupacdao Leitos Clinicos

META

Taxa de Ocupagso Leitos cli'nicos CONTRATUAL
@@=REALIZADO essmmPREVISTO m

jul/21 ago/21 setf21 out/21 nov/21 dez/21 janf22

Fonte: Sistema Soul MV

Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

{ ' i, GOVERNO DO ESTADO
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4.2.12. Taxa de Ocupacao Operacional Leitos Cirargicos

META
CONTRATUAL

Taxa de Ocupacgao Operacional Leitos
Cirurgicos

93,37% 95,19%

set/21 out/21 nov/21 dez/21

Fonte: Sistema Soul MV

Comentario:

Inicialmente, destacamos que o Hospital Estadual Azevedo Lima (HEAL) responde como Unica
unidade de saude da Cidade de Niterdi, de média e alta complexidade, de “portas abertas”,
com o funcionamento durante 24 (vinte e quatro) horas por dia e que possui referéncia histérica
regional no atendimento de urgéncia e emergéncia clinico, cirlrgica, trauma e maternidade de
médio e alto risco. O afluxo de pacientes ao HEAL ocorre através da demanda espontéanea,
ndo s6 da Cidade de Niter6i, como de toda Regido Metropolitana Il do Estado do Rio de

Janeiro, e ndo raro da Capital e demais regides do Estado.

Diante deste perfil da unidade, o afluxo de doentes cirdrgicos ao hospital se d4, na sua
totalidade, pelo setor de emergéncia em todas as suas especialidades, quais sejam: cirurgia
geral, cirurgia do trauma, cirurgia vascular, cirurgia toracica, cirurgia plastica, urologia e cirurgia
bucomaxilofacial. Desta forma, salientamos que a instituicdo ndo possui governabilidade para

aumentar a demanda, mas atua de forma eficaz na terapéutica dos pacientes.

Sendo assim, a baixa ocupacdo de leitos (taxa de ocupacdo) encontra-se diretamente
relacionada a demanda espontanea e a eficdcia dos tratamentos adotados pelo hospital,

através da reducdo do tempo de internacdo, por conta do empenho do trabalho assistencial,

,?‘} COVERND DO ESTADO Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
d 2 4
=y: R

R
HEAL et de {U IO DE JANEIRD  Janeiro-RJ—Brasil. Cep: 24.130-610
— Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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efetuando uma maior rotatividade dos leitos. Isto é evidenciado através do empenho da equipe

desde o acolhimento até a desospitalizacdo, perpassando pelas boas praticas assistenciais na

vigéncia da internagéo.

Entretanto, apesar de toda a exceléncia do trabalho realizado, destacamos existir uma

flagrante contradicdo contida no Termo de Referéncia estabelecida entre a taxa de

ocupacdo X tempo médio de permanéncia, notadamente por pontuarem para a conceituagao

das metas do CG n°® 001/2019 em A, B ou C, prejudicando todo o empenho das acdes
assistenciais da unidade, fato que deve ser revisto, jA que impacta negativamente na

pontuacdo das metas.

Ressaltamos que o acima informado ja foi pontuado através do Oficio ISG/HEAL n°® 400/2020,
protocolado em 02/06/2020, contendo a proposta de repactuacéo contratual, aditiva ao CG n°
001/2019, destacando também a necessidade da revisdo da forma da medicdo acima

(ocupacao X saidas) ja que da forma como consignadas para serem aferidas sdo contraditas.

4.2.13. Taxa de Ocupacdao Operacional Leitos Cirargicos Ortopédicos

Taxa de Ocupagdo Operacional Leitos “’"H"'“
Ciruargicos Ortopédicos

85%

e REALIZADQ e PREVISTO

0,
28% 100,97%

set/21 out/21 nov/21 dez/21

Fonte: Sistema Soul MV

Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
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Comentério:

Inicialmente, destacamos que o Hospital Estadual Azevedo Lima (HEAL) responde como Unica
unidade de saude da Cidade de Niteroi, de média e alta complexidade, de “portas abertas”,
com o funcionamento durante 24 (vinte e quatro) horas por dia e que possui referéncia histérica
regional no atendimento de urgéncia e emergéncia clinico, cirdrgica, trauma e maternidade de
meédio e alto risco. O afluxo de pacientes ao HEAL ocorre através da demanda espontanea,
ndo s6 da Cidade de Niter6i, como de toda Regido Metropolitana Il do Estado do Rio de

Janeiro, e néo raro da Capital e demais regides do Estado.

Diante deste perfil da unidade, o afluxo de doentes ortopédicos ao hospital se da, na sua
totalidade, pelo setor de emergéncia em todas as suas especialidades, quais sejam: cirurgia
geral, cirurgia do trauma, cirurgia vascular, cirurgia toracica, cirurgia plastica, urologia e cirurgia
bucomaxilofacial. Desta forma, salientamos que a instituicdo ndo possui governabilidade para

aumentar a demanda, mas atua de forma eficaz na terapéutica dos pacientes.

Sendo assim, a baixa ocupacdo de leitos (taxa de ocupacdo) encontra-se diretamente
relacionada a demanda esponténea e a eficdcia dos tratamentos adotados pelo hospital,
através da reducdo do tempo de internacado, por conta do empenho do trabalho assistencial,
efetuando uma maior rotatividade dos leitos. Isto é evidenciado através do empenho da equipe
desde o acolhimento até a desospitalizacdo, perpassando pelas boas praticas assistenciais na

vigéncia da internagéo.

Entretanto, apesar de toda a exceléncia do trabalho realizado, destacamos existir uma

flagrante contradicdo contida no Termo de Referéncia estabelecida entre a taxa de

ocupacdo X tempo médio de permanéncia, hotadamente por pontuarem para a conceituagcao

das metas do CG n° 001/2019 em A, B ou C, prejudicando todo o empenho das acdes
assistenciais da unidade, fato que deve ser revisto, jA& que impacta negativamente na

pontuacao das metas.

H'EAL *,»""‘}1 COVERND DO EETADO Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
Secretaria o 5 ‘39 i - — i . -
; s 2@; RIO DE JANEIRO Janeiro - RJ — Brasil. Cep: 24.130-610
L Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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Ressaltamos que o acima informado ja foi pontuado através do Oficio ISG/HEAL n° 400/2020,

protocolado em 02/06/2020, contendo a proposta de repactuacéo contratual, aditiva ao CG n°
001/2019, destacando também a necessidade da revisdo da forma da medicdo acima
(ocupacao X saidas) ja que da forma como consignadas para serem aferidas sdo contraditas.

4.2.14. Taxa de Ocupacao Operacional Leitos Cirargicos Neurocirurgia

META
CONTRATUAL

Taxa de Ocupagao Operacional Leitos e
Cirdargicos Neurocirurgia

177,42%
157,53%

88,89%
75,27%

jul/21 ago/21 set/21 out/21 nov/21 dez/21 jan/22

Fonte: Sistema Soul MV
Comentario:

Inicialmente, destacamos que o Hospital Estadual Azevedo Lima (HEAL) responde como Unica
unidade de saude da Cidade de Niter6i, de média e alta complexidade, de “portas abertas”,
com o funcionamento durante 24 (vinte e quatro) horas por dia e que possui referéncia histérica
regional no atendimento de urgéncia e emergéncia clinico, cirdrgica, trauma e maternidade de
médio e alto risco. O afluxo de pacientes ao HEAL ocorre através da demanda espontanea,
ndo so da Cidade de Niteréi, como de toda Regido Metropolitana Il do Estado do Rio de

Janeiro, e ndo raro da Capital e demais regides do Estado.

’EAL ”?‘)’! GOVERNO DO EsTape  RuaTeixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
A Secretare de 5@; 10 DE JANEIRQ Janeiro-RI- Brasil. Cep: 24.130-610
* ¥ Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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Diante deste perfil da unidade, o afluxo de doentes neurocirirgicos ao hospital se da, na sua

totalidade, pelo setor de emergéncia em todas as suas especialidades, quais sejam: cirurgia
geral, cirurgia do trauma, cirurgia vascular, cirurgia toracica, cirurgia plastica, urologia e cirurgia
bucomaxilofacial. Desta forma, salientamos que a instituicdo ndo possui governabilidade para

aumentar a demanda, mas atua de forma eficaz na terapéutica dos pacientes.

Sendo assim, a baixa ocupacdo de leitos (taxa de ocupacdo) encontra-se diretamente
relacionada a demanda espontanea e a eficacia dos tratamentos adotados pelo hospital,
através da reducdo do tempo de internacdo, por conta do empenho do trabalho assistencial,
efetuando uma maior rotatividade dos leitos. Isto € evidenciado através do empenho da equipe
desde o acolhimento até a desospitalizacao, perpassando pelas boas praticas assistenciais na

vigéncia da internacéo.

Entretanto, apesar de toda a exceléncia do trabalho realizado, destacamos existir uma

flagrante contradicdo contida no Termo de Referéncia estabelecida entre a taxa de

ocupacdo X tempo médio de permanéncia, hotadamente por pontuarem para a conceituacao

das metas do CG n°® 001/2019 em A, B ou C, prejudicando todo o empenho das acdes
assistenciais da unidade, fato que deve ser revisto, jA que impacta negativamente na

pontuacdo das metas.

Ressaltamos que o acima informado ja foi pontuado através do Oficio ISG/HEAL n° 400/2020,
protocolado em 02/06/2020, contendo a proposta de repactuacéo contratual, aditiva ao CG n°
001/2019, destacando também a necessidade da revisdo da forma da medigcdo acima

(ocupacao X saidas) ja que da forma como consignadas para serem aferidas sdo contraditas.

’*EAL N f"’.’\; COVERND DO EETADO Rua Teixeira de Frgitas, r.1930, Fonseca, Niterdi - Rio de
; Secretare de *@; RIO DE JANEIRD Janeiro-RI- Brasil. Cep: 24.130-610
b Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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5. Taxa de Ocupacao Operacional Maternidade

META
CONTRATUAL

Taxa de Ocupacao Operacional
Maternidade

100,55%

jul/21 ago/21 set/21 outf/21 nov/21 dezf/21 jan/22

Fonte: Sistema Soul MV

6. Taxade Ocupacédo Operacional UTI Adulto

META
CONTRATUAL

Taxa de Ocupacgao Operacional UTI
Adulto =

97,31% 94,5286 445 96,33% 31%
» y (1]
4,09% 96,13%

jul/21 ago/21 set/21 out/21 nov/21 dez/21 jan/22

Fonte: Sistema Soul MV

Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

{ ' i, GOVERNO DO ESTADO
EAL o ik ! RIO DE JANEIRO  Janeiro-RJ—Brasil. Cep: 24.130-610
E,w,_';’ Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298



Secretaria de
Sadde

*

©

IR
GOVERNO DO ESTADO

RIO DE JANEIRO

Hospital Estadual Azevedo Lima

7. Taxade Ocupacéao Operacional UTI PGs-Operatorio

META
CONTRATUAL

Taxa de Ocupacao Operacional UTI Pos
Operatorio

95,33%

49,68%

jul/21 ago/21 set/21 outf21 nov/21 dez/21 jan/22

Fonte: Sistema Soul MV

8. Taxade Ocupacédo Operacional UTI Neonatal

META
CONTRATUAL

Taxa de Ocupacgao Operacional UTI Neonatal

147,47%

ago/21 set/21 out/21 nov/21 dez/21 jan/22

Fonte: Sistema Soul MV

Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

{ ' i, GOVERNO DO ESTADO
EAL o ik ! RIO DE JANEIRO  Janeiro-RJ—Brasil. Cep: 24.130-610
E,w,_';’ Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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9. Média de Permanéncia Geral

RIE 1A
COHTATU AL

Média de Permanéncia Geral

,92

jul/21 ago/21 set/21 out/21 nov/21 dez/21 jan/22

Fonte: Sistema Soul MV

Comentario

No més de janeiro observamos um aumento do tempo médio de permanéncia do leito clinico,
este indicador impactou a média de permanéncia geral da unidade. Como estratégia foram
adotadas medidas que visaram a otimizac&o do processo de desospitalizagdo e o consequente

giro de leitos.

10. Média de Permanéncia Leito Clinico

RElA
CONTRATUAL

Meédia de Permanéncia Leito Clinico

jul/21  ago/21 set/21 out/21 nov/21 dez/21 jan/22

Fonte: Sistema Soul MV
Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

"EAL — { ‘X'Govsnno DO ESTADO . ) '
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Comentério:

O aumento observado na média de permanéncia do leito clinico, pode ser explicado pelo perfil
de complexidade dos pacientes internados, dificuldades no processo de regulacdo para
realizacdo de exames e procedimentos na rede e a existéncia de pacientes com
vulnerabilidades sociais que impactam diretamente no processo de desospitalizacdo. Esse
perfil de pacientes ocupam os leitos clinicos geralmente por um tempo superior a meta

pactuada.

11. Média de Permanéncia Leito Cirargico

REIA

Média de Permanéncia Leito Cirurgico ELTE
Cirdrgico

O R NWPRWUO NGO

julf21 agof21 setf21 out/21 nov/21 dez/21 jan/22

Fonte: Sistema Soul MV

Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

g ‘X GOVERNO DO ESTADO
"EAL Secretari de b ! RIO DE JANEIRQ aneiro-Rl- Brasil. Cep: 24.130-610
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12. Média de Permanéncia Leito Cirurgico Ortopédico

ME 1A,
COHTATUAL

Média de Permanéncia Leito Cirurgico
Ortopédico

O = N W B WU

jul/21 ago/21 set/21 out/21 nov/21 dez/21

Fonte: Sistema Soul MV

13. Média de Permanéncia Leito Neurocirurgia

FAETE
CIX AT

Média de Permanéncia Leito Neurocirurgia

jul/21 ago/21 set/21 out/21 nov/21 dez/21 jan/22

Fonte: Sistema Soul MV

Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

{ ' i, GOVERNO DO ESTADO
,EAL i ! RIO DE JANEIRO  Janeiro-RJ—Brasil. Cep: 24.130-610
12.,-,,’,-" Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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14. Média de Permanéncia Maternidade

REIA
CONTRiT AL

Meédia de Permanéncia Maternidade

nov/21 dez/21

Fonte: Sistema Soul MV

15. Média de Permanéncia UTI Adulto

WITA
Lo AU AL

Meédia de Permanéncia UTI Adulto

jul/21 ago/21 set/21 out/21 nov/21 dez/21 jan/22

Fonte: Sistema Soul MV
Comentario:

A longa permanéncia se da pelo perfil de complexidade dos casos internados (tendo em
grande maioria, idosos muitos frageis com muitas comorbidades, agravos neurolégicos com

muitas sequelas e ainda pacientes oncoldgicos submetidos a grandes cirurgias abdominais).

Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

{ ' i, GOVERNO DO ESTADO
EAL o ik ! RIO DE JANEIRO  Janeiro-RJ—Brasil. Cep: 24.130-610
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Dessa maneira, a suscetibilidade a intercorréncias como infeccbes aliada a dificuldade de

desmame ventilatorio e de aminas dificultam a alta precoce dos pacientes que vem

acontecendo de maneira mais gradual.

16. Média de Permanéncia UTI PGs Operatorio

KElA
CONTRAT AL

Meédia de Permanéncia UTI Pos Operatorio

4,33 ,87

jul/21 agof21 setf21 out/21 nov/21 dezf21 janf22

Fonte: Sistema Soul MV

17. Alimentac&o do SIA/SUS

Alimentag¢ao do SIA/SUS coummaTuL

af)mSérie]l emmmmPREVISTO
114,17%

104,90%
0,

jul/21  agof21 set/21 out/21 nov/21 dez/21 jan/22

Fonte: Faturamento HEAL

fEAL o { ‘,; COVERAND DO ESTABO RUd Teixeira de Frgitas, r'1930, Fonseca, Niterdi - Rio de
IMTERAL oo O A RIO DE JANEIROQ  Janeiro-RJ—Brasil. Cep: 24.130-610

phl Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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18. Alimentacado do SIH/SUS

META

Alimentagao do SIH/SUS conTRATUAL

631,24% 654,95% 734,96%

g . . 687‘7% . 8 4
676, 754,70% 722,55%

jul/21  ago/21 set/21 out/21 nov/21 dez/21 jan/22

Fonte: Faturamento HEAL

19. Acolhimento com Classificagéo de Risco

META
CONTRATUAL

Acolhimento com Classificacao de Risco =3

—l—REALIZADO esmmPREVISTO

100% 100,00% 100,00% 100,00%

l 1!0% | 105,00% 150,00%

jul/21 ago/f21 set/21 out/21 nov/21 dez/21 jan/22

Fonte: Sistema MV

Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

{ ' i, GOVERNO DO ESTADO
HAL i ! RIO DE JANEIRO  Janeiro-RJ—Brasil. Cep: 24.130-610
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20. Monitoramento/ avaliac&o de queixas, reclamacdes e sugestdes.

[T
IR ILATUAL

Monitoramento/ avaliagcao de queixas,
reclamacgdes e sugestoes

a@=Série]l emmmmwPREVISTO

100% 100%

100% 100% 100% 100%
la!% | i | | | |

jul/21 ago/21 set/21 out/21 nov/21 dez/21 jan/22
Fonte: Ouvidoria HEAL

21. Taxa de mortalidade ajustada a gravidade na UTI adulto

Taxa de mortalidade Ajustada a Gravidade
na UTI Adulto

1,2

11 ! 1 1 ) 1 1

jul/21 ago/21 set/21 out/21 nov/21 dez/21 jan/22

Fonte: EPIMED

Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

{ ' i, GOVERNO DO ESTADO
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22. Taxa de pneumonia associada a ventilagdo mecanica

Meta
Contratual

Taxa de Pneumonia Associada a Ventilacao e
Mecanica

amlmeSériel e PREVISTO

11,74 ,4
9,54

5,73
T T
jul/21 ago/21 set/21 out/21 nov/21 dez/21 jan/22

Fonte: Servigo de Controle de Infecgao Hospitalar SCIH/ HEAL

RESUMO DAS ATIVIDADES REALIZADAS NO PERIODO DE 01 A
31/01

JANEIRO BRANCO

A Comunicacdo do Azevedo Lima com apoio da Psicologia criou uma campanha para a data
comemorativa Janeiro Branco - més da saude mental e bem-estar. Com o mote da campanha
‘Positive a mente’, que faz uma brincadeira sonora com a palavra positivamente, a agao tinha como
objetivo incentivar o colaborador a ter pensamentos positivos sobre a vida pessoal e profissional,
levando todo o emocional vivido devido a pandemia, além de conscientiza-lo sobre a importancia
da saude mental e do bem-estar usando como método reflexdes e atividades interativas. A
campanha, que faz parte do Projeto Sorria, trouxe como simbolo o origami do tsuru, uma ave

sagrada no Japao que € simbolo da boa sorte, felicidade, saude e longevidade. A agéo teve agles

AL . f?‘%‘* COVERND DO ESTADO Rua Teixeira de Frgitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
,"E Secretare de ~@,; RIO DE JANEIROQ  Janeiro-RJ—Brasil. Cep: 24.130-610
s Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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como o Correio Positivo, por meio do qual os colaboradores puderam enviar mensagens de

positividade e incentivo aos colegas de outros setores, além da ornamentacdo do hall com origamis
e palavras de positividade. Foi diagramado cartazes, pecas de whatsapp, pecas para compor a
ornamentacdo, video de bate-papo com especialista e mais de 50 tsurus feitos a mao.
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saide mentol-o malhorinvestimento pora 20221

iCorpo equilibrado &
Mente saudavel &
Bem-eslar

oo Fpanco

HEAL o (isiiiiiaiis oo

BOLETIM ‘ACONTECEFE’

O Boletim ‘Acontece’ esta com layout mais moderno. Agora, as matérias podem ser conferidas
na integra por meio de QR Codes (has versdes impressas) ou através de hiperlinks (no boletim
digital, divulgada no Whatsapp e no e-mail), além disso, o informativo € divulgado

guinzenalmente.

Em janeiro, foram divulgadas 02 edicbes do Boletim Acontece.

"EAL . { ‘\' COVERAND DO ESTABO RUd Teixeira de Fr?itas, r'1930, Fonseca, Niterdi - Rio de
BN R PRy Coorciorece 4 ;, R|° DE MNEm Janeiro - RJ — Brasil. Cep: 24.130-610
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acontece acontece

===
=

Os boletins visam manter os colaboradores informados sobre os projetos e as acdes realizados
na unidade, celebrar conquistas, compartilhar boas-praticas entre setores e dar visibilidade ao

trabalho das areas, integrando e valorizando as equipes.

MATERIAS

Divulgacdo no site, nas paginas do ISG nas redes sociais (Instagram e Facebook) e nos

boletins internos

Azevedo Lima recebe novos Toda emocao importa
equipamentos de anestesia

DEMANDAS SES/IMPRENSA

¥ g ‘,! GOVERNDO DO ESTADO Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
’EAL e ¥ o ! RIO DE JANEIRO  Janeiro-RJ—Brasil. Cep: 24.130-610
Em-,:‘f’ Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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MATERIAS EM DESTAQUE NA IMPRENSA (PROATIVAS)

Azevedo Lima abre processo seletivo para
pessoas com deficiéncia

REDACAO / 04 DE JANEIRO, 2022 AS 11H37

O Fluminense. 04/01/2022

O Mospéas! Eveadusl Areveds
L st procewe soktve owche-
MYO pacs pessoas com deficancia
(ACD)), O procese & reforonse & or
mag S0 de cadastro roserva paa 14
carpos, com saldrion que variam
oot RS 1 253 Tie RS 446508

As imscrighes ficarSo abertas
o periods care 10¢ 14 & jancire
Se 2022, s Kb s I 20, ¢ deverdo
st fote peescncalmente na Rua
Teovoun de Frovum, 30 - Fonseca,
Nutordi (cntrada pebo odacions
mcato do howwtal)

O msor cvads SoVTm (o
rocer a0 local munidos da*icha de
e do preenchids bem como

para pessoas com deficiéncia

dos"documentos cupdos no odi- e posous com deficdncm (FCD). - Téonxo om Homeserapea
al 0012022 Tanto & fichs quanto « Téonico om Sabde Bocal
# doxcrigho detalhads do proces- « Asstonte Sociad - Toecnxo em Scparanga do Trabatho
50 extho diponiveis na she “Tra Auniliar Admsntratve de Saprr - Tekefomista
balbe Conosco® o wite do Inatity-  mentos . . ;-
10, (www.ngusode g 30, Bt - Aular Adminsarativo O evcmme g xckatvo o A Tribuna de Niteroi,
scowsar ¢ selocionar a wnidade - Enfomeno Genonalista pewsous com deficidac (CD) o
Hopeal Faadaal Arevedo | ima - Farmacdutico Clasco wndo o pelo Inatitsto Sacratn
Todas as ctapas sdo classifics- Maguciro Graanacs (1SG) 20 1esmo Wempo om 04/01/2022
e ¢ clamunatinas ¢ extdo deta- Nugnoonsts Clinke 0 Enaladcs avRICTC LA BoTalas om
Badas no wte. Nio haverd gual- - Puicdlogo s otados baasdcwos Sdo Paudo, Rio
quet tipo de cobrange fmanceirs. - Tévnico de Radiologsa de Janco ¢ Gosin. No total serSo mais
Conflea ox cargon exclosives - Téoskvem Faformapondo Tabelo  de com vagas nostas localidades.

Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

{ ' \ GOVERNO DO ESTADO
_EAL_ rgrad 3 RIO DE JANEIRO Janeiro - RJ —Brasil. Cep: 24.130-610
o Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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Hospital de Niteroi oferece vagas de trabalho
para pessoas com deficiéncia

Portal Lado de C4,

® CLASSIFICADOS DO EDIMILSON

Voagos de estagio e emprego disponivers

Classificados do Edmilson (G1 e RJTV),

fEAL . f( ‘,; COVERAND DO ESTABO RUd Teixeira de Frgitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
IMTERAL oo £ ; RIO DE JANEIRO Janeiro - RJ — Brasil. Cep: 24.130-610

Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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Hospital Estadual Azevedo Lima oferece trabalho para
pessoas com deficiéncia

Saldrios variam entre RS 1.283,73 e RS 4.465,68

Portal Eu, Rio,
REDAGAO / 22 DE JANEIRO, 2022 AS 05H00
UEEE LS O Azevedo Lima e o principal destino para idesos que fraturam a regiao
- MEDID + do quadril no municipio de Niterdi. Ao longo de 2021, o hospital realizou

. cerca de 200 destas cirurgias, sendo que 80% delas em menos de 48
{ FONTEPADRAD »

horas apos a internagao do paciente. Segundo a literatura medica, a

agilidade na realizacao desta cirurgia esta diretamente relacionada a
COMPARTILHE! chance de sobrevida do paciente e, segundo a OCDE, & um critério de

desenvelvimento socioecondmico observado pelos paises membros.
Segundo o IBGE, Niterdi € o municipio que concentra o maior percentual
de idosos no estado do RJ, chegando a 20% da populacao e 90% destas

fraturas ocorre em pessoas idosas. O bom desempenho do hospital se

deveu, sobretudo, a presenca constante de profissionais de ortopedia e
anestesia nos plantoes, a disponibilidade de materiais e a estrutura da

Renegocie

CAnil

unidade para este tipo de cirurgia.

Nota veiculada na coluna Panorama RJ do O Fluminense, 22/01/2022

Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

"EAL — { ‘X'Govsnno DO ESTADO . ) '
BN R PRy Coorciorece 4 ;RDDEMNERO Janeiro - RJ — Brasil. Cep: 24.130-610

s Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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Hospital Estadual Azevedo Lima

Coluna da Berenice

Hospitais da Regidao Metropolitana tém Seara, Jornal Extra,
explosido na procura por testes de Covid

[::-4::. > 0 “« » 9 ]

- - ey

Fel ano vaho? Uso de miscam @ dearcamenia sodal 2inda 30 palwas de ordem am 2022

Nas Jimas ours semanas, a UPA Col

antm alos, muitas criancas
A Secetara de Salde de S&o Gongaio imbém imfamou Que ampiod para 02 a5 panias da
alanamanio o8 teES0em, com a oferta da exame o antigeno Swah, com resutada em 20
mrutos, Jidm oo exame RT-FCR

Somerts no Centra de Tnagam co Zé Gamto, ande 3 mo

dazambro, fo

355 teskes na sequnda-tar:

am NeQiZac0

(188 pasitvas) A secrciana anda pretande amplar 0 nimeno da portos 00 Weslagem na prdxima

serana

o RO END
S "G MSEOTRACS lave. A1 em dezembio asie NOMarD OISSCoU CUASS &% Ya2es. fTomm cerca
aa 300 atendmanios

Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

HEAL &cmw“{ GOVERNO DO ESTADO Janeiro - R) — Brasil. Con: 24.130-61
SR ‘Xz); RIO DE JANEIROQ  !aneiro- Rl - Brasil. Cep: 24.130-610

Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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Hospital Estadual Azevedo Lima
MATERIAS EM DESTAQUE NAS REDES DA SES/RJ

h PO 0
Postagem no Instagram da

Soocan toame SES. Campanha “Salde

s Strickland + My Angel (Virgo 4.0)

saudegovrj € Diz a sabedoria popular
aue. tendn salide e naz. dn resto a3 aente

saudegovrj &

sav0E tps://linktr.ee/sauder)

2.555 90,9mil 179

o anda

agitado?
£ 3 .."

Enviar mensagem Seguindo

DEMANDAS IMPRENSA / SECRETARIA ESTADUAL DE SAUDE:

No més de janeiro a Assessoria de Imprensa do Azevedo Lima passou 21 informacdes,
proativas e reativas, para a Assessoria de Comunicacao da Secretaria de Estado de Saude, ou
diretamente a jornalistas, referentes a estado de salde de pacientes, afastamento de
colaboradores por Covid, numero de pacientes internados com Covid e seus esquemas
vacinais, dados sobre atendimento a pacientes vitimas de mordedura de animais e informacao

sobre atraso nos salarios de dezembro.

SOLICITACOES DE INFORMACOES

Data Tema
01/01 Estado de saude de Sueli da Silva
04/01 Estado de saude de Paula Botelho
06/01 Dados sobre aumento no atendimento a pessoas com sindromes

WA‘ COVERND DO ESTADO Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

HEAL Senpuh U DE JANEIRD  Janeiro-RJ-Brasil. Cep: 24.130-610

Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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respiratorias

06,10, Dados sobre colaboradores afastados por atestado médico devido

17,24 e | a Covid-19 (duas demandas)

31/01

10/01 Informacdes sobre internacéo e 6bito de Sérgio Martins Pina (trés
demandas)

11/01 Informacdes sobre pacientes internados com Covid e seus

esquemas de vacinacao (duas demandas)

14/01 Informagfes sobre atraso nos salérios dos colaboradores e férias
suspensas (trés demandas)

16/01 Estado de saude de Kelson da Cruz Gouveia

16/01 Estado de saude de crianca de dois anos atacada por cachorro

(duas demandas)

17/01 Dados sobre atendimento a pacientes vitimas de mordedura de
animais

19/01 Estado de saude de Roberto L.Soares

27/01 Estado de saude de Alcenir da Jonathan de Oliveira

27/01 Informacdes sobre Obito de Luan Lopes Reis

27/01 Informacdes sobre a internacdo de Nilce Cristina Conceigcao

TRANSPARENCIA HEAL

Como organizacao social, 0 ISG tem o dever de prestar contas a todos os 6rgaos fiscalizadores
da gestado publica, como a Controladoria Geral, o Tribunal de Contas e o Ministério Publico, em
atendimento a ‘Lei de Acesso a Informagéo’ (no 12.527/11). A Comunicagao € instrumento de
apoio a esta prestacdo de contas junto a estes publicos e também & populacdo em geral,

seguindo a politica de transparéncia que norteia as acfes do instituto.

AL s d f/”‘f* COVEAND DO ESTADO Rud Teixeira de Frgitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
HE _ Senpuh ,@; RIO DE JANEIRO Janeiro - RJ — Brasil. Cep: 24.130-610
O Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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Em janeiro o setor de Comunicagcdo 65 arquivos no ambiente de Transparéncia do site ISG

relativos a certiddes, certificados, relatorios etc.

Também foi publicado 01 arquivo sobre processo seletivo.

CALENDARIO DE DATAS COMEMORATIVAS
Calendario definido e celebrado em JANEIRO de 2021:

DATA ASSUNTO

1-jan. DIA MUNDIAL DA PAZ

2-jan. DIA DO SANITARISTA

4-jan. DIA DO HEMOFILICO

20-jan. DIA DO FARMACEUTICO

sLian. DIA NAC,IONAL DE COMBATE E PREVENCAO DA
HANSENIASE

MES JANEIRO BRANCO (SAUDE MENTAL E BEM-ESTAR)

ATENDIMENTO AOS SETORES

Além das demandas do préprio setor, a Comunicacdo atende a demandas dos demais setores
do HEAL para: coberturas jornalisticas e registro audiovisual de eventos; organizacdo e
coordenacao de solenidades e eventos; planejamento de campanhas e a¢fes de mobilizacao

internas; divulgacéo de informacgdes, acdes, projetos e programacoes.
ACOLHIMENTO

Idealizador do Projeto Boletim Médico Digital / Confec¢do do PPT

"EAL N f\’”“k COVERND DO EETADO Rua Teixeira de Frgitas, r.1930, Fonseca, Niterdi - Rio de
! _ Secretare de ,@; RIO DE JANEIRQ Janeiro-RI- Brasil. Cep: 24.130-610
b Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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A 4

OBJETIVOS DO PROJETO

NEONATAL

Cartao de leito para saturacéo e capa de livro

Ordens&
Ocorréncias
v o i'
‘ P 4 UTI NEONATAL
| \ | '
WAL o Qi

[T ——

INFORMATIVOS GERAIS

COMUNICADOS RECORRENTES

ANIVERSARIANTES DO MES

f«’ y “ GOVERNO DO EsTapo  RuaTeixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
_EAL rgrad ! RIO DE JANEIRO  Janeiro-RJ—Brasil. Cep: 24.130-610
12.,-,,’,-" Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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Comunicado atualizado nos quadros de avisos de 10 em 10 dias com 0s nomes e setores dos

aniversariantes (celetistas e estatutarios) do periodo. A listagem também € enviada no inicio do

més, por e-mail, aos colaboradores.

LR Ir;a-ln

ANIVERSARIANTES
DF 01 A 10 DE JULHO

Parabéns!

[P VOR—)

ANIVERSARIANTES - IANIVERSARIANTES T ——

-
-
-

OUVIDORIA

| DEZEMBRO

NUMEROS

NOVEMBRO|2021

Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

{ %, GoVERNOD DO ESTADO
HAL i ! RIO DE JANEIRD  Janeiro-RJ-Brasil. Cep: 24.130-610
Eg-,,f Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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