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1.  APRESENTACAO

Apresentamos, a partir deste Relatorio de Execucdo de Atividades e
Prestacdo de Contas, as acOes realizadas pelo Hospital Estadual Azevedo
Lima (HEAL), sob gestdo do Instituto Socrates Guanaes (ISG), referente ao
més de julho de 2022.

O ISG iniciou suas atividades na gestdo do HEAL em 14 de abril de 2014,
por conta da realizacdo do antigo Contrato de Gestdo n° 004/2014 e novamente
sagrou-se vencedor na Selecdo para gestdo do hospital no novo Contrato de
Gestao n° 001/2019, o qual foi celebrado em 26 de fevereiro de 2019, entre a
Secretaria de Estado de Saude do Estado do Rio de Janeiro (SES/RJ) e o
ISG.

A metodologia utilizada para elaboracdo do presente relatorio trata-se da
andlise dos resultados assistenciais, estabelecidos no Contrato de Gestao
001/2019. Nesta perspectiva o ISG, tem a prerrogativa de reger todas as suas
acOes obedecendo aos principios constitucionais, pautado nos principios e
diretrizes do SUS.

2. O INSTITUTO SOCRATES GUANAES

Fundado em 13 de julho de 2000, foi inicialmente denominado Centro de
Estudos e Pesquisa Sécrates Guanaes (CEPESG). A entidade, em seu primeiro
propésito fundamental, tinha o ensino e a pesquisa como objeto do
desenvolvimento de suas praticas. Em momento posterior, culminou na
compreensao de que, a integracdo do ensino e pesquisa se fundamentava em
excelentes recursos para melhoria do desenvolvimento de préaticas de saude nos
servi¢os assistenciais, além de promoverem a saude, com eficicia e eficiéncia.
Desta avanca no campo da gestdo, atuando junto ao entdo recém-inaugurado
Hospital da Cidade, que se tornou referéncia no Estado da Bahia na assisténcia

ao paciente criticamente enfermo (UTI e Emergéncia), transformou-se em um
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dos principais centros do pais, formadores de profissionais voltados ao exercicio
da Medicina Critica.

A partir da compreensédo de sucesso obtido na experiéncia de gestao de
um Hospital de Ensino, o ISG passou a caminhar no propésito de se constituir
como instituicdo compromissada com a formagdo em saude, tendo a qualidade,
assisténcia humanizada e responsabilidade social como definicdbes de seus

Processos.

A paulatina incorporacéo ao processo de gestdo e aos objetivos iniciais, de levar
a “expertise” adquirida no caminho da integracdo e articulagdo a outros
equipamentos de salude, desde a atencdo bésica até a atencdo em alta

complexidade, passaram a ser crescentes na visao institucional.

No ano de 2004, foi adotada a denominacéo de Instituto, para lembrar o
compromisso com o ensino e a pesquisa, como um “laboratério” de ideias e

formacao de “gente para cuidar de gente”, com eficiéncia e dedicagéao.

Desta, o ISG mantém a filosofia e a conviccdo de que “nada de bom se faz
sozinho” e, por isso, valoriza a formacao e selegao de recursos humanos para o
trabalho em saude, assim como, estabelece importantes convénios com
renomadas instituicbes nacionais e internacionais, do setor da saude e do

ensino.

Ao longo desses anos, com apoio e orientagdo dos Conselhos e Diretoria
do Instituto, tem cativado e mantido um time de colaboradores, consultores e
parceiros que comungam com estes preceitos éticos e profissionais, tornando-se

sua visao, uma das razfes do seu sucesso.

A eficiéncia na gestdo e a transparéncia de seus processos tém sido
entendidos como preceitos fundamentais na reconstrugcdo da capacidade
administrativa, através do modelo de assisténcia a saude por Organizacdes

Sociais, buscando recursos através de terceiros, quer através de parceria com o
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setor publico e/ou privado. Para a operacionalizacdo dos servi¢os, torna-se
obrigatorio aplicar bem e comprovar os

recursos recebidos por conta desse novo arranjo juridico no sistema de saude
estadual. Reiteramos que as OSS (Organizacdes Sociais em Saude) operam
com base em contratos de gestdo. Nesse sentido, evidencia-se que a relagéo do
Estado com as entidades, tem por base o cumprimento de metas e alcance dos

objetivos adotados pela gestéo.

No tocante aos processos de controle, o Estado do Rio de Janeiro faz o
acompanhamento das atribui¢cdes, responsabilidades e obrigacdes das OSS,
sendo estabelecidos instrumentos para tanto, com foco em diferentes niveis e
dimensbes do controle interno e externo, tais como o contrato de gestéo,
renovado anualmente, o relatorio financeiro e o relatério de execucdo e
desempenho, com periodicidade mensal. Uma vez estabelecidos os parametros,
0 controle ocorre a partir do acompanhamento e da avaliagdo dos resultados
obtidos pela entidade, que devem ser comparados com o que foi previamente
acordado no contrato de gestdo, o que vem sendo cumprido periodicamente
pelo ISG.

MISSAO
Promover saude com espirito publico e eficiéncia do privado.
VISAO

Ser uma Organizagdo Social referéncia em nosso pais na formagédo de
profissionais de saude, tendo a educagcdo como mola propulsora, 0 ensino e a
pesquisa como ferramentas e a gestdo como meio para promover salde com a

eficacia e a eficiéncia que a 'nossa gente' precisa e merece.
VALORES

SAUDE E PRIORIDADE: E dever do Estado e direito de todos os cidadaos.

Deve ser oferecida com igualdade e equidade, garantindo-se o0 acesso universal;

EDUCACAO E FUNDAMENTAL: Sendo o ensino e a pesquisa ferramentas
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essenciais para a eficiéncia do processo;

HUMANIZACAO E DIFERENCIAL: No processo de promoc¢édo da salde e

assisténcia ao paciente de maneira holistica e integral,

GESTAO EFICIENTE E RESPONSABILIDADE SOCIAL: Promover saude

com qualidade e ao melhor custo-beneficio € um dever social,

CAPITAL HUMANO E O MAIOR PATRIMONIO: Formar 'gente para cuidar de

gente' e garimpar talentos;

DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL: Captar e gerir o 'dinheiro bom' para

cumprir nossa missao;

ETICA COMO UNICA CENSURA: E determinante fazer o bem com

autonomia, justica e livre de qualquer preconceito;

MERITOCRACIA: Premiar o empreendedorismo e o mérito resultante do

trabalho eficiente e criativo;

TRANSPARENCIA E GESTAO COM RECURSOS CAPTADOS: Auditar e

apresentar onde e como foram aplicados os recursos financeiros;

PARCERIA PARA SOMAR "EXPERTISE": Multiplicar ativos e dividir
resultados pactuados.

CONCEITO
Saude através da educacéo.

Para tanto, o ISG desenvolve e mantém cinco principais areas de atuacao

e centros de resultados (CR):

e Gestéo e Consultoria em Saude;

e Programa de Atencéo Basica a Saude;

¢ Ensino e Desenvolvimento Profissional;

e Laboratorio de Treinamento e Simulacdo em Saude;

e Pesquisa Clinica Aplicada.
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3. O HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA

O HEAL é unidade de saude responsavel pela prestacao de servigos de
saude na area de urgéncia, emergéncia, trauma e maternidade, compondo a

rede de hospitais estaduais do Estado do Rio de Janeiro.

Tem como missdo a prestacdo de assisténcia especializada, de média e
alta complexidade, integral, humanizada, eficiente e resolutiva, dentro de
preceitos de qualidade e seguranca, a pessoas que procuram a instituicdo.
Assume como valores institucionais o compromisso social critico, a democracia
no acesso e na gestdo, a solidariedade, a defesa de um Sistema Unico
universal, a competéncia técnica e o desenvolvimento técnico-cientifico da

saude, com compromisso na exceléncia dos resultados.

Localizada na Rua Teixeira de Freitas n° 30, Fonseca, Niter6i, Regido
Metropolitana Il do Estado do Rio de Janeiro. Constitui-se como a unidade de
referéncia da Cidade de Niteréi, sendo também responsavel por uma
macrorregido, atendendo os municipes de Niter6i e demais municipios que
compde a Regido Metropolitana II, somando cerca de dois milhdes de

habitantes.

Obedece a critérios estabelecidos pelo Ministério da Saude, através do
disposto na Portaria GM/MS n° 1.600, de 07 de julho de 2011, relativos & Rede
de Atencdo as Urgéncias e Emergéncias (RUE) do Sistema Unico de Saulde
(SUS), que considera que o atendimento aos usuarios com quadros agudos
deve ser prestado por todas as portas de entrada dos servigcos de saude do
SUS. Neste contexto, 0 HEAL desempenha o papel de hospital geral, referéncia
na prestacdo de assisténcia de urgéncia e emergéncia, traumatoldgicas, clinicas
e cirargicas. Dispondo de recursos tecnoldgicos e humanos, indispensaveis para
o diagnodstico e tratamento, contando com equipes de Cirurgia Geral,
Anestesiologia, Clinica Médica, Neurocirurgia, Obstetricia, Traumato-Ortopedia e
Terapia Intensiva Adulto e Neonatal, em carater ininterrupto.
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De forma a viabilizar o direito ao acesso, atendimento e resolutividade em
tempo adequado, tem implantado em sua porta de entrada processo de
acolhimento, com classificacdo de risco em ambiente especifico e identificacédo
do paciente, segundo sinais e sintomas ou de agravo a saude e de risco de
morte, priorizando-se aqueles que necessitem tratamento imediato. A porta de
entrada hospitalar de urgéncia e todos os demais setores hospitalares contam
com processo permanente de regulacdo através do Nucleo de Regulagéo
Interna (NIR), em permanente interface com a Central Estadual de Regulacao

(CER), a qual coordena os de referéncia e contra referéncia.

Tem em sua estrutura maternidade de alto risco, disponibiliza desde o
acolhimento, equipe multiprofissional de plantédo, para avaliacédo, classificacéo
de risco, acompanhamento e internacdo, de todas as gestantes que buscam o
servigco espontaneamente, assim como as vinculadas a atencdo basica e/ou
aguelas encaminhadas pela Central de Regulacdo. Mantém alojamento
conjunto, possibilitando ao neonato a permanéncia junto a mae, assim como
Unidade Terapia Intensiva Neonatal que concentra 0s principais recursos —

humanos e materiais — necessarios

para dar suporte ao neonato em suas necessidades biolégicas e de cuidado no

sentido mais amplo.

Possui 241 leitos de internacéo, distribuidos em: 43 leitos de Emergéncia
(07 leitos de cuidados intensivos trauma— Sala Vermelha; 05 leitos de cuidados
intensivos clinicos — Sala Vermelha; 09 leitos de Cuidados Semi-Intensivos -
Sala Amarela; 20 leitos Clinico-Cirtrgicos — Sala Verde, 02 leitos de Trauma
Pediatrico; 30 leitos de Tratamento Intensivo de Adulto, 05 leitos de Cuidados
PoOs-Operatorios Intensivos; 92 leitos de Unidade de Internacdo Clinico-Cirargica
(66 cirargicos, 24 clinicos e 02 de isolamento), 59 leitos de Maternidade, 07
leitos de Tratamento Intensivo Neonatal, 05 leitos de Unidade Intermediéria

Neonatal.
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4, O CONTRATO DE GESTAO — GESTAO PACTUADA

O novo modelo de gestédo e de atencédo a saude visa novos patamares de
prestacdo dos servicos, para proporcionar elevada satisfacdo ao usuario

associada a introducdo de processos assistenciais inovadores.

Atualmente a unidade realiza novo mapeamento dos seus processos e

das necessidades que impactam na correta prestacdo do servico ao usuario.

Esse instrumento tem sido a base para a realizacdo das ac¢des do ISG no novo

panorama de gestao.

INDICADORES DE PRODUCAO Url‘\i/ldea ddizade Meta Realizado mljei;caetr::;?(li: (:\o
Julho de 2022 periodo
Saidas Clinicas Adulto Unidade 180 184 102,22%
Saidas Obstétricas Unidade 350 302 86,29%
Saidas Ortopédicas Unidade 155 168 108,39%
Outras Saidas Cirurgicas Unidade 125 109 87,20%
810 763 94,20%
USG/ECO Unidade 1050 1165 110,95%
Tomografia Computadorizada Unidade 2100 2347 111,76%
3150 3512 111,49%

- Rio de
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Maximo de
4,5/1000
(laboratorial) e 11
2,5/1000 (clinica)
- Indicacéo de
. reducédo de 30%
e | dainaencace
infecco de !\l° de Infecgogs infeccdo primaria
corrente sanguinea Hospitalares associadas a de corrente
1.0 associada a cateter Cateter Vascular Central - san_guinea em 13,55
venoso central UTI_AduIto/ N° de cateter- pacientes com
(CVC) na UTI dia UTI Adulto *1000 cateter venoso
Adulto central ao final 812
de 3 anos, em
comparacao com
os dados dos
trés primeiros
meses de
vigilancia
Maximo de
11,6/1000
(laboratorial) e
16,7/1000 0
(clinica)lndicagdo
de reducao de
Taxa de densidade 30% da
de incidéncia de N° de Infec¢bes incidéncia de
infeccdo de Hospitalares associadas a | infec¢éo primaria
> corrente sanguinea | Cateter Vascular Central - de corrente 0.00
associada a cateter UTI Neonatal/ N° de sanguinea em ’
venoso central cateter-dia UTI Neonatal pacientes com
(CVC) na UTI *1000 cateter venoso
Neonatal central ao final 199
de 3 anos, em
comparagdo com
os dados dos
trés primeiros
meses de
vigilancia
56
LERACD Ndmeros de 6bitos = 24 h/
3 mortalidade . . . <ou=11% 6,41%
institucional saidas hospitalares *100 874
Ne de Obitos cirargicos
Taxa de (ébitog até 7 digs apés o] S
mortalidade procedlmgnto cirurgico na
3.1 cirdrgica (inclusive mesma mternagép) IN° <ou=5% 1,19%
cesarea) pacientes submetidos a
procedimentos ciriirgicos 420
*100
Taxa mortalidade | numero de Gbitos < 1.500/
e neonatal < 1.500g | nimero de RN < 1.500 *100 SaU= AT LR
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Taxa mortalidade | nimero de 6bitos1.500g a 0
3.3 | neonatal 1.500g a 2.500g/ numero de RN <ou= 3,1% 0,00%
2.500g 1.500g a 2.500g *100 35
Taxa de ® e /A 9 0
3.4 mortalidade oet oblto§ matfrnos/ ) <ou= 0,24 0,00
M de RN vivos *1000 252
aterna
N° de partos cesareos / 140
35| Taxa de cesarea Tota_l de partos (pa,rtos Menor ou igual a 58.82%
normais + partos cesareos) 35% 238
*100
N° de gestantes em
Prevencio da trabalho de parto admitidas
transmgisséo na maternidade que 238
3.6| vertical para HIV, reallzar_am TR ou exame Maior ou igual a 100,00
PP : laboratorial para HIV, Sifilis, 90%
Sifilis e Hepatites B o
eC Hep. B e C/N° de gestantes 238
admitidas na maternidade
em trabalho de parto *100
x Ne° Paciente-dia 6322
4 -cr)a);erlatjc?o%(;lluggraa? Geral/Leitos-dia > ou =a 85% 86,78%
P operacionais Geral *100 7285
o . . 1580
Taxa de ocupagéo N [PRSEI Ei
4.1 . s clinicos/Leitos-dia > ou = a 85% 196,03%
de leitos Clinicos s Tt & 806
operacionais clinicos *100
Taxa de ocupacao N° Pacientes-dia 357
4.2 | operacional Leitos cirtrgicos/Leitos-dia > ou =a 85% 63,98%
Cirargicos operacionais cirdrgicos *100 558
o . ;.
Taxa de ocupacdo | o e ST o
4.3 | operacional Leitos Pe ; : > ou = a 85% 71,40%
o operacionais ortopédicos
Ortopédicos * 930
100
. . 248
Taxa de ocupacao N° Pacientes-dia
a4 opera_c[ongl Leitos neurocwurglcc_)s/L(_altos-dla > ou = a 85% 68.89%
cirargicos operacionais 360
Neurocirurgia neurocirargicos *100
x N° Pacientes-dia 1623
IEVE 6D EELEGE maternidade/Leitos-dia
4.5 operacional . . : > ou=a85% 88,74%
. operacionais maternidade
Maternidade N 1829
100
= N° Pacientes-dia UTI 919
Taxa de ocupacao e
46| operacional UTI Adulto/ Leitos-dia > ou = 90% 98,82%
operacionais UTI Adulto
Adulto 930
*100
~ N° de Pacientes-dia UTI 153
TR Bl BELEEGEE P6s operatério/ Leitos-dia
i = 0, 0,
4.7 (;)péesr%noer:gigﬂ'l(;l operacionais UTI Pés > Q= 155 LIRS
P Operatdrio *100
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o . .
Tava de oupacao | e Pacries e T
4.8 | operacional UTI L . > ou = 90% 146,08%
Neonatal operacionais UTI Neonatais
*100 217
~ N° Pacientes-dia
Taxa de ocupacao . . . 1623
4.9 operacional mater_nlda_de/Leltos_-dla > ou = a 85% 88,74%
. operacionais maternidade
Maternidade “100 1829
N° Pacientes-dia Geral/ N° 6322
Média de Saidas hospitalares o
5 permanéncia Geral | (altas+ébitos+transférencias <ou =7 dias 7,20
externas) Geral 878
N° Pacientes-dia leitos 1580
Média de clinicos/ N° Saidas
5.1 | permanéncia Leito hospitalares <ou=a7,,6dias 8,4
Clinico (altas+0bitos+transférencias 189
externas) Geral
N° Pacientes-dia leitos 357
Média de cirdrgicos/ N° Saidas
5.2 | permanéncia Leito hospitalares <ou=a6,5dias 4,52
Cirargico (altas+bbitos+transférencias 79
externas) Geral
N° Pacientes-dia leitos el
Média de ortopédicos/ N° Saidas
5.3 | permanéncia Leito hospitalares < ou = 7,0 dias 3,86
Ortopédico (altas+0bitos+transférencias 172
externas) Geral
N° Pacientes-dia 248
Média de neurocirurgicos/ N° Saidas <ou=al02
5.4 | permanéncia Leito hospitalares dias ' 7,75
Neurocirurgia (altas+0bitos+transférencias 32
externas) Geral
N° Pacientes-dia 1623
Média de maternidade/ N° Saidas
5.5| permanéncia na hospitalares <ou=a3,1dias 3,10
Maternidade (altas+0bitos+transférencias 523
externas)maternidade
N° Pacientes-dia UTI 919
Média de _Adulto/ N° Trqnsférencias
P internas de saida + Saidas <ou=alo0
5.6 | permanéncia UTI . . 9,99
Adulto 'h_ospltalares _ dias
(altas+6bitos+transferencias 92
externas) da UTI Adulto
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N° Pacientes-dia UTI pés
- 153
operatorio/ N°
Média de Transférencias internas de
6 permanéncia UTI | saida + Saidas hospitalares | <ou =a 7,1 dias 6,95 1
P6s Operatorio | (altas+06bitos+transferencias
externas) da UTI pos 22
operatorio
Tempo de
Substituicdo em sala
cirurgias eletivas: cirdrgica para
cirurgias eletivas: nimero até .3h - 2 pontos. | cirurgias eletivas até
de procedimentos Acima de 4h - 0 08 horas: 128
Tempo de cirraicos/ 12h: cirurgias pontos. cirurgias. Cirurgias
7 Substituicdo em gicos/ - o 9 Cirurgias eletivas acima de 4h 3
sala cirdrgica emergenciais. numero de emergenciais: = 0 cirurgias
procedimentos . ’ . : )
cirurgicos/24h At€ 4h - 03 Cirurgias
pontos. Acima de | emergencias até 04h:
4h - 0 pontos 152 Cirurgias

emergencias acima
de 04h: 0 cirurgias.

Nimero de AlH
apresentada no més/ 910
Ndmero de Internagées 100% 104,12%
Alimentacéo do realizadas na Unidade no 874
8 SIA/SUS e més *100 4
SIH/SUS Namero de BPA e APACs 0
apresentados/ Namero de e 508 676,220
atendimentos ambulatoriais
realizados *100 7514
N° de pacientes admitidos
. no pronto atendimento com 4718
Acolhimento com classificacdo de risco
9 classificacéo de . : ; 100% 100,00% 4
fisco reallzad_a_/ N° de pacientes
admitidos no pronto 4718
atendimento *100
% de pacientes Somatdria de tempo de
atendidos de espera (em minutos) para o 7112
acordo com os atendimento inicial de
10 parametros do pacientes admitidos no > ou = a 85% 150,74% 4
tempo de espera pronto atendimento/ N° de
na UrgéAnciq e pacientes adm_itidos no 4718
Emergéncia pronto atendimento
Monltpra[n entof Total de manifestacdes 42
avaliagdo de resolvidas/ Total de
11 queixas, ~ S >o0u=a90% 100,00% 4
reclamagdes e reclamago,es,_sohcnagoes e
y dendncias *100 42
sugestdes
Taxa de
Mortalidade registro e avaliagéo de SMR menor ou
12 Ajustada a Mortalidade Ajustada por igual a 1 1 4
Gravidade na UTI Gravidade

Adulto e Pediatrica

Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

’EAL f' GOVERNO DO ESTADO
BN R AR occariade .@ RIO DE JANEIRO /aneiro-RJ—Brasil. Cep: 24.130-610
Sl Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

Possuir CIHDOTT
(Comisséao
Intrahospitalar de
Doacéo de orgdos
e Tecidos)
ATUANTE’. Numero de casos Registro e chrrer'mas no
13 segundo.crltenos notificados de morte apresentacao perllo.do. casos /
estabelecidos pela encefalica das estatistcas Notificacdes no
Central Estadual de periodo:1 casos
Transplantes do
Rio de Janeiro
(CET/PET - RJ)
Notificacdo de
100% dos casos
Implantacéo do
Nucleo de i .
14 Seguranca do Apresentar ata de reunides Registro Implantado
Paciente
Implantacao dos cumprimento de
Protocolos de Apresentar protocolos .
. - 2 metas - 1pto; s
Seguranca do implantados, registro das - Metas atingidas:
- o ; cumprimento de
15 | Paciente - Meta 1, | capacitacdes realizadas e " | metas 1,2, 3,4,5e
C 4 metas - 2ptos;
Meta 2, Meta 3, estatistica mensal de cumorimento de 6
Meta 4, Meta 5 e acompanhamento P
6 metas - 3 ptos
Met 6
Comissoes Registro e
16 | implantadas e em | Apresentar ata de reunides apresentacao Implantado
funcionamento das estatisticas
Implantagéo dos
Protocolos - 1AM, Implantado protocolo
AVCI, SEPSE, p p
de sepse; IAM,
Protocolo da . PN
- . Registro e SEPSE, Agéncia
Agencia Apresentar registros e ~ . .
17 ; . b ; apresentacao transfusional;
Transfusional; estatisticas mensais ¥ . . )
~ das estatisticas | Extubacao acidental;
Extubacao . .
. - Protocolo de glicemia
acidental; protocolo
. - e Protocolo de Dor
de glicemia e
protocolo da Dor
, Densidade de
Numero de novos casos de A
Taxa de 7 Incidéncia 3
. PAV no periodo de .
pneumonia Sl . (DI):13. Meta de
. vigilancia/ Namero de S
18 associada a . S diminuicéo de 5,98
o Pacientes em ventilagao
ventilacao A . 75% na
P mecancia-dia no periodo de R 502
mecanica S * incidéncia do
vigilanca *1.000 .
ano anterior
Protocolos de reanimacao
Qualificacao dos avan(_;a_da para medicos, Apresentar .
19 A para equipe de enfermagem ) Qualificados
profissionais registros
nos protocolos de
reanimacao basico.
Qualificacao do Qualificagdo do chefe da
20 chefe da emergéncia e rotinas no Apresentar Qualificados
emergéncia e protocolo de ATLS - registros
rotinas Urgéncia e Emergéncia

Janeiro - RJ — Brasil. Cep: 24.130-610
Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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4.2.1. ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUCAO

41.1. Saidas Clinicas de Adultos

Saidas Clinicas de Adulto
@sgEREALIZADO  emmmmPREVISTO

184

janf22 fev/22 mar/f22 abr/22

Fonte: Sistema Soul MV

4.1.2. Saidas Obstétricas

Saidas Obstétricas

=g REALIZADO emmmpPREVISTO

363
339

jan/22 fev/22 marf22 abr/22 mai/22  jun/22

Fonte: Sistema Soul MV

EAL N CEVERID B6: EETESS Rua .Teixeira de Iflre(i:tas., anig'o I;olr;)seca, Niterdi - Rio de
IMEAL oo (%5 RIO DE JANEIRO /aneiro-R- Brasil. Cep: 24.130-
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4.1.3. Saidas Ortopédicas

Saidas Ortopédicas

e REALIZADO  emm==PREVISTO

120 120
janf22 fev/22 mar/22 abr/22 junf22 jul/22

Fonte: Sistema Soul MV

4.1.4. Outras Saidas Cirurgicas

Outras Saidas Cirurgicas

e REALIZADO essPREVISTO

127 116 123 113

125 125 1725

janf22 fev/22 mar/22 abr/22 maif22 junf22 jul/22

Fonte: Sistema Soul MV

EAL N CEVERID B6: EETESS Rua .Teixeira de Iflre(i:tas., anig'o I;olr;)seca, Niterdi - Rio de
IMEAL oo (%5 RIO DE JANEIRO /aneiro-R- Brasil. Cep: 24.130-
R ol Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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4.1.5.

Ultrassonografia e Ecocardiografia

Ultrassonografia e Ecocardiografia

a=gmREALIZADO

1050 1050

e PREVISTO

1050 1050 1050

500 500
jan/22 fev/22 mar/22 abr/22

4.1.6. Tomografia Computadorizada

maif22 junf22 julf22

Fonte: Sistema Soul MV

Tomografia Computadorizada

e=PREVISTO
2608

2309

1700 1700

e REALIZADO

2286

jan/22

fev/22 mar/22

EA L Secretaria de
HOSPITAL 0oL 0

TALEsTADUAL AZEVEDO LMA  Salde

] GOVERNO DO ESTADO
{ RIO DE JANEIRO

abrf22

junf22 julf22

Fonte: Sistema Soul MV

Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
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4.2.2. ANALISE DOS INDICADORES DE DESEMPENHO

4.2.1. Taxa de densidade de incidéncia de infec¢cdo de corrente sanguinea

associada a cateter venoso central (CVC) na UTI Adulto

Taxa de densidade de incidéncia de infecgdo de L

corrente sanguinea associada a cateter venoso central -';T:.:;n
(CVC) na UTI Adulto

a)=REALIZADO e PREVISTO

.33

jan/22 fev/22 mar/22 abr/22 mai/22 jun/22 jul/22

Fonte: Servico de Controle de Infeccdo Hospitalar SCIH/ HEAL

Comentario:.

Segundo o caderno 4 de Medidas de Prevencédo de infec¢des relacionadas a
assisténcia a Saude, ndo ha consenso sobre o desenho interno ou modelo do
conector para prevenir ou reduzir IPCS. Os conectores podem ser potenciais
fontes de contaminagdo intraluminal, portanto, seu uso requer adesdo as
praticas de prevencéo de infecgdo. No entanto no més de Julho/22 foi observado
nao conformidade nos conectores utilizados nos acessos vasculares, foi emitido
parecer técnico negativo do dispositivo para desqualificacdo, retirada de

dispensacéo e substituicdo do mesmo.

EA M. GOVERNO DO ESTADO Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
L Sagae % N RIO DE JANEIRO  /aneiro-RJ—Brasil. Cep: 24.130-610
s Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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4.2.2. Taxa de densidade de incidéncia de infec¢cdo de corrente sanguinea
associada a cateter venoso central (CVC) na UTI Neonatal

WE 2
LAPAIHA AL

Taxa de densidade de incidéncia de
infeccao de corrente sanguinea associada a
cateter venoso central (CVC) na UTI
Neonatal

apmREALIZADO essPREVISTO

7,14

jan/22 fev/22 mar/22 abr/22 maif/22 jun/22 jul/22

Fonte: Servico de Controle de Infeccdo Hospitalar SCIH/ HEAL

4.2.3. Taxa de Mortalidade Institucional

el
FOETRATLIA

Taxa de Mortalidade Institucional

e REALIZADO e=sePREVISTO

jan/22 fev/22 mar /22 abr/22 mai/f22 jun/22 jul/22

Fonte: Sistema Soul MV

EAL N WSS VERNDS D6: EETKG 6 Rua .Teixeira de Iflre(i:tas., anig'o Feolrz)seca, Niterdi - Rio de
ITEAL oo (57 RIO DE JANEIRO Janeiro- Ri-Brasi. Cep: 24.130-
R ol Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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4.2.4. Taxa de Mortalidade Cirargica (Inclusive Ceséarea)

IMETA
COKTRETIAGL

Taxa de mortalidade cirurgica
(inclusive cesarea)

ap=REALIZADO e PREVISTO

jan/22 fev/22 mar/22 abr/22 mai/f22 jun/22 jul/22

Fonte: Coordenacao do Bloco cirlrrgico

4.2.5. Taxa mortalidade neonatal < 1.500 g

rAk iy
COETNATUNL

Taxa mortalidade neonatal < 1.500 g

a@=REALIZADO essmmPREVISTO

jan/22 fev/22 ~mar/22 abr/22 maif22  jun/22 jul/22

Fonte: Coordenacao do Bloco Neonatal

EAL N CEVERID B6: EETESS Rua .Teixeira de Iflre(i:tas., anig'o I;olr;)seca, Niterdi - Rio de
IMEAL oo (%5 RIO DE JANEIRO /aneiro-R- Brasil. Cep: 24.130-
R ol Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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4.2.6. Taxa mortalidade neonatal 1.500g a 2.500g

ATV
COTRSATSL

Taxa mortalidade neonatal 1.500g a

2.500g
*RE,&UZADO s PREVISTO

jan/22 fev/22 marf22  abr/22 maif22 jun/22 jul/22

Fonte: Coordenacao do Bloco Neonatal

4.2.7.Taxa de mortalidade materna

Taxa mortalidade materna

e PREVISTO efsREALIZADO

fev/22 mar/22 abr/22 maif/22 jun/f22 jul/22

Fonte: Comisséo de Andlise de Obitos

EAL CEVERID B6: EETESS Rua .Teixeira de Ifreitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
IMEAL o (w57 RIO DE JANEIRO  Janeiro-RJ- Brasil. Cep: 24.130-610
[ e —

Saode
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4.2.8. Taxa de Cesarea

Taxa de Cesarea

ampeREALIZADO  esePREVISTO

52,14% 54,41% 50,57% 57,83%

jan/22 fev/22 mar/22 abr/22 mai/f22 jun/22 jul/22

Fonte: Coordenacéo do Bloco Materno Infantil
Comentario:

Esse resultado vai de encontro ao perfil da Maternidade do HEAL, pois se trata
de uma unidade referéncia para atendimento as gestantes de Alto de Risco,
além de ser Unica Maternidade, com esta referéncia, de porta aberta na regiao
Metropolitana Il. Nao obstante, vale ressaltar que sofremos impacto da
fragilidade na assisténcia da Atencdo Primaria, fato este identificado no
recebimento das gestantes, sem e/ou com pré-natal inadequado, situacao que
reflete nas condi¢cdes de morbidade e preparo para parturicdo. Outro ponto a ser
destacado € que devido a escassez de leitos obstétricos na regido, esta paciente

até chegar a emergéncia do HEAL, “peregrina” por outros servigos.

No que concerne a meta contratual de 35% na taxa de cesariana, esclarecemos
gue este percentual ndo se aplica ao perfil de alto risco que dispde desse

servico conforme descrigcao e justificativa acima.

Por fim, sugerimos fortemente a revisdo desta meta estipulada

considerando o case mix do Hospital e o contexto na qual a unidade esta

inserida.

EAL N CEVERID B6: EETESS Rua .Teixeira de lflrecitas., 2n‘33(?3,0 Fsorg)seca, Niterdi - Rio de
IR t o RIO DE JANEIRO /aneiro-RJ—Brasil. Cep: 24.130-61
oo Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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4.2.9. Taxa de Ocupacao Operacional Geral

META
CONTRATUAL

Taxa de Ocupacao Operacional Geral m
*REAUZADO e PREVISTO

1% 86,78%

jan/22 fev/22 mar/22 abr/22 mai/f22 jun/22 jul/22

Fonte: Sistema Soul MV

4.2.10. Taxa de Ocupacéo Leitos Clinicos

META
CONTRATUAL

Taxa de Ocupacao Leitos Clinicos
@@=REALIZADO emmmmpPREVISTO

180,64%186,23% 1

janf22 fev/22 mar/22 abr/22 mai/f22 jun/22 jul/22

Fonte: Sistema Soul MV

HEAL oo 5 0usine noeamaze o e e e sty o e
ITEAL o (w5 RIO DE JANEIRO  Janeiro- R - Brasil. Cep: 24.130-
R ol Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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4.2.12. Taxa de Ocupacédo Operacional Leitos Cirargicos

META
CONTRATUAL

Taxa de Ocupacao Operacional Leitos
Cirargicos
6,09% 9,63%

86,51%

jan/22 fev/22 marf/22 abr/22 maif22

Fonte: Sistema Soul MV

Comentario:

Inicialmente, destacamos que o Hospital Estadual Azevedo Lima (HEAL)
responde como unica unidade de saude da Cidade de Niterdi, de média e alta
complexidade, de “portas abertas”, com o funcionamento durante 24 (vinte e
quatro) horas por dia e que possui referéncia histérica regional no atendimento
de urgéncia e emergéncia clinico, cirdrgica, trauma e maternidade de médio e
alto risco. O afluxo de pacientes ao HEAL ocorre através da demanda
espontanea, ndo s6 da Cidade de Niter6i, como de toda Regidao Metropolitana Il
do Estado do Rio de Janeiro, e ndo raro da Capital e demais regides do Estado.

Diante deste perfil da unidade, o afluxo de doentes cirdrgicos ao hospital se da,
na sua totalidade, pelo setor de emergéncia em todas as suas especialidades,
guais sejam: cirurgia geral, cirurgia do trauma, cirurgia vascular, cirurgia toracica,

cirurgia plastica, urologia e cirurgia bucomaxilofacial. Desta forma, salientamos

HEAL ‘ CEVERID B6: EETESS Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
N B A R Sccretariade RIO DE JANEIRO Janeiro - RJ — Brasil. Cep: 24.130-610
R ol Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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gue a instituicdo ndo possui governabilidade para aumentar a demanda, mas
atua de forma eficaz na terapéutica dos pacientes.

Sendo assim, a baixa ocupacdo de leitos (taxa de ocupagdo) encontra-se
diretamente relacionada a demanda espontanea e a eficacia dos tratamentos
adotados pelo hospital, através da reducdo do tempo de internacdo, por conta
do empenho do trabalho assistencial, efetuando uma maior rotatividade dos
leitos. Isto é evidenciado através do empenho da equipe desde o acolhimento
até a desospitalizacdo, perpassando pelas boas praticas assistenciais na

vigéncia da internacéo.

4.2.13. Taxa de Ocupacédo Operacional Leitos Cirargicos Ortopédicos

META
CONTRATUAL

Taxa de Ocupacao Operacional Leitos
Cirurgicos Ortopédicos

89,73%  86,02%

78,49% 75,56%

71.40%

janf22  fev/22 mar/22 abr/22 mai/22 junf22  jul/22

Fonte: Sistema Soul MV
Comentario:

Inicialmente, destacamos que o Hospital Estadual Azevedo Lima (HEAL)
responde como uUnica unidade de saude da Cidade de Niterdi, de média e alta
complexidade, de “portas abertas”, com o funcionamento durante 24 (vinte e

guatro) horas por dia e que possui referéncia histérica regional no atendimento

Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

HEAL by GOVERNO DO ESTADO
PN R AR oUCcorace RIO DE JANEIRO  /aneiro - R —Brasil. Cep: 24.130-610

Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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de urgéncia e emergéncia clinico, cirdrgica, trauma e maternidade de médio e
alto risco. O afluxo de pacientes ao HEAL ocorre através da demanda
espontanea, nao so da Cidade de Niterdi, como de toda Regido Metropolitana Il

do Estado do Rio de Janeiro, e ndo raro da Capital e demais regides do Estado.

Diante deste perfil da unidade, o afluxo de doentes ortopédicos ao hospital se
da, na sua totalidade, pelo setor de emergéncia em todas as suas
especialidades, quais sejam: cirurgia geral, cirurgia do trauma, cirurgia vascular,
cirurgia toracica, cirurgia plastica, urologia e cirurgia bucomaxilofacial. Desta
forma, salientamos que a instituicdo ndo possui governabilidade para aumentar

a demanda, mas atua de forma eficaz na terapéutica dos pacientes.

Sendo assim, a baixa ocupacdo de leitos (taxa de ocupacdo) encontra-se
diretamente relacionada a demanda espontanea e a eficacia dos tratamentos
adotados pelo hospital, através da reducdo do tempo de internacdo, por conta
do empenho do trabalho assistencial, efetuando uma maior rotatividade dos
leitos. Isto € evidenciado através do empenho da equipe desde o acolhimento
até a desospitalizacdo, perpassando pelas boas préaticas assistenciais na

vigéncia da internagao.

’E CEVER N 56: ESTED 6 Rua .Teixeira de lfreitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
Sgc'E‘a“ade R|o E JANEIRO Janeiro - RJ — Brasil. Cep: 24.130-610
Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298



Secretaria de
Sadde

GOVERNO DO ESTADO

RIO DE JANEIRO

4.2.14. Taxa de Ocupacdo Operacional Leitos Cirargicos

Neurocirurgia

META
CONTRATUAL

Taxa de Ocupacidao Operacional Leitos s
Cirargicos Neurocirurgia

88,71%
75,27% 77,69%

jan/22 fev/22 mar/22 abr/22 mai/f22 jun/22 julf22

Fonte: Sistema Soul MV

Comentario:

Inicialmente, destacamos que o Hospital Estadual Azevedo Lima (HEAL)
responde como Unica unidade de saude da Cidade de Niterdi, de média e alta
complexidade, de “portas abertas”, com o funcionamento durante 24 (vinte e
guatro) horas por dia e que possui referéncia historica regional no atendimento
de urgéncia e emergéncia clinico, cirdrgica, trauma e maternidade de médio e
alto risco. O afluxo de pacientes ao HEAL ocorre através da demanda
espontanea, nao so da Cidade de Niterdi, como de toda Regido Metropolitana Il

do Estado do Rio de Janeiro, e ndo raro da Capital e demais regides do Estado.

Diante deste perfil da unidade, o afluxo de doentes neurocirirgicos ao hospital
se d4, na sua totalidade, pelo setor de emergéncia em todas as suas
especialidades, quais sejam: cirurgia geral, cirurgia do trauma, cirurgia vascular,
cirurgia toracica, cirurgia plastica, urologia e cirurgia bucomaxilofacial. Desta
forma, salientamos que a instituicdo ndo possui governabilidade para aumentar

a demanda, mas atua de forma eficaz na terapéutica dos pacientes.

HEAL N ‘ CEVERID B6: EETESS Rua .Teixeira de lflre(i:tas., 2n93(?3,0 Fsorz)seca, Niterdi - Rio de
AN 0 RIO DE JANEIRO /aneiro-RJ—Brasil. Cep: 24.130-61
oo Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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Sendo assim, a baixa ocupacgédo de leitos (taxa de ocupagdo) encontra-se
diretamente relacionada a demanda espontanea e a eficacia dos tratamentos
adotados pelo hospital, através da reducdo do tempo de internacdo, por conta
do empenho do trabalho assistencial, efetuando uma maior rotatividade dos
leitos. Isto é evidenciado através do empenho da equipe desde o acolhimento
até a desospitalizacdo, perpassando pelas boas préaticas assistenciais na

vigéncia da internacéo.

5. Taxa de Ocupacao Operacional Maternidade

META
CONTRATUAL

Taxa de Ocupacao Operacional
Maternidade

102,41% 103,11%

jan/22 fev/22 mar/22 abr/22 maif/22 junf22 jul/22

Fonte: Sistema Soul MV

% GOVERNG DO ESTADO Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

4
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6. Taxade Ocupacéao Operacional UTI Adulto

META
CONTRATUAL

Taxa de Ocupacao Operacional UTI
Adulto =

97,50% 98,60% 98,82%

96,13% ‘ 97,5% 97,229’* ‘

jan/22 fewv/22 mar/22 abr/22 maif22 jun/22 jul/22

Fonte: Sistema Soul MV

7. Taxa de Ocupacao Operacional UTI Pés-Operatorio

META
CONTRATUAL

Taxa de Ocupacgao Operacional UTI Pos
r = 20%
Operatorio

98,71%

jan/22 fev/22 mar/22 abr/22 mai/22 jun/22 jul/22

Fonte: Sistema Soul MV
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8. Taxade Ocupacéao Operacional UTI Neonatal

META
CONTRATUAL

Taxa de Ocupacao Operacional UTI Neonatal

@)=REALZADO emmmmPREVISTO

3%

jan/22 fev/22 ~marf22 abr/22 mai/22  jun/22 jul/22

Fonte: Sistema Soul MV

9. Média de Permanéncia Geral

Meédia de Permaneéncia Geral

7,15

jan/22  fev/22 mar/22 abr/22 mai/22 jun/22 jul/22

Fonte: Sistema Soul MV

Comentario:

No més de julho observamos um aumento do tempo médio de permanéncia do

leito clinico, este indicador impactou a média de permanéncia geral da unidade.

GOVERNG DO ESTADOG Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

EAL Serretariade { RIO DE JANEIRO Janeiro - RJ — Brasil. Cep: 24.130-610
R
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Como estratégia foram adotadas medidas que visaram a otimiza¢cao do processo

de desospitalizagdo e o consequente giro de leitos.

10. Média de Permanéncia Leito Clinico

KElA
CONTRaT LAL

Média de Permanéncia Leito Clinico

janf22 fev/22 wmar/22 abr/22 maif22 jun/22 jul/22

Fonte: Sistema Soul MV

Comentario:

Em relacdo ao indicador Média de permanéncia leito clinico, ndo conseguimos
bater a meta no més de julho devido ao grande numero de pacientes com
passagem pelo CTI, com longa permanéncia que devido a quadros criticos,
apresentam necessidade de esquema completo de antibioticoterapia venosa de
largo espectro, além de pacientes internados por longo periodo de tempo que
aguardam angioplastia ou revascularizagdo de membro através de regulacéo
externa. Tem-se ainda os pacientes que deram entrada na unidade com trauma
grave e encontram-se liberados pelas especialidades cirdrgicas, seguindo aos
cuidados da clinica médica e equipe multidisciplinar necessitando estabilizacéo /

reabilitacdo para condicao de alta hospitalar
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11. Média de Permanéncia Leito Cirurgico

KElA
COHTRiT AL

Média de Permanéncia Leito Cirurgico
Ciruargico

4
jan/22 fev/22 marf22 abr/22 maif22

Fonte: Sistema Soul MV

12. Média de Permanéncia Leito Cirurgico Ortopédico

ME 1A
DOHTATU AL

Meédia de Permanéncia Leito Cirurgico
Ortopédico

4,44
4,08 3.84 3,97 3,86 3,86

2 0
==

jan/22 fev/22 mar/22 abr/22 maif/22 jun/22 jul/22

Fonte: Sistema Soul MV
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13. Média de Permanéncia Leito Neurocirurgia

Média de Permanéncia Leito Neurocirurgia

jan/22 fev/22 mar/22 abr/22 mai/f22 jun/22 jul/22

Fonte: Sistema Soul MV

14. Média de Permanéncia Maternidade

REIA
CONTEST AL

Meédia de Permanéncia Maternidade

42

jan/22 fev/22 mar/22 abr/22 maif/22 jun/22 jul/22

Fonte: Sistema Soul MV
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15. Média de Permanéncia UTI Adulto

KETA
] A UAL

Media de Permanéncia UTI Adulto

jan/22 fev/22 mar/22  abr/22 maif22  jun/22 jul/22

Fonte: Sistema Soul MV

16. Média de Permanéncia UTI Pés Operatério

RElA
CONTRAT UL

Meédia de Permanéncia UTI Pos
Operatorio

janf22 fev/22 marf22 abr/22 maif22 junf22 julf22

Fonte: Sistema Soul MV
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17. Alimentacado do SIA/SUS

META
CONTRATUAL

Alimentacao do SIA/SUS

af)mSérie]l emmmwPREVISTO
D,07%

101,55%

jan/22 fev/22 mar/22 abrf/22 maif22 junf22 jul/22

18. Alimentacéo do SIH/SUS

META

Alimentagao do SIH/SUS

s=p==Realizado === previsto

4,96% 705 10% 86%  716,83% 676,22%

Fonte: Faturamento HEA

—.:—):—:—-f1

jan/22 fev/22 mar/22 abr/22 maif22 jun/22 julf22

Fonte: Faturamento HEAL
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19. Acolhimento com Classificagdo de Risco

META
CONTRATUAL

Acolhimento com Classificacao de Risco ioox |

=—ll—REALIZADO esmmprevisto

100%
© lao% 100,00% IEO,OO%IOO’OO% 100,00:%)0 ig%

jan/22 fev/22 mar/22 abr/22 mai/22 jun/22 jul/22

Fonte: Sistema MV

20. Monitoramento/ avaliagdo de queixas, reclamacdes e sugestoes.

(51T
SR IA T AL

Monitoramento/ avaliacao de queixas,
reclamagoes e sugestoes

e=Série] emmmPREVISTO
100% 100% 100%

l . lm% . . 20% 100"‘
100%

jan/22 fev/22 mar/22 abr/22 mai/f22

Fonte: Ouvidoria HEAL
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21. Taxade mortalidade ajustada a gravidade na UTI adulto

Meta

Taxa de mortalidade Ajustada a Gravidade [
na UTI Adulto

jan/22 fev/22 marf/22 abrf/22 mai/22 jun/22 jul/22

Fonte: EPIMED

22. Taxa de pneumonia associada a ventilacdo mecéanica

~ Meta
Taxa de Pneumonia Associada a Ventilacao
Mecanica [ e |

axlmmSérie] e PREVISTO

18,48
15,2 22 16,06

mar/22 abr/22 mai/f22 jun/22 jul/22

Fonte: Servico de Controle de Infeccdo Hospitalar SCIH/ HEAL
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23. Prevencdo datransmissdao vertical para HIV, Sifilis e Hepatites B e C

Prevencao da transmissao vertical E
para HIV, Sifilis e HepatitesB e C

100% 100% 100% 100% 100%

= REALIZADO

90% 90% 90% 90% 90% ——— PREVISTO

mar/22 abr/22 mai/22 jun/22  jul/22

Fonte: Coordenacao do Bloco Materno Infantil
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RESUMO DAS ATIVIDADES REALIZADAS PELA COMUNICACAO
NO PERIODO DE 01 A 31/07

1) Introducéao

No més de julho a Assessoria de Imprensa do Azevedo Lima passou dez
informacdes, ativas e reativas, para a Assessoria de Comunicacdo da Secretaria
de Estado de Saude, ou diretamente a jornalistas, referentes ao estado de
saude de pacientes, ao processo seletivo externo e as obras para reforma da
fachada e Admisséo da Maternidade do hospital.

Durante este periodo, foram desenvolvidos internamente: pecas para divulgacao
do processo seletivo HEAL 003/2022 (cartaz, material para site e para redes
sociais), atualizacdo dos numeros dos hospital, elogiados e aniversariantes do
més, textos e fotos para as pecas do aniversario de 77 anos do Azevedo Lima,
arte quadro Cirurgia Segura no Centro Obstétrico e a inclusdao de 19
documentos referentes a processos seletivos no site do Azevedo Lima.

Foi desenvolvido um release sobre o processo seletivo e encaminhado para a
imprensa local. Da mesma forma, foi encaminhado a imprensa local o release
sobre as obras para reforma da fachada e da Admissdo da Maternidade e
encaminhado desenvolvido no més passado e revisto pela SES. Também foi
desenvolvido texto para as redes sociais sobre o processo seletivo e 0s 77 anos
do Azevedo Lima e, finalmente, foram captadas imagens internas de
colaboradores para participacéo no video de 22 anos do ISG.

Internamente foram trabalhadas matérias sobre revisdo dos protocolos internos,
capacitacdo para reconhecimento precoce do AVC, inicio das obras para
reforma da fachada e Admissdo da Maternidade do hospital e suspensao de
parte do Sistema MV para atualizacéo de dados.

2) Matérias internas (integra dos textos na Comunicagéo)

- Protocolos em dia para fortalecer praticas de trabalho e seguranca de

todos

A seguranca assistencial dos pacientes do Azevedo Lima e a seguranga no

desenvolvimento das atividades de rotina dos colaboradores do hospital estéo
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diretamente relacionadas a atualizacdo dos protocolos, impressos fluxos, rotinas,

bem como a familiarizacédo dos profissionais nestes processos.
- Capacitacéo para identificacao precoce do AVC

Como identificar que um paciente ja internado ou um paciente que chega a
emergéncia do Azevedo Lima em busca de socorro e esta sendo acometido por
um acidente vascular cerebral (AVC)? Que providéncias tomar para salvar e/ou
garantir uma vida com mais qualidade para este paciente? Estas e outras
questbes serdo abordadas na capacitacdo multiprofissional “Protocolo AVCI”,
gue sera ministrada pela neurocirurgia Dra. Yara Serra Lima para as equipes do

hospital.

- Azevedo Lima passara por obras para renovacgao da fachada e Admisséo
da Maternidade

O Hospital Estadual Azevedo Lima, Unica unidade estadual em Niterdi com
Emergéncia e Maternidade portas aberta e foco em atendimentos de alta
complexidade, vai entrar em reforma a partir do inicio do més de julho. As obras
incluem a revitalizacéo de toda a fachada do hospital, que este ano completa 77
anos, além da readequacdo das instalacbes do setor de Admissdo da
Maternidade, onde s&o atendidas mensalmente mais de 1,5 mil mulheres entre

gestantes, puérperas, vitimas de violéncia e outras.

- Atualizacao do Sistema MV

A partir da meia noite até as 2 horas deste sabado, dia 23/07/2022, uma das
telas do sistema MV passara por atualizacdo, com paralizacdo no sistema de
apoio. O impacto € restrito aos setores de Farméacia e Atendimento e somente
durante o0 momento da atualizacdo. Os demais moddulos estardo funcionando

normalmente.
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3)Campanhas e outras atividades de comunicacéao interna

ELOGIOS | JUNHO

553 historia escrits b vérias mbos,

por cada colaborador Gue, esth

aqui hoje ou que por aqui j&
a_agora um novo.

capitulo...

No ano em Gue o HEAL completa

77 anos, quem g9anha o presente

[ [ 7 B, Y
Cirurgia Seguraem Obstetricia  HEAL = et ssip

ATUALIZACAO DO e — bt [
SISTEMA MV S e | W
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) G

A parir da meia nofte até as 2 horas
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telas do sistema MV passard  por
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ime! someniz durante © momentc  da -
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Canlamos com a compreensda de todos!
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4)Matérias em destague na imprensa (proativas)
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Zona Sul Supermercado
o.!o&lucAoMAq!luxEl'rNM§E A partir de R$27'90
%
m CIDADES ECONOMIA SAUDE EDUCACAO MUNDO ESPORTES E
VOCE ESTA AQUI CIDADES NITERO!

Hospital Estadual Azevedo Lima abre
processo seletivo para oito cargos

REDAGAO / 06 DE JULHO, 2022 AS 11H54

M rwErRG - SAO GONCALO ~ iv RIOBONITO v MARKCA v COLUNAS v NACIONAL v  INTERNACIONAL v

~

£o55 S - % R - ==,
HOSBITARGES (1Dl AL \ZEVEDO LIMA [~ G |

ATRIBUNA

Hospital Azevedo Lima abre inscricées para PPV ISAR PRt
contratacao imediata em varios cargos S
a - o

- .

Foram publicadas cerca de 20 matérias sobre o processo seletivo do Azevedo Lima entre os dias
6 e 11/7, em veiculos como: O Fluminense, O Dia, Errejota Noticias, A Tribuna de Niteréi, A
Tribuna RJ, O S&o Gongalo, Plantdo Enfoco, MelodiaNews, 93 FM, Portal Lado de C& e Marica

Info, entre outras.
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A Secretaria estadual de
Sande vai investir R$ 6,5
milhes em obras no Hospi-
tal Azevedo Lima. A reforma
COmeca esta semana e tem
previsiode acabar em qua-
tromeses. No hospital sdo
atendidas, mensalmente,
maisde 1.500 mulheres,
entre gestantes, puérperas e
vitimas de violéncia.
Wototal, o Azevedo Lima faz
mais de seis mil atendimen-
tos mensais.

Nota sobre a reforma do Azevedo Lima na coluna “Fome de qué”, do O Globo Niterdi, publicada
em 11/7.

GERAL

Hospital Estadual Azevedo Lima, em
Niteroi, passara por obras

Renovagio da fachada e do setor de Admisséo da maternidade s&o as prioridades

(9 2 min de leitura | Escrito por Redacao | 12 de julho de 2022 - 13:51

A reforma do hospital também foi noticia em diversos veiculos como O S&o Gongalo, Noticias da

Ora, O Globo Niteréi, Portal Plantao Enfoco..Portal
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O GLOBO Niter6i Q Buscar
Rio / Bairros / Niteréi

Hospital Estadual Azevedo Lima, em Niteréi,
passara por revitalizacao

Fachadas e setor de admiss&o da maternidade terdo melhorias estruturais. Obra deve durar

5) Atendimentos as demandas da imprensa e outras

informacdes

No més de julho a Assessoria de Imprensa do Azevedo Lima passou dez
informacdes, ativas e reativas, para a Assessoria de Comunicacdo da Secretaria
de Estado de Saude, ou diretamente a jornalistas, referentes ao estado de
salude de pacientes, ao processo seletivo externo e as obras para reforma da
fachada e Admisséo da Maternidade do hospital.

DEMANDAS IMPRENSA / SECRETARIA ESTADUAL DE SAUDE:

Data Tema
1/7 Estado de salde de Déacio Moreira da Silva (2)
3/7 Estado de saude de Claudio Angelo de Andrade
5/7 Estado de saude de Cabral da Silva
6/7 Estado de saude de Andrey Oliveira
6/7 Divulgacéo do processo seletivo HEAL 003/2022
717 Estado de saude de Roberto Solano
12/7 Divulgacéo obras fachada e Admissao Maternidade HEAL
23/7 Estado de saude de Joelson Almeida
26/7 Estado de saude de Gerson Pantoja
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