RELATORIO DE
EXECUGAO MENSAL

JUNHO 2021

CONTRATO DE GESTAO
N° 001/2019 — JUNHO - 2021

HEAL ... { :



Secretaria de
Sadde

Lom s s

GOVERNO DO ESTADO

RIO DE JANEIRO

Hospital Estadual Azevedo Lima
PRESTACAO DE CONTAS JUNHO DE 2021

RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO 2021

CONTRATANTE: SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO RIO DE JANEIRO
GOVERNADOR: CLAUDIO BONFIN DE CASTRO E SILVA

SECRETARIO DE ESTADO DE SAUDE: CARLOS ALBERTO CHAVES
CONTRATADA: INSTITUTO SOCRATES GUANAES

CNPJ: 03.969.808/0006-84

ENTIDADE GERENCIADA: HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA
ENDEREGO: RUA TEIXEIRA DE FREITAS 30, FONSECA — NITEROI/RJ

RESPONSAVEL PELA ORGANIZAGAO SOCIAL: ANDRE GUANAES

PRESTACAO DE CONTAS
ORDINARIA MENSAL

Relatorio de gestdo dos servigos
assistenciais do Hospital Estadual
Azevedo Lima no Estado do Rio de
Janeiro, qualificada como Organizagao
Social de Saude — OSS.

AL f("}":.* ERER R A B b Rua Teixeira de Frfaitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
"E il Secretari e 1‘@5 RIO DE JANEIRD Janeiro-Rl- Brasil. Cep: 24.130-610
. Wiy -

Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298



Secretaria de
Sadde

Lom s s

GOVERNO DO ESTADO

RIO DE JANEIRO

Hospital Estadual Azevedo Lima
1. APRESENTACAO
Apresentamos, a partir deste Relatério de Execucdo de Atividades e Prestacdo de
Contas, as agbes realizadas pelo Hospital Estadual Azevedo Lima (HEAL), sob gestdo do

Instituto Sécrates Guanaes (ISG), referente ao més de junho de 2021.

O ISG iniciou suas atividades na gestdao do HEAL em 14 de abril de 2014, por conta da
realizacdo do antigo Contrato de Gestdo n° 004/2014 e novamente sagrou-se vencedor na
Selecdo para gestdo do hospital no novo Contrato de Gestao n° 001/2019, o qual foi celebrado
em 26 de fevereiro de 2019, entre a Secretaria de Estado de Saude do Estado do Rio de
Janeiro (SES/RJ) e 0 ISG.

A metodologia utilizada para elaboragdo do presente relatério trata-se da analise dos
resultados assistenciais, estabelecidos no Contrato de Gestdo 001/2019. Nesta perspectiva o
ISG, tem a prerrogativa de reger todas as suas agdes obedecendo aos principios

constitucionais, pautado nos principios e diretrizes do SUS.

2. O INSTITUTO SOCRATES GUANAES

Fundado em 13 de julho de 2000, foi inicialmente denominado Centro de Estudos e
Pesquisa Socrates Guanaes (CEPESG). A entidade, em seu primeiro proposito fundamental,
tinha o ensino e a pesquisa como objeto do desenvolvimento de suas praticas. Em momento
posterior, culminou na compreensdo de que, a integragdo do ensino e pesquisa se
fundamentava em excelentes recursos para melhoria do desenvolvimento de praticas de saude
nos servigos assistenciais, além de promoverem a saude, com eficacia e eficiéncia. Desta
avanga no campo da gestdo, atuando junto ao entdo recém-inaugurado Hospital da Cidade,
que se tornou referéncia no Estado da Bahia na assisténcia ao paciente criticamente enfermo
(UTl e Emergéncia), transformou-se em um dos principais centros do pais, formadores de

profissionais voltados ao exercicio da Medicina Critica.

A partir da compreensao de sucesso obtido na experiéncia de gestdo de um Hospital de
Ensino, o ISG passou a caminhar no propésito de se constituir como instituicio compromissada
com a formacdo em saude, tendo a qualidade, assisténcia humanizada e responsabilidade

social como definicdes de seus processos.
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A paulatina incorporagédo ao processo de gestdo e aos objetivos iniciais, de levar a “expertise”

adquirida no caminho da integracéo e articulagéo a outros equipamentos de saude, desde a
atencdo basica até a atencdo em alta complexidade, passaram a ser crescentes na visdo

institucional.

No ano de 2004, foi adotada a denominacao de Instituto, para lembrar o compromisso
com 0O ensino e a pesquisa, como um “laboratério” de ideias e formagao de “gente para cuidar

de gente”, com eficiéncia e dedicacao.

Desta, o ISG mantém a filosofia e a convicgdo de que “nada de bom se faz sozinho” e, por isso,
valoriza a formacéo e selecdo de recursos humanos para o trabalho em saude, assim como,
estabelece importantes convénios com renomadas instituicdes nacionais e internacionais, do

setor da saude e do ensino.

Ao longo desses anos, com apoio e orientagcdo dos Conselhos e Diretoria do Instituto,
tem cativado e mantido um time de colaboradores, consultores e parceiros que comungam com

estes preceitos éticos e profissionais, tornando-se sua visdo, uma das razdes do seu sucesso.

A eficiéncia na gestdo e a transparéncia de seus processos tém sido entendidos como
preceitos fundamentais na reconstrucdo da capacidade administrativa, através do modelo de
assisténcia a saude por Organizagdes Sociais, buscando recursos através de terceiros, quer
através de parceria com o setor publico e/ou privado. Para a operacionalizacdo dos servigos,
torna-se obrigatorio aplicar bem e comprovar os recursos recebidos por conta desse novo
arranjo juridico no sistema de saude estadual. Reiteramos que as OSS (Organizagbes Sociais
em Saude) operam com base em contratos de gestdo. Nesse sentido, evidencia-se que a
relacdo do Estado com as entidades, tem por base o cumprimento de metas e alcance dos

objetivos adotados pela gestéo.

No tocante aos processos de controle, o Estado do Rio de Janeiro faz o
acompanhamento das atribuicdes, responsabilidades e obrigacbes das OSS, sendo
estabelecidos instrumentos para tanto, com foco em diferentes niveis e dimensdes do controle
interno e externo, tais como o contrato de gestédo, renovado anualmente, o relatorio financeiro e

o relatorio de execugao e desempenho, com periodicidade mensal. Uma vez estabelecidos os
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parametros, o controle ocorre a partir do acompanhamento e da avaliacdo dos resultados

obtidos pela entidade, que devem ser comparados com o que foi previamente acordado no

contrato de gestéo, o que vem sendo cumprido periodicamente pelo ISG.
MISSAO

Promover saude com espirito publico e eficiéncia do privado.
VISAO

Ser uma Organizagédo Social referéncia em nosso pais na formacéo de profissionais de
saude, tendo a educacdo como mola propulsora, o ensino e a pesquisa como ferramentas e a
gestdo como meio para promover saude com a eficacia e a eficiéncia que a 'nossa gente'

precisa e merece.
VALORES

SAUDE E PRIORIDADE: E dever do Estado e direito de todos os cidaddos. Deve ser

oferecida com igualdade e equidade, garantindo-se o acesso universal;

EDUCACAO E FUNDAMENTAL: Sendo o ensino e a pesquisa ferramentas essenciais para
a eficiéncia do processo;

HUMANIZACAO E DIFERENCIAL: No processo de promogdo da salde e assisténcia ao

paciente de maneira holistica e integral;

GESTAO EFICIENTE E RESPONSABILIDADE SOCIAL: Promover satde com qualidade e

ao melhor custo-beneficio € um dever social;

CAPITAL HUMANO E O MAIOR PATRIMONIO: Formar 'gente para cuidar de gente' e

garimpar talentos;

DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL: Captar e gerir o 'dinheiro bom' para cumprir nossa
mMissao;

ETICA COMO UNICA CENSURA: E determinante fazer o bem com autonomia, justica e

livre de qualquer preconceito;

MERITOCRACIA: Premiar o empreendedorismo e o mérito resultante do trabalho eficiente e
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criativo;
TRANSPARENCIA E GESTAO COM RECURSOS CAPTADOS: Auditar e apresentar onde e

como foram aplicados os recursos financeiros;
PARCERIA PARA SOMAR "EXPERTISE": Multiplicar ativos e dividir resultados pactuados.
CONCEITO
Saude através da educacgao.

Para tanto, o ISG desenvolve e mantém cinco principais areas de atuagao e centros de
resultados (CR):

e Gestao e Consultoria em Saude;

e Programa de Atencdo Basica a Saude;

e Ensino e Desenvolvimento Profissional;

e Laboratério de Treinamento e Simulacido em Saude;

e Pesquisa Clinica Aplicada.

3. O HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA

O HEAL ¢é unidade de saude responsavel pela prestacdo de servigos de saude na area
de urgéncia, emergéncia, trauma e maternidade, compondo a rede de hospitais estaduais do

Estado do Rio de Janeiro.

Tem como missdao a prestacdo de assisténcia especializada, de média e alta
complexidade, integral, humanizada, eficiente e resolutiva, dentro de preceitos de qualidade e
seguranga, a pessoas que procuram a instituicdo. Assume como valores institucionais o
compromisso social critico, a democracia no acesso e na gestao, a solidariedade, a defesa de
um Sistema Unico universal, a competéncia técnica e o desenvolvimento técnico-cientifico da

saude, com compromisso na exceléncia dos resultados.

Localizada na Rua Teixeira de Freitas n° 30, Fonseca, Niteroi, Regido Metropolitana Il
do Estado do Rio de Janeiro. Constitui-se como a unidade de referéncia da Cidade de Niterdi,
sendo também responsavel por uma macrorregido, atendendo os municipes de Niter6i e
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demais municipios que compde a Regido Metropolitana Il, somando cerca de dois milhdes de

habitantes.

Obedece a critérios estabelecidos pelo Ministério da Saude, através do disposto na
Portaria GM/MS n° 1.600, de 07 de julho de 2011, relativos a Rede de Atengao as Urgéncias e
Emergéncias (RUE) do Sistema Unico de Saude (SUS), que considera que o atendimento aos
usuarios com quadros agudos deve ser prestado por todas as portas de entrada dos servigos
de saude do SUS. Neste contexto, o HEAL desempenha o papel de hospital geral, referéncia
na prestagdo de assisténcia de urgéncia e emergéncia, traumatologicas, clinicas e cirurgicas.
Dispondo de recursos tecnolégicos e humanos, indispensaveis para o diagndstico e
tratamento, contando com equipes de Cirurgia Geral, Anestesiologia, Clinica Médica,
Neurocirurgia, Obstetricia, Traumato-Ortopedia e Terapia Intensiva Adulto e Neonatal, em

carater ininterrupto.

De forma a viabilizar o direito ao acesso, atendimento e resolutividade em tempo
adequado, tem implantado em sua porta de entrada processo de acolhimento, com
classificagdo de risco em ambiente especifico e identificagdo do paciente, segundo sinais e
sintomas ou de agravo a saude e de risco de morte, priorizando-se aqueles que necessitem
tratamento imediato. A porta de entrada hospitalar de urgéncia e todos os demais setores
hospitalares contam com processo permanente de regulagcéo através do Nucleo de Regulagéo
Interna (NIR), em permanente interface com a Central Estadual de Regulagcdo (CER), a qual

coordena os de referéncia e contra referéncia.

Tem em sua estrutura maternidade de alto risco, disponibiliza desde o acolhimento,
equipe multiprofissional de plantado, para avaliacao, classificacdo de risco, acompanhamento e
internagcdo, de todas as gestantes que buscam o servigco espontaneamente, assim como as
vinculadas a atengao basica e/ou aquelas encaminhadas pela Central de Regulagdo. Mantém
alojamento conjunto, possibilitando ao neonato a permanéncia junto a mae, assim como
Unidade Terapia Intensiva Neonatal que concentra os principais recursos — humanos e
materiais — necessarios para dar suporte ao neonato em suas necessidades bioldgicas e de

cuidado no sentido mais amplo.
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Possui 241 leitos de internagao, distribuidos em: 43 leitos de Emergéncia (07 leitos de

cuidados intensivos trauma— Sala Vermelha; 05 leitos de cuidados intensivos clinicos — Sala
Vermelha; 09 leitos de Cuidados Semi-Intensivos - Sala Amarela; 20 leitos Clinico-Cirurgicos —
Sala Verde, 02 leitos de Trauma Pediatrico; 30 leitos de Tratamento Intensivo de Adulto, 05
leitos de Cuidados Pés-Operatdrios Intensivos; 92 leitos de Unidade de Internagao Clinico-
Cirargica (66 cirurgicos, 24 clinicos e 02 de isolamento), 59 leitos de Maternidade, 07 leitos de

Tratamento Intensivo Neonatal, 05 leitos de Unidade Intermediaria Neonatal.

4, O CONTRATO DE GESTAO — GESTAO PACTUADA

O novo modelo de gestado e de atengéo a saude visa novos patamares de prestagao dos
servigos, para proporcionar elevada satisfagdo ao usuario associada a introdugao de processos

assistenciais inovadores.

Atualmente a unidade realiza novo mapeamento dos seus processos e das

necessidades que impactam na correta prestacado do servigo ao usuario.

Esse instrumento tem sido a base para a realizagao das acdes do ISG no novo panorama de

gestao.

jun/21

. Realizado Percentual de
. Unidade de .

INDICADORES DE PRODUCAO Medida Meta ho de 202 meta atingida

e e 202l no periodo

Saidas Clinicas Adulto Unidade 138 158 114,49%
Saidas Obstétricas Unidade 320 342 106,88%
Saidas Ortopédicas Unidade 120 153 127,50%
Outras Saidas Cirurgicas Unidade 110 131 119,09%
Média 688 784 116,99%
USG/ECO Unidade 500 1067 213,40%
Tomografia Computadorizada Unidade 1700 2013 118,41%
Média 165,91%
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Maximo de 4,5/1000
(laboratorial) e 2,5/1000
(clinica) - Indicacao de 6
Taxa de densidade redugéo de 30% da
de incidéncia de o ~ . incidéncia de infeccao
infecgéo de corrente a':sgg;g;escgog:t;zsrF{}t:;i:ﬁ:r primaria de corrente
| o Sateter vonoso. | Central -UTI Adulto/ Ned © | 2080 SR FEREes o
central (CVC) na UTI esiizrers LT Aallie-1ue) central ao final de 3
Adulto anos, em comparagao
com os dados dos trés 651
primeiros meses de
vigilancia
Maximo de 11,6/1000
(laboratorial) e 16,7/1000
(clinica)Indicagéo de 0
Taxa de densidade reducao de 30% da
de incidéncia de N° de Infeccdes Hospitalares incidéncia de infecgao
infecgéo de corrente . ¢ P primaria de corrente
1.1 | sanguinea associada associadas a Cateter Vascular sanguinea em pacientes 0,00
. a cateter venoso Central - UTI Neonatal/ N° de com cateter venoso ,
central (CVC) na UTI cateter-dia UTI Neonatal *1000 central ao final de 3
Neonatal anos, em comparagao 113
com os dados dos trés
primeiros meses de
vigilancia
Taxa de utilizagao de 651
cateter venoso N° de cateter-dia UTI Adulto/ N° _ o o
201 central (CVC) na UTI | de pacientes-dia UTI Adulto*100 = o =01 e
827
Adulto
Tax:a?eetel,:tl\lll;ﬁgzg de N° de cateter-dia UTI Neonatal/ 113
2.1 central (CVC) na UTI N° de pacientes-dia UTI <ou=41,5% 35,65%
Neonatal Neonatal*100 317
Taxa de mortalidade Numeros de obitos = 24 h/ 410 61 o
e institucional saidas hospitalares *100 Seu= il 859 1ilGe
N° de Obitos cirtirgicos (6bitos
Taxa de mortalidade | até 7 dias ap6s o procedimento 2
3.1| cirurgica (inclusive | cirurgico na mesma internacéo) <ou=5% 0,51%
cesarea) /N° pacientes submetidos a 390
procedimentos cirurgicos *100
Taxa mortalidade ndmero de 6bitos < 1.500/ _ o 1 o
32| heonatal<1.500g | namero de RN < 1.500 *100 SEUS A = 880
0
Taxa mortalidade numero de 6bitos1.500g a
3.3| neonatal 1.500g a | 2.500g/ numero de RN 1.500g a <ou= 3,1% 0,00%
2.500g 2.500g *100 42
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Taxa de mortalidade N° de 6bitos maternos/ N° de _ 2
G Materna RN vivos *1000 SCUS B2 240 EEe
N° de partos cesareos / Total de | <ou =3 pts Entre 124
4.0 Taxa de cesérea partos (partos normais + partos 15% e 30% - 2pts. 51,67%
cesareos) * 100 Acima de 31% - 0 pto 240
Taxa de ocupagdo | N° Paciente-dia Geral/Leitos-dia ok 5863 o
il operacional Geral operacionais Geral *100 = USRI 6570 ekl
5 0 i -dia clini itos- 1144
52 Taxa fje ocupagao de N_ Pamentg dla. C|In’IC.OS/L§ItOS > ou = a 85% 146,67%
leitos Clinicos dia operacionais clinicos *100 780
Taxa de ocupagao N° Pacientes-dia 484
5.2 | operacional Leitos cirurgicos/Leitos-dia >ou =a85% 89,63%
Cirargicos operacionais cirurgicos *100 540
Taxa de ocupacao N° Pacientes-dia 785
5.3 | operacional Leitos ortopédicos/Leitos-dia >ou=a85% 87,22%
Ortopédicos operacionais ortopédicos *100 900
Taxa de ocupagao N° Pacientes-dia
operacional Leitos neurocirurgicos/Leitos-dia o
5.4 L U L >ou =a 85% 166,67 %
cirtrgicos operacionais neurocirirgicos 180
Neurocirurgia *100
Taxa de ocupagéo N° Pacientes-dia 1549
55 operacional maternidade/Leitos-dia >ou=a85% 87,51%
Maternidade operacionais maternidade *100 1770
Taxa de ocupacao N° Pacientes-dia UTI Adulto/ 827
5.6 operacional UTI Leitos-dia operacionais UTI > ou = 90% 91,89%
Adulto Adulto *100 900
= N° de Pacientes-dia UTI Pés
Taxa de ocupagao operatorio/ Leitos-dia 17
5.7 | operacional UTI Pds P S . > ou =90% 78,00%
Oberatério operacionais UTI Pés 150
P Operatorio *100
Taxa de ocupagao N° de Pacientes-dia UTI 317
58| operacional UTI \eonatals) Leflos-dia_ > ou = 90% 150,95%
Neonatal operacionais eonatais 210
*100
N° Pacientes-dia Geral/ N° 5863
Média de Saidas hospitalares o
6.0 permanéncia Geral (altas+obitos+transférencias <ou=7dias 6,83
externas) Geral 859
. N° Pacientes-dia leitos clinicos/
1144
6.1 perml\gﬁg:?cgeLeito N SEIRES [TogpEl e <ou=a7,6dias 7,2
: Clinico (altas+obitos+transférencias ’ ’
externas) Geral 158
N° Pacientes-dia leitos
Média de cirdrgicos/ N° Saidas 484
6.2 | permanéncia Leito hospitalares <ou =a6,5dias 5,32
Cirurgico (altas+obitos+transférencias 91
externas) Geral
N° Pacientes-dia leitos 785
Média de ortopédicos/ N° Saidas
6.3 | permanéncia Leito hospitalares <ou =7,0 dias 5,13
Ortopédico (altas+obitos+transférencias 153
externas) Geral
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N° Pacientes-dia 300
Média de neurocirurgicos/ N° Saidas
6.4 | permanéncia Leito hospitalares <ou =a 10,2 dias 7,50
Neurocirurgia (altas+obitos+transférencias 40
externas) Geral
Média de N° Paocien’tes-dia mgternidade/ 1742
6.5 permanéncia na i Sngas hospltallares_ <ou =a 3,1 dias 4,65
Maternidade (altas+ob|tos+transferen0|as
externas)maternidade 375
N° Pacientes-dia UTI Adulto/ N° 827
Média de Transférencias internas de
6.6 permanéncia UTI saida + Saidas hospitalares <ou =a 10,0 dias 6,83
Adulto (altas+obitos+transferencias 121
externas) da UTI Adulto
N° Pacientes-dia UTI pds
Média de operatério/ N° 'I'_ransfére’ncias "7
6.7 | permanéncia UTI Pos | 'eMas de saida + Saidas <ou=a7,1dias 5,57
Operatorio . pspltalares .
(altas+o6bitos+transferencias 21
externas) da UTI pds operatorio
Tempo de Substituicdo em
sala cirurgica para
cirurgias eletivas: até 3h | cirurgias eletivas até 03
Tempo de cirurgias eletivas: numero de | - 2 pontos. Acima de 4h - horas: 128 cirurgias.
7 | Substituigio em sala procgdimentos cirl].rg.icos{ 12h; 0 pontos.. ' Cirurgias Cirurgias eleti.vas gcima
cirdrgica cirurgias emergenciais: numero | emergenciais: Até 4h - de 4h = 0 cirurgias.
de procedimentos cirurgicos/24h | 03 pontos. Acima de 4h - | Cirurgias emergencias até
0 pontos 04h:138 Cirurgias
emergencias acima de
04h: O cirurgias.
Numero de AIH apresentada no 942
més/ Numero de Internagées o 9
realizadas na Unidade no més ol iz
*100 836
8 Alimentagéo do
SIA/SUS e SIH/SUS
Numero de BPA e APACs 45608
apresentados/ Numero de . o
atendimentos ambulatoriais 1Dz il
realizados *100 5690
N° de pacientes admitidos no 4037
Acolhimento com pronto atendimento com
9 classificacao de risco classificagao de risco realizada/ 100% 100,00%
N° de pacientes admitidos no 4037
pronto atendimento *100
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% de pacientes Somatodria de tempo de espera 6102
o dep (em minutos) para o
EEmEleEs 6B EEst atendimento inicial de pacientes
10 | comos LGS0 admitidos no pronto >ou=a85% 151,15%
do tempo de espera ; o .
. atendimento/ N° de pacientes
na Urgéncia e o 4037
Emergéncia admitidos no pronto
9 atendimento
Monitoramento/ Total de manifestagdes 11
11 avaliagao de~que|xas, resol\ildas/ Tgtgl d~e > ou =a90% 100,00%
reclamacgdes e reclamacgdes, solicitagdes e 11
sugestdes denuncias *100
/:I\-'i)s(?agz glloer::t? daad dee registro e avaliagdo de
12 | N Mortalidade Ajustada por SMR menor ou igual a 1 1,51
na UTI Adulto e Gravidade
Pediatrica
Possuir CIHDOTT
(Comisséao
Intrahospitalar de
Doacéo de orgéos e
Tecidos) ATUANTE, - .
e . o . = Ocorréncias no periodo:
segundo critérios Numero de casos notificados de | Registro e apresentacao e
13 . s e casos / Notificagdes no
estabelecidos pela morte encefélica das estatisticas . )
periodo: 4 casos
Central Estadual de
Transplantes do Rio
de Janeiro (CET/PET
- RJ) Notificagéo de
100% dos casos
Implantagao do
14 | Nucleo de Seguranca Apresentar ata de reunides Registro Implantado
do Paciente
Implantagao dos Apresentar protocolos cumprimento de 2 metas
Protocolos de . . . .
implantados, registro das - 1pto; cumprimento de 4 o
Seguranca do e . . Metas atingidas: metas 1,
15 ; capacitacdes realizadas e metas - 2ptos;
Paciente - Meta 1, 2 . 2, 3,4,5e6
estatistica mensal de cumprimento de 6 metas
Meta 2, Meta 3, Meta acompanhamento - 3 ptos
4, Meta 5 e Met 6 P P
Comissoes . ~
16 implantadas e em Apresentar ata de reunides Reglggcs) :;:&zzgg;agao Implantado
funcionamento
Implantagéo dos
Protocolos - 1AM, Implantado protocolo de
AVCI, SEPSE, sepse; IAM, SEPSE,
17 Protocolo da Agencia Apresentar registros e Registro e apresentagéo Agéncia transfusional;
Transfusional; estatisticas mensais das estatisticas Extubagao acidental;
Extubagao acidental; Protocolo de glicemia e
protocolo de glicemia Protocolo de Dor
e protocolo da Dor
7
Numero de novos casos de PAV | Densidade de Incidéncia
Taxa de pneumonia no periodo de vigilancia/ (DI):13. Meta de
18 associada a Numero de Pacientes em diminuicdo de 75% na 395 17,72

ventilagcdo mecéanica

ventilagdo mecancia-dia no
periodo de vigilanca *1.000

incidéncia do ano
anterior
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Protocolos de reanimagao
avangada para médicos, para
equipe de enfermagem nos Apresentar registros Qualificados 3
protocolos de reanimagao
bésico.

Qualificagao dos

19 profissionais

Qualificagdo do chefe da
emergéncia e rotinas no
protocolo de ATLS - Urgéncia e
Emergéncia

Qualificagdo do chefe
20 da emergéncia e
rotinas

Apresentar registros Qualificados 0

4.2.1. ANALISE DOS INDICADORES DE PRODUGAO

4.1.1. Saidas Clinicas de Adultos

METS

Saidas Clinicas de Adulto ==t

G REALIZADO e==pPREVISTO

fev/21 mar/21 abr/21 maif21 jun/21

Fonte: Sistema Soul

ﬁAL o f( i "& AR D D B B Rua Teixeira de Frfeitas, r.1930, Fonseca, Niterdi - Rio de
N B P By Decrcimricie b RIO DE JANEIRD Janeiro-Rl- Brasil. Cep: 24.130-610
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4.1.2. Saidas Obstétricas

META
CONTRATLIAL

Saidas Obstétricas E=En

g REALIZADO emmmpPREVISTO

356 355 342

Shf—See— 30

jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/21 jun/21

Fonte: Sistema Soul

4.1.3. Saidas Ortopédicas

FEETA.
COKTRATUAL

Saidas Ortopédicas
=N

e REALIZADO  emm==PREVISTO

120 120 120

janf21 fev/21 mar/21 abr/21 maif21 jun/21

AR D D B B Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

ﬁAL b i {@‘} RIO DE JANEIRD  Janeiro - Rl —Brasil. Cep: 24.130-610
e

Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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4.1.4. Outras Saidas Cirurgicas

META
CONTRATLLAL

Outras Saidas Cirurgicas =

e Série] emmwSérie?

133
111

janf21 fev/21 mar/21 abr/21 maif21 jun/21

Fonte: Sistema Soul MV

4.1.5. Ultrassonografia e Ecocardiografia

FMETA
CORITRATLLAL

Ultrassonografia e Ecocardiografia

a=gmREALIZADO e Série2

dez/20 janf21 fev/21 marf21  abr/21 maif21 jun/21

Fonte: Sistema Soul MV

ol "5! AR D D B B Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
HEAL = £ RIODE JANEIRD Janeiro- I Brasil. Cep: 24.130-610
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4.1.6. Tomografia Computadorizada

Tomografia Computadorizada

— Soriel - S Série?

2306 2290

1983 2119 1040 2013
1700 —

1700

1700 1700 1700

janf21 fev/21 mar/21 abr/21 maif21 jun/21

Fonte: Sistema Soul MV

4.2.2. ANALISE DOS INDICADORES DE DESEMPENHO

4.2.1. Taxa de densidade de incidéncia de infec¢ao de corrente sanguinea associada a
cateter venoso central (CVC) na UTI Adulto

1% Taxa de densidade de incidéncia de infec¢do de corrente

sanguinea associada a cateter venoso central (CVC) na
UTI Adulto

@@=REALIZADO  e=mmPREVISTO

dez/20 jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/f21 jun/21

Fonte: Servigo de Controle de Infecgdo Hospitalar SCIH/ HEAL

ol "5! AR D D B B Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
HEAL = £ RIODE JANEIRD Janeiro- I Brasil. Cep: 24.130-610
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Comentario:

A Unidade de Terapia Intensiva do HEAL € aderente ao programa de controle das
infecgdes relacionadas a assisténcia e foi a primeira UTIl do pais a alcangar a meta
redutora no PROADI SUS. O eventual aumento da medida avaliada é contextual e de
certo submetido as tratativas direcionadas pela Associacdo de Medicina Intensiva
Brasileira e discutidas em foruns especializados na Sociedade de Terapia Intensiva do
Rio de Janeiro.
Ademais, a comunidade cientifica mundial especializada ja demonstrou o impacto da
Pandemia na Taxa de Densidade de Incidéncia de infeccdo da corrente sanguinea
associada a cateter venoso central (CVC), alertando para um esperado e expressivo
aumento, de causa multifatorial. Multiplas pungdes venosas, posicdo do paciente em
decubito ventral, ventilagdo mecanica por tempo prolongado e gravidade dos pacientes
sdo apontamentos relevantes levados em consideragao (Giacobbe DR, Battaglini D, Ball
L, et al. Bloodstream infections in critically ill patients with COVID-19. Eur J Clin
Invest.2020;50:€13319. https:// doi.org/10.1111/eci.13319)

4.2.2. Taxa de densidade de incidéncia de infeccao de corrente sanguinea associada a

cateter venoso central (CVC) na UTI Neonatal

Taxa de densidade de incidéncia de infecgao
de corrente sanguinea associada a cateter
venoso central (CVC) na UTI Neonatal

a@=REALIZADO emmmPREVISTO
12,66

0,00

dez/20 jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 maif21 jun/21

Fonte: Servigo de Controle de Infecgdo Hospitalar SCIH/ HEAL

,ﬂ?" AR D D B B Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

."'EAL e ek I Hl‘ﬂ' DE JANEIRD Janeiro-RJ — Brasil. Cep: 24.130-610
Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298



Secretaria de
Sadde

o S el
GOVERNO DO ESTADO

RIO DE JANEIRO

Hospital Estadual Azevedo Lima
4.2.3. Taxa de utilizagao de cateter venoso central (CVC) na UTI Adulto

Taxa de utilizacao de cateter venoso central
(CVC) na UTI Adulto

a@=REALIZADO emmmPREVISTO

82,63%
73,10%

61% 61% 61%

dez/20 jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/f21 jun/21

Fonte: Servigo de Controle de Infecgdo Hospitalar SCIH/ HEAL
Comentario:

A Unidade de Terapia Intensiva do HEAL tem como caracteristica de internagdo, menos de 3%
de pacientes cirurgicos eletivos historicamente, sendo o restante (quase 100%) composto por
doencas clinicas graves e cirurgias de urgéncia envolvendo alta energia e multiplas lesdes.
Destas ultimas, o trauma grave alcanga a margem da totalidade. Tal perfil de gravidade e
amostra, justifica o uso de acesso venoso central apontado na estatistica, por si s6. Nao
obstante, € notdério que o grafico se eleva nos meses do ano mais impactados pela pandemia
de Sars Cov -2 até o momento, onde a gravidade do paciente e a demanda por recursos se

elevou substancialmente.

O numero de pungdes venosas centrais isoladamente ndo tem nenhuma valia no
acompanhamento da qualidade assistencial, obtendo nota apenas na avaliacdo de custos. Nao
€ possivel obter um valor de referencia que seja adequadamente, dinamicamente e

cientificamente calibrado para a Terapia Intensiva Adulto em um hospital geral.

Considerando a reunidao em novembro de 2020 no HEAL, com membros da SES RJ, reitero a
posicao técnica exposta na ocasido, bem como o pedido de desconsiderar este item de
avaliagao para as Unidades de Terapia Intensiva.

,ﬂ?" ERER R A B b Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

."EAL g:fn'gl-"*“ : Hlﬂ- DE JAMEIRD  Janeiro-RJ-Brasil. Cep: 24.130-610
Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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4.2.3. Taxa de utilizagao de cateter venoso central (CVC) na UTI Neonatal

WETH
COTRATUSL

Taxa de utilizacao de cateter venoso central
(CVC) na UTI Neonatal

a@=REALIZADO e=mPREVISTO

59,09%
45,57%

g

41,50% 41,50%

jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/f21
Fonte: Servigo de Controle de Infecgdo Hospitalar SCIH/ HEAL

4.2.4. Taxa de Mortalidade Institucional

LIS
FOETRATLIA

Taxa de Mortalidade Institucional

a@=REALIZADO emmmPREVISTO

11% 11% 11%
s 4 . — 1 . “— 4 " —1 |
7,10%
5 0,
6,50% ,37% 6,69%

dez/20 jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/f21 jun/21

Fonte: Sistema Soul

ol "g! AR D D B B Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
HEAL = £ RIODE JANEIRD Janeiro- I Brasil. Cep: 24.130-610
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4.2.5. Taxa de Mortalidade Cirargica (Inclusive Cesarea)

WETS
COKTRETIMGL

Taxa de mortalidade cirurgica
(inclusive cesarea)

@@=REALIZADO e=mmmPREVISTO

“ 5%
5% 5% 5%

jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/f21
Fonte: Sistema Soul MV
4.2.6. Taxa mortalidade neonatal < 1.500 g

FAkTiL
COETTATUASL

Taxa mortalidade neonatal < 1.500g

a@=REALIZADO emmmPREVISTO

8,33%

fev/21 mar/21  abr/21 mai/f21

ﬁAL o f( i "& AR D D B B Rua Teixeira de Frfeitas, r.1930, Fonseca, Niterdi - Rio de
N B P By Decrcimricie b RIO DE JANEIRD Janeiro-Rl- Brasil. Cep: 24.130-610
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4.2.7. Taxa mortalidade neonatal 1.500g a 2.500g

Taxa mortalidade neonatal 1.500g a
2.500g

@)= REALIZADO e PREVISTO

dez/20 jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/f21 jun/21

Fonte: Coordenagao do Bloco Neonatal

4.2 8. Taxa de mortalidade materna

PAETA
00 MTTLAT el

Taxa mortalidade materna

e PREVISTO  esfmeREALIZADO

dez/20 jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 maif21 jun/21

Fonte: Comiss&o de Analise de Obitos

Comentario:

Foram dois 6bitos maternos por COVID-19 sendo detalhados abaixo:

ol "5! AR D D B B Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
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GTRA, 31 anos, residente em Niteroi, preta, Gesta Il Para I, 35 sem, internada em 29/05/2021
com diagnéstico de COVID(PCR +) e comprometimento pulmonar superior a 50%, submetida
a cesariana as 01:15h de 02/06/2021. Evoluiu para 6bito em 09/06/2021. RN encaminhada a
UTI neonatal.

MEAD, 16 anos, residente em Sao Gongalo, preta, obesa, Gesta |, Para 0, internada em
15/05/2021 com diagnostico de COVID e Gestagao a termo (PCR +) e comprometimento
pulmonar superior a 50%, feito tentativa de parto vaginal com introdugao de Krause, sendo
submetida a cesariana em 16/05/2021 por DCP. Evoluiu para insuficiéncia respiratoria com 10T
+ ventilagcdo mecanica em 21/05/2021. Obito em 14/06/2021. RN recebeu alta hospitalar em
18/05/2021.

4.2.9. Taxa de Cesarea

Taxa de Cesarea e

e=pmREALIZADO esmmpPREVISTO
53,94%

r

1% 49,55%

30,00% 30,00% 30,00%

dez/20 jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 maif21 jun/21

Fonte: Coordenacao do Bloco Neonatal
Comentario:

Esse resultado vai de encontro ao perfil da Maternidade do HEAL, pois se trata de uma
unidade referéncia para atendimento as gestantes de Alto de Risco, além de ser unica
Maternidade, com esta referéncia, de porta aberta na regido Metropolitana Il. Nao obstante,
vale ressaltar que sofremos impacto da fragilidade na assisténcia da Atencdao Primaria, fato
este identificado no recebimento das gestantes, sem e/ou com pré-natal inadequado, situagao

que reflete nas condicbes de morbidade e preparo para parturigido. Outro ponto a ser

ol "‘,! AR D D B B Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
PEAL Jerem } ,;_ I RIO DE JAMNEIRD  Janeiro-RJ—Brasil. Cep: 24.130-610
¥ b5 Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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destacado € que devido a escassez de leitos obstétricos na regido, esta paciente até chegar a

emergéncia do HEAL, “peregrina” por outros servigos. Cabe ainda salientar que como fator
interno a inexisténcia de enfermagem obstétrica com fungcéo formalmente estabelecida interfere
nestes resultados.

No que concerne a meta contratual de 15% na taxa de cesariana, esclarecemos que este
percentual ndo se aplica ao perfil de alto risco que dispde desse servico conforme descri¢cao e

justificativa acima.

Por fim, sugerimos fortemente a revisido desta meta estipulada considerando o case mix

do Hospital e o contexto na qual a unidade esta inserida

4.2.10. Taxa de Ocupagao Operacional Geral

META
CONTRATUAL

Taxa de Ocupac¢ao Operacional Geral | >ou-

85%

@@=REALIZADO emmmmPREVISTO

91,50%  92:68% g5 g79, 93,59%

89,24%

dez/20 jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/f21 jun/21

Fonte: Sistema Soul MV

i, _' ".* ERER R A B b Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
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4.2.11. Taxa de Ocupacao Leitos Clinicos

META
CONTRATUAL

Taxa de Ocupacao Leitos Clinicos

a@=REALIZADO e PREVISTO

0,38%

83,06%

dez/20 jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/f21 jun/21

Fonte: Sistema Soul MV
4.2.12. Taxa de Ocupacao Operacional Leitos Cirurgicos

META
CONTRATUAL

Taxa de Ocupag¢ao Operacional Leitos m
Cirargicos

85%

3

jan/21 fev/21 mar/21  abr/21 mai/f21

Fonte: Sistema Soul MV

ﬁAL o f( i "& AR D D B B Rua Teixeira de Frfeitas, r.1930, Fonseca, Niterdi - Rio de
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4.2.13. Taxa de Ocupacao Operacional Leitos Cirurgicos Ortopédicos

META

Taxa de Ocupacdo Operacional Leitos il
Cirargicos Ortopédicos

@@)=REALIZADO e=mmmPREVISTO

89,00%

jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/f21 jun/21

Fonte: Sistema Soul MV

4.2.14. Taxa de Ocupacgao Operacional Leitos Cirurgicos Neurocirurgia

META

Taxa de Ocupacao Operacional Leitos CONTRATUAL
Cirurgicos Neurocirurgia m

166,67%

74,73% 73,66%

dez/20 jan/21 fev/21 mar/21  abr/21 mai/f21 jun/21

Fonte: Sistema Soul MV

ol "g! AR D D B B Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
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4.2.15. Taxa de Ocupacgao Operacional Maternidade

Taxa de Ocupacgao Operacional
Maternidade

,81%102,30% 96,23%

Fonte: Sistema Soul MV

4.2.16. Taxa de Ocupacgao Operacional UTI Adulto

META
CONTRATUAL

Taxa de Ocupac¢ao Operacional UTI
Adulto m

93,55% 92,37%

60%

dez/20 jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/21 jun/21

Fonte: Sistema Soul MV

ol "5! AR D D B B Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
HEAL = £ RIODE JANEIRD Janeiro- I Brasil. Cep: 24.130-610
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4.2.17. Taxa de Ocupacgao Operacional UTI Pés-Operatério

META
CONTRATUAL

Taxa de Ocupac¢ao Operacional UTI Pos
920%
Operatorio

janf21  fev/21 mar/21 abr/21 mai/21

Fonte: Sistema Soul MV

Comentario:

A UTI P6s-Operatéro do HEAL dispde de 05 leitos para internagdo. No inicio da Pandemia
pelo Coronavirus, esses leitos foram destinados a internacdes de pacientes com Sars Cov -
2. No ultimo mes observamos uma reducao abrupta do numero de internagcdes de pacientes
com suspeita de Covid 19 conforme grafico abaixo. Isso explica a reducdo da Taxa de

Ocupacéao Operacional da UTI Pés-Operatorio;

Internag¢oes por COVID-19

90

85 93

Maio

Junho

ol "‘ AR D D B B Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
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4.2.18. Taxa de Ocupacao Operacional UTI Neonatal

META
CONTRATUAL

Taxa de Ocupag¢ao Operacional UTI Neonatal

214,29%
203,23%

dez/20 jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/f21 jun/21

Fonte: Sistema Soul MV

4.2.19. Média de Permanéncia Geral

FEIA
DO HTIAT UL

Média de Permanéncia Geral

2,97

dez/20 jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/f21

ﬁAL _— f( ] ‘& GOVERNG DO EsTApo  RUd Teixeira dE(fﬂTfﬁt&Sf.@r%@, $Sooiskba, Niteroi - Rio de
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4.2.20. Média de Permanéncia Leito Clinico

AElA
CONTRATUAL

Média de Permanéncia Leito Clinico

dez/20 jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/21 jun/21

Fonte: Sistema Soul MV

4.2.21. Média de Permanéncia Leito Cirurgico

Wl
CONTEAT AL

Média de Permanéncia Leito Cirurgico

dez/20 jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/21 jun/21

Fonte: Sistema Soul MV

ﬁAL o f( i "& AR D D B B Rua Teixeira de Frfeitas, r.1930, Fonseca, Niterdi - Rio de
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4.2.22. Média de Permanéncia Leito Cirurgico Ortopédico

FEIA
DO HTIAT UL

Média de Permanéncia Leito Cirurgico
Ortopédico

O B N W Bk Y N

jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/f21

Fonte: Sistema Soul MV

4.2.23. Média de Permanéncia Leito Neurocirurgia

AET
(L TTRRTTR]

Média de Permanéncia Leito Neurocirurgia

dez/20 jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/f21 jun/21

Fonte: Sistema Soul MV

ﬁAL o f( i "& AR D D B B Rua Teixeira de Frfeitas, r.1930, Fonseca, Niterdi - Rio de
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4.2.24. Média de Permanéncia Maternidade

iA
CONTRATUAL

Média de Permanéncia Maternidade

jan/21 fev/21 mar/21  abr/21 mai/f21
Fonte: Sistema Soul MV

Comentario:

Este indicador refere-se especificamente ao tempo médio de permanéncia da puérpera, nao se
aplicando ao perfil da Maternidade do Hospital Estadual Azevedo Lima ja que contamos com
59 leitos obstétricos nao exclusivos para puerpério, mas também para internacdo e

acompanhamento da gestante de alto risco.

Desta forma torna-se uma meta inalcancavel e sugerimos fortemente a revisio desta

meta estipulada considerando o case mix do Hospital e o contexto na qual a unidade

esta inserida.

Ressaltamos que o acima informado ja foi pontuado através do Oficio ISG/HEAL n°
400/2020, protocolado em 02/06/2020, contendo a proposta de repactuacao contratual, aditiva
ao CG n° 001/2019, destacando também a necessidade da revisdo da forma da medigdo acima

(ocupacgao X saidas) ja que da forma como consignadas para serem aferidas sdo contraditas.

"EAL I% AR D D B B Rua Teixeira de Frfaitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
' 5 Jerem @* RIO DE JANEIRD  Janeiro - Rl —Brasil. Cep: 24.130-610
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4.2.25. Média de Permanéncia UTI Adulto

KITA
LN AU AL

Média de Permanéncia UTI Adulto

dez/20 jan/21 fev/21 mar/21  abr/21 maif21  jun/21

Fonte: Sistema Soul MV

4.2.26. Média de Permanéncia UTI P6s Operatério

Wl
CONTEAT AL

Média de Permanéncia UTI Pds Operatorio

dez/20 janf21 fev/21 mar/21 abr/21 maif21

Fonte: Sistema Soul MV

ol "g! AR D D B B Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
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4.2.27. Alimentagao do SIA/SUS

META
CONTRATUAL

Alimentacao do SIA/SUS

af)mSérie] emmwPREVISTO

102,34% 103
100,00% 100,00%

dez/20 jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 maif21 jun/21

Fonte: Faturamento HEAL

4.2.28. Alimentagao do SIH/SUS

META
CONTRATUAL

Alimentacao do SIH/SUS B=a

765,96%
0% 801,55%

100,00%00,00%00,00%00,00%862,4

*—0—0—0—0—0—¢

dez/20 jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/21 jun/21

Fonte: Faturamento HEAL

ﬁAL . f( 1 "5! T Rua Teixeira de Frfeitas, r.1930, Fonseca, Niterdi - Rio de
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4.2.29. Acolhimento com Classificagao de Risco

META
CONTRATUAL

Acolhimento com Classificacao de Risco =3

—B—REALUZADO e=tmmPREVISTO

100% 100,00% 100,00% 100,00%

' 1!0% | 105,00% 150,00%

dez/20 jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 mai/f21 jun/21

Fonte: Sistema MV
4.2.30. Monitoramento/ avaliagao de queixas, reclamagoes e sugestoes.

Monitoramento/ avaliacao de queixas,
reclamacgoes e sugestoes

a@=Série] emmmPREVISTO

0% 100% 100%

fev/21 mar/21 abr/21 mai/f21

Fonte: Ouvidoria HEAL

ol "5! AR D D B B Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
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4.2.31. Taxa de mortalidade ajustada a gravidade na UTI adulto

corv Taxa de mortalidade Ajustada a Gravidade

SMR<=1

na UTI Adulto

a@m=Séric]l emmmPREVISTO

dez/20 jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 maif21 jun/21

Fonte: EPIMED

Comentario:

O sistema prognéstico SAPS 3 (Simplified Acute Physiology Score 3) € composto de 20
variaveis, representadas por escore fisiolégico agudo e avaliagdo do estado prévio, visando
estabelecer indice preditivo de mortalidade para pacientes admitidos em unidades de terapia
intensiva (UTI). A razdo padronizada de morte (SMR) é calculada dividindo a taxa de

mortalidade observada pela predita, de forma que o equilibrio se mostra na unidade (1).

Embora a Terapia Intensiva Adulto do Hospital Estadual Azevedo Lima mostre em meméria
de calculo valores abaixo da mortalidade estimada para a gravidade do usuario, ressaltamos
que nenhum indice da atualidade ainda €& capaz de predizer a mortalidade em um
paciente com coronavirus. Esta constatacdo é reforgcada pelos desenvolvedoresdo Sistema
Epimed Monitor ® e pelas Sociedades de Terapia Intensiva no mundo,tornando necessaria
cautela estatistica quando analisamos leitos destinados exclusivamente ao atendimento da
Covid 19.

"EAL . IHS' AR D D B B Rua Teixeira de Frfeitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
B N e i eCSnre o w RIO DE JANEIRD  Janeiro-RJ- Brasil. Cep: 24.130-610
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4.2.32. Taxa de pneumonia associada a ventilagao mecanica

Taxa de Pneumonia Associada a Ventilacao
Mecani | or1s |
ecanica

e Sériel e PREVISTO

911 9,9 8,88

6,81

dez/20 jan/21 fev/21 mar/21  abr/21 maif21  jun/21

Fonte: Servigco de Controle de Infecgdo Hospitalar SCIH/ HEAL

Comentario:

A média histérica demonstra 5 ou mais pontos abaixo da mediana (Meta) configurando os
resultados sustentados do setor. O valor atual configura, portanto, nada mais do que um ponto
astrondbmico na analise estatistica e sera avaliado como tal. Possivelmente trata-se da
cronicidade dos pacientes, sua gravidade e a selecdo de um subgrupo que n&o atinge

estabilidade para ser transferido.

ol "‘ AR D D B B Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
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RESUMO DAS ATIVIDADES REALIZADAS NO PERIODO DE 01 A
30/06/2021

CONFECGAO E INSTALAGAO DE PLACAS E AVISOS

A identidade visual dos espacos nas unidades de saude € um importante meio de comunicacao
com os pacientes e seus acompanhantes. Ela pode proporcionar maior sensacao de acolhimento,
em consonancia com o atendimento humanizado preconizado pelo SUS e também pelo ISG, além
de orientar o publico no deslocamento pelas dependéncias das unidades. A Comunicacao € o setor
responsavel por identificar e/ou receber as necessidades de novas sinalizagdes e providenciar as

devidas atualizagdes, seguindo layout e padronizag&o criados pela SES/RJ.

. BANHEIRO DO ESTAR DE REPOUSO

CUIDADOS AO USAR

ESSE &
BANHEIRO ﬂ‘

. MATERNIDADE

x 3 &
= 0 S

Estar Estar de
Médico Enfermagem

Favor, entrar apenas quando
for autorizado

Expurgo

"EAL . f(f} AR D D B B Rua Teixeira de Frfaitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
r Secretari e @E RIO DE JANEIRD  Janeiro - Rl —Brasil. Cep: 24.130-610
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o GESTAO DE GENTE
(] [ ]

Em reuniio

e Favornaoentrar e
O atendimento pr tao de Gente;

funciona de segunda s 507has 14h. |

T e

GE!
MEDICAME

[COD.|  MENCAMENFGS | DESCERAD |
S 10 my o Exgorai

Clinica

EM REFORMA
PARA MELHOR
ATENDE-LO . :
ADMISSAQ AIESNO ADMISSAO DAMATERNIDADE . o
DA MATERNIDADE DA MATERNIDADE ; o ADMISSAO DA . X
Para ser atendido, dirija-se TERNIDADE Classificagdo
Atendimento/Acolhimento Recepgdo arecepgdo do outro lado. % MA - e s
K - 42

% T Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
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BOLETIM ‘ACONTECEFE’

O Boletim ‘Acontece’ esta com layout mais moderno. Agora, as matérias podem ser conferidas
na integra por meio de QR Codes (nas versdes impressas) ou através de hiperlinks (no boletim
digital, divulgada no Whatsapp e no e-mail), além disso, o informativo é divulgado
quinzenalmente.

Em junho, foram divulgadas 2 edi¢des do Boletim Acontece.

acontece

e

BOLETIM EM VIDEO

A Comunicagao apresentou ao Azevedo Lima uma nova versao de divulgacdo do Boletim
Acontece. O boletim em video tem formato de um ‘telejornal’ e narra as matérias publicadas na
ultima edi¢ao do boletim digital. No més de junho foram feitos dois videos.

- HISTORIAS DE SUPERAGAO, VIDA E CUIDADO

Os boletins visam manter os colaboradores informados sobre os projetos e as agdes realizados
na unidade, celebrar conquistas, compartilhar boas-praticas entre setores e dar visibilidade ao
trabalho das areas, integrando e valorizando as equipes.

"EAL . IHS' AR D D B B Rua Teixeira de Frfeitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
B N e i eCSnre o w RIO DE JANEIRD  Janeiro-RJ- Brasil. Cep: 24.130-610
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MATERIAS

Divulgacao no site e na pagina do ISG no Facebook e nos boletins internos:

Diretor do Azevedo Lima debatera projeto sobre envelhecimento ativo em
evento da Camara dos Deputados Federais

10 de junho de 2021
Por Olenka lasevitch

O diretor técnico do Azevedo Lima, Dr. Marcus Vinicius Dias, debatera a respeito de um
projeto sobre envelhecimento ativo em audiéncia publica promovida pela Comissdo dos
Direitos da Pessoa Idosa da Cdmara dos Deputados Federais. Durante o evento serdo
discutidos temas como a mobilidade e acessibilidade dos idosos em ambientes publicos
e privados. A apresentacdo do diretor do Azevedo Lima defenderd a criacdo de linhas
de cuidados para o idoso dentro de uma estratégia de saiide com foco em prevencdo e
tratamento. “Quero propor a criacdo de academias de ginastica publicas vinculadas a

10 de junho de 2021
Por Olenka Lasevitch

O Azevedo Lima fez a sua primeira captagdo de coracdo do ano de 2021. O 6rgdo foi
levado ao Distrito Federal para encontrar o seu receptor em uma operacdo que contou
com ¢ apoio de um grupo de batedores do Batalhdo de Choque da Policia Militar para
evitar atrasos no deslocamento até o aeroporto. E que coracdes sio apressados e
exigem apenas guatro horas para serem reimplantados. Até o inicio de junho ja foram
realizadas 16 notificacdes ao Programa Estadual de Transplantes (PET) e quatro
captac¢des de orgdos e tecidos no Azevedo Lima, que salvaram cerca de 50 pessoas. Em
2020 foram 41 notificacdes e 13 captagdes.

Histdrias de superacao, vida e cuidado
24 de junho de 2021
Por Olenka Lasevitch

Seu Ernandes chegou ao Azevedo Lima em abril. Ele, que tem 77 anos, sofreu
mordeduras graves de cachorro enquanto realizava sua caminhada diaria. Foram
diversas cirurgias, vacinas, tratamento e dois meses de internac¢do. Depois da alta, Seu
Ernandes e a esposa fizeram questdo de voltar ao hospital para presentear, num gesto

de carinho e reconhecimento, as equipes que o atenderam.

WhatsApy p .\ : 7 . §
m Depois de trés meses internado na UTI Neonatal do Azevedo Lima, o pequeno Heitor foi
para casa nos bracos do pai Alexandre. A familia veio busca-lo reunida: pai, irmé, avds e tios. Heitor veio ao mundo com 29 semanas de
gestacdo. Ele nasceu na UTI adulto onde estava internada sua mée, vitima da Covid. Desde o inicio da pandemia 26 criancas foram

Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

7 . GOVERNG 0O ESTADO
!EAL Se et ¥ : RIO DE JANEIRD Janeiro - RJ — Brasil. Cep: 24.130-610
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DEMANDAS SES/IMPRENSA

MATERIAS EM DESTAQUE NA IMPRENSA (PROATIVAS)

OPINIAQ

Por um maio
de esperanga

*Marcus Vinicius Dias N Matéria pu blicada no Fluminense,
0 sinal amarelo alerta

ao motorista que tenha em 27/5/2021

atengio! Eum prendncio

de gque a luz vermelha,

que sinaliza a ordem > . 0 0 0 0
de PARE, estd por vir. o https://clipping.cservice.com.br/clie
No intuito de chamar a . "

atencio do mundo para . . .

e Gy T nte/viewmateria.htm?materiald%3d
mavimento Maio Amare-

1o surge do resultado da CONNNDA AN/ AL A~ n~ILAO/ DACNAT7ON

unido do poder piiblico
e da sociedade civil vi-
sando a mobilizar a to-

dos para a endemia dos
acidentes de transito que
ocorrem na sociedade
hodierna.

pacientes de Covid além
das leitos, ns raciona-
dos insumos necessdrios
para a intubacfio. E, fre-

auentemente. dividem.

Transplante

O Hospital Azevedo Lima
fez, semana passada, a pri-
meira captagao de coragio
de 2021. O érgio foi levado
ao Distrito Federal para
encontrar o seu receptor.
Coragdes exigem quatro
horas para serem reimplan-
tados. Até o inicio de junho
ja foram realizadas 16 notifi-
cagoes ao Programa Estadu-
alde Transplantes e quatro
captagoes de 6rgdos e teci-
dos no hospital, que salva-
ram cerca de 50 pessoas.

Matéria publicada no O Globo

Niterodi, em 13/6/2021

Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
Janeiro - RJ — Brasil. Cep: 24.130-610
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COMBATE A PANDEMIA

Matéria publicada no O Globo,

As licoes de nossa guerra mundial

14/06/2021 - 18:43

em 14/6/2021

Por Marcus Vinicius Dias

https://blogs.oglobo.globo.com/

H4 mais de um ano que a pandemia assola a humanidade com a forca de uma oniniao/nost/licoes-de-nossa-

Terceira Guerra Mundial e efeitos nefastos na vida de cada um de nds. Nao ha
quem n#o tenha perdido algum nome com sobrenome para o virus, que, a despeito
dos esforgos extraordinarios do mundo, segue atropelando. Como toda guerra, no

entanto, carregaremos para sempre, junto com a dor, licdes transformadoras.

ATRIBUNA

44 MNITERGI -~ SAD GONCALO v  ITABORA{ ~ RIDBONITO ~ MARICA ~ COLUNAS ~  NACIONAL|

Matéria publicada na Tribuna de
Niterdi, em 17/6/2021

https://www.atribunarj.com.br/direto
r-tecnico-do-azevedo-lima-

PN PN

Diretor técnico do Azevedo Lima participa de
audiéncia publica na Cdmara dos Deputados nesta
quinta (17)

ATENDIMENTOS AS DEMANDAS DE |IMPRENSA E OUTRAS
INFORMACOES:

Foram passadas 11 informagdes a Assessoria de Comunicacdo da Secretaria Estadual de
Saude ou diretamente a jornalistas durante o0 més de maio referentes ao estado de saude de
pacientes, dados sobre afastamento de colaboradores por atestado médico, dados sobre
atendimento a criangas vitimas de violéncia e informacgdes sobre principio de incéndio na mata
ao lado do Azevedo Lima.

"EAL f("}":.* ERER R A B b Rua Teixeira de Frfaitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
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DEMANDAS IMPRENSA / SECRETARIA ESTADUAL DE SAUDE:

SOLICITACOES DE INFORMAGOES
Data | Tema

7,14,21 e | Informacdes sobre colaboradores afastados por atestado

28/6 médico

2/6 Informagdes sobre a moga esfaqueada no Plaza Shopping
trazida em &bito para o Azevedo Lima, Vitorya Melissa

3/6 Estado de saude de Marcia Mota

5/6 Estado de saude de Fabiola Cruz de Souza

8/6 Estado de saude de Sandro Santos de Souza

8/6 Estado de saude de Daniel Gongalves Gomes

10/6 Estado de saude de Elias Rodrigues

24/6 Estado de saude de Jaqueline dos Santos

REUNIOES

O setor de Comunicagao participa de reunides que envolvem a participagcdo do setor em
demandas como eventos, treinamentos, cursos, reformas, impressa, reunido de coordenacéo,

reunido de direcao etc.

ASSUNTO/
PARTICIPANTES

QUANDO DEMANDA GERADA

Reunido com as coordenagbes de

Pautas positivas enfermagem para contactar a
- Coord. de | 14 de junho | Comunicagdo sempre que tiver uma boa
enfermagem histéoria para construcdo de pautas

positivas para o HEAL

Aniversario ISG 21
anos — Equipe de | 22 de junho
Comunicagao

Reunido com a Equipe ISG para falar
sobre pecas e videos dos 21 anos do ISG

CIPA 29 de junho | Reunidao mensal

"EAL . fﬁ'.:\.'% ERER R A B b Rua Teixeira de Frfeitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
r = Secretari e 1;;‘@,: RIO DE JANEIRD Janeiro-Rl- Brasil. Cep: 24.130-610
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GTH - Grupo de
Trabalho de | 30 de junho
Humanizacéao

Retomada do GTH no HEAL. Primeira
reunidao com o colegiado HEAL.

CALENDARIO DE DATAS COMEMORATIVAS

A Comunicacéao é responsavel pela definigdo do calendario anual interno para criacdo de pecgas
que celebram datas importantes no ambito da saude ou difundem importantes orientagdes e
dicas de saude, bem como confecgéo do briefing e acompanhamento da produgéao das pegas
todos os meses. Internamente, as principais datas comemorativas sao divulgadas via cartazes
nos quadros de avisos, grupos de Whatsapp das equipes e e-mail interno

Calendario definido para JULHO 2021:

DATA ASSUNTO

2-jul. DIA DO HOSPITAL

11-jul. DIA DO SOCORRISTA

13-jul. ANIVERSARIO ISG 21 ANOS

14-jul. DIA DO ADMINISTRADOR HOSPITALAR

25-jul. DIA DO ENDOSCOPISTA

DIA NACIONAL DE PREVENGAO DE ACIDENTES DE
TRABALHO

27-jul. DIA DO PEDRIATRA

27-jul.

As seguintes campanhas foram divulgadas em junho em nossos veiculos de comunicagao,
compartilhadas das redes sociais ISG:

"EAL ff’"& ERER R A B b Rua Teixeira de Frfeitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
r = Secretari e 1;;‘@,; RIO DE JANEIRD Janeiro-Rl- Brasil. Cep: 24.130-610
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DIVULGADO VIA WHATSAPP

02/06 — DIA DO PNEUMOLOGISTA

[
Hoje é o dia de homenagear
os profissionais que se
dedicam para prevengio
e tratamento das
doengas respiratérias!

06/06 — DIA NACIONAL DO TESTE DO PEZINHO

[

E rapidinho e
fundamental
para o bebé@!

%
75
e

k)

Doe sangue
vocé também!
[

Parabéns para todos que
entram nessa corrente
de solidariedade

24/06 — SAO JOAO

——
Uma data para
relembrar e celebrar - y

as nossas raizes! o \

Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
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ATENDIMENTO AOS SETORES

Além das demandas do proprio setor, a Comunicacao atende a demandas dos demais setores
do HEAL para: coberturas jornalisticas e registro audiovisual de eventos; organizagcéo e
coordenacéao de solenidades e eventos; planejamento de campanhas e agdes de mobilizagao

internas; divulgacao de informacgdes, agdes, projetos e programagoes.

COORD. GERAL DE ENFERMAGEM

NOVOS HORARIOS DE REPOUSO
DO ESTAR DO AZEVEDO LIMA

FARMACIA
DEXMEDETOMIDINA
4mcg/mL PRO;%Z%:;11%€,${E' LEV ROCURGNIO

10mg/mL EV NOREPINEFRINA

Apos 12 horas de abertura BITARTARATO IV
Aduragdo dainfusdo nao do frasco, o medicamento Ampola SmL Solugo Injetavel 4mg/4ml
deve ser superior a 24 horas deve serdescartado Diluir em soro glicosado 5%

Uso imediato

Ampola 100mL

Uso imediato

SERVICO SOCIAL / GTH

(GRUPO DE TRABALHO DE

ot GRUPO DE TRABALHO DEN
ANANIZAGA0 Humanizagdo

30/06 (quarta-feira), a partir das 10h

PROGRAMACAO

ol "‘ AR D D B B Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
HEAL = £ RIODE JANEIRD Janeiro- I Brasil. Cep: 24.130-610
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INFORMATIVOS GERAIS

ﬂuﬂﬂhmh-l:n& mlui FukCadn i T

SEJA BEM-YINDG AD
MRG0 TIME!

COMUNICADOS RECORRENTES

ANIVERSARIANTES DO MES

Comunicado atualizado nos quadros de avisos de 10 em 10 dias com os nomes e setores dos
aniversariantes (celetistas e estatutarios) do periodo. A listagem também é enviada no inicio do

més, por e-mail, aos colaboradores.

NTES IANIVERSARIANTES
DE O1 A 10 DE JUNHO DE 21A 30 DE JUNHO

Parabéns!

Parabéns!

e —— e
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ELOGIOS

UMA MENSAGEM DE AGRADECIMENTO
PELO CARINHO PRESTADO

a todas as equipes envolvidas!

NUMEROS

MAIO|2021
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PEAL _ { “S.Guvsnun Do ESTADG ) )
B R P B ocretarinie : RIO DE JANEIRD Janeiro - RJ — Brasil. Cep: 24.130-610

Ewﬂ Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298



HEAL

HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDOD LIMA

Secretaria de
Saide

&

GOVERNO DO ESTADO

RIO DE JANEIRO



