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PRESTACAO DE CONTAS
ORDINARIA MENSAL

Relatério de gestdo dos servicos
assistenciais do Hospital Estadual
Azevedo Lima no Estado do Rio de
Janeiro, qualificada como Organizagao
Social de Saude — OSS.
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1. APRESENTACAO
Apresentamos, a partir deste Relatério de Execucdo de Atividades e Prestacdo de
Contas, as ac¢0Oes realizadas pelo Hospital Estadual Azevedo Lima (HEAL), sob gestdo do
Instituto Socrates Guanaes (ISG), referente ao més de novembro de 2021.

O ISG iniciou suas atividades na gestdo do HEAL em 14 de abril de 2014, por conta da
realizacdo do antigo Contrato de Gestdo n°® 004/2014 e novamente sagrou-se vencedor na
Selegao para gestao do hospital no novo Contrato de Gestdo n°® 001/2019, o qual foi celebrado
em 26 de fevereiro de 2019, entre a Secretaria de Estado de Saude do Estado do Rio de
Janeiro (SES/RJ) e 0 ISG.

A metodologia utilizada para elaboracdo do presente relatorio trata-se da andlise dos
resultados assistenciais, estabelecidos no Contrato de Gestdo 001/2019. Nesta perspectiva o
ISG, tem a prerrogativa de reger todas as suas acOes obedecendo aos principios

constitucionais, pautado nos principios e diretrizes do SUS.

2. O INSTITUTO SOCRATES GUANAES

Fundado em 13 de julho de 2000, foi inicialmente denominado Centro de Estudos e
Pesquisa Socrates Guanaes (CEPESG). A entidade, em seu primeiro proposito fundamental,
tinha o ensino e a pesquisa como objeto do desenvolvimento de suas praticas. Em momento
posterior, culminou na compreensdao de que, a integracdo do ensino e pesquisa se
fundamentava em excelentes recursos para melhoria do desenvolvimento de préticas de saude
nos servigos assistenciais, além de promoverem a saude, com eficacia e eficiéncia. Desta
avanca no campo da gestdo, atuando junto ao entdo recém-inaugurado Hospital da Cidade,
gue se tornou referéncia no Estado da Bahia na assisténcia ao paciente criticamente enfermo
(UTI e Emergéncia), transformou-se em um dos principais centros do pais, formadores de

profissionais voltados ao exercicio da Medicina Critica.

A partir da compreensao de sucesso obtido na experiéncia de gestdo de um Hospital de
Ensino, 0 ISG passou a caminhar no propdésito de se constituir como instituigdo compromissada
com a formacdo em saude, tendo a qualidade, assisténcia humanizada e responsabilidade

social como definicbes de seus processos.
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A paulatina incorporagao ao processo de gestdo e aos objetivos iniciais, de levar a “expertise”

adquirida no caminho da integracdo e articulagdo a outros equipamentos de saude, desde a
atencdo basica até a atencdo em alta complexidade, passaram a ser crescentes na Visdo

institucional.

No ano de 2004, foi adotada a denominacéo de Instituto, para lembrar o compromisso
com 0O ensino e a pesquisa, como um “laboratério” de ideias e formacao de “gente para cuidar

de gente”, com eficiéncia e dedicacao.

Desta, o ISG mantém a filosofia e a convicgédo de que “nada de bom se faz sozinho” e, por isso,
valoriza a formacéo e selecdo de recursos humanos para o trabalho em saude, assim como,
estabelece importantes convénios com renomadas instituicbes nacionais e internacionais, do

setor da saude e do ensino.

Ao longo desses anos, com apoio e orientacdo dos Conselhos e Diretoria do Instituto,
tem cativado e mantido um time de colaboradores, consultores e parceiros que comungam com

estes preceitos éticos e profissionais, tornando-se sua visdo, uma das razdes do seu sucesso.

A eficiéncia na gestdo e a transparéncia de seus processos tém sido entendidos como
preceitos fundamentais na reconstrucdo da capacidade administrativa, através do modelo de
assisténcia a saude por Organizacdes Sociais, buscando recursos através de terceiros, quer
através de parceria com o setor publico e/ou privado. Para a operacionalizacdo dos servicos,

torna-se obrigatério aplicar bem e comprovar os

recursos recebidos por conta desse novo arranjo juridico no sistema de saude estadual.
Reiteramos que as OSS (Organizagbes Sociais em Saude) operam com base em contratos de
gestdo. Nesse sentido, evidencia-se que a relacdo do Estado com as entidades, tem por base

o cumprimento de metas e alcance dos objetivos adotados pela gestéo.

No tocante aos processos de controle, o Estado do Rio de Janeiro faz o
acompanhamento das atribuicbes, responsabilidades e obrigacdbes das OSS, sendo
estabelecidos instrumentos para tanto, com foco em diferentes niveis e dimensdes do controle
interno e externo, tais como o contrato de gestdo, renovado anualmente, o relatério financeiro e

o relatorio de execucédo e desempenho, com periodicidade mensal. Uma vez estabelecidos os

*,»’ "\1 COVERND DO EETADO Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
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parametros, o controle ocorre a partir do acompanhamento e da avaliacdo dos resultados

obtidos pela entidade, que devem ser comparados com o que foi previamente acordado no

contrato de gestdo, o que vem sendo cumprido periodicamente pelo ISG.
MISSAO

Promover salude com espirito publico e eficiéncia do privado.
VISAO

Ser uma Organizacao Social referéncia em nosso pais na formacdo de profissionais de
saude, tendo a educacdo como mola propulsora, 0 ensino e a pesquisa como ferramentas e a
gestdo como meio para promover saude com a eficacia e a eficiéncia que a 'nossa gente'

precisa e merece.
VALORES

SAUDE E PRIORIDADE: E dever do Estado e direito de todos os cidaddos. Deve ser

oferecida com igualdade e equidade, garantindo-se o acesso universal;

EDUCACAO E FUNDAMENTAL: Sendo o ensino e a pesquisa ferramentas essenciais para
a eficiéncia do processo;

HUMANIZACAO E DIFERENCIAL: No processo de promocdo da salde e assisténcia ao

paciente de maneira holistica e integral;

GESTAO EFICIENTE E RESPONSABILIDADE SOCIAL: Promover satde com qualidade e

ao melhor custo-beneficio € um dever social;

CAPITAL HUMANO E O MAIOR PATRIMONIO: Formar 'gente para cuidar de gente' e

garimpar talentos;

DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL: Captar e gerir o 'dinheiro bom' para cumprir nossa
missao;
ETICA COMO UNICA CENSURA: E determinante fazer o bem com autonomia, justica e

livre de qualquer preconceito;

MERITOCRACIA: Premiar o empreendedorismo e o mérito resultante do trabalho eficiente e

HEAL N t,(”'\; COVERND DO EETADO Rua Teixeira de Frgitas, r.1930, Fonseca, Niterdi - Rio de
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criativo;
TRANSPARENCIA E GESTAO COM RECURSOS CAPTADOS: Auditar e apresentar onde e

como foram aplicados os recursos financeiros;
PARCERIA PARA SOMAR "EXPERTISE": Multiplicar ativos e dividir resultados pactuados.
CONCEITO
Saude através da educacao.

Para tanto, o ISG desenvolve e mantém cinco principais areas de atuacao e centros de
resultados (CR):

e (Gestdo e Consultoria em Saude;

e Programa de Atenc¢do Basica a Saude;

¢ Ensino e Desenvolvimento Profissional;

e Laboratério de Treinamento e Simulacdo em Saude;

e Pesquisa Clinica Aplicada.

3. O HOSPITAL ESTADUAL AZEVEDO LIMA

O HEAL é unidade de saude responsavel pela prestacdo de servicos de salde na area
de urgéncia, emergéncia, trauma e maternidade, compondo a rede de hospitais estaduais do

Estado do Rio de Janeiro.

Tem como missdo a prestacdo de assisténcia especializada, de média e alta
complexidade, integral, humanizada, eficiente e resolutiva, dentro de preceitos de qualidade e
seguranca, a pessoas que procuram a instituicdo. Assume como valores institucionais o
compromisso social critico, a democracia no acesso e na gestao, a solidariedade, a defesa de
um Sistema Unico universal, a competéncia técnica e o desenvolvimento técnico-cientifico da

saude, com compromisso na exceléncia dos resultados.

Localizada na Rua Teixeira de Freitas n° 30, Fonseca, Niter6i, Regido Metropolitana Il do

Estado do Rio de Janeiro. Constitui-se como a unidade de referéncia da Cidade de Niterdi,

sendo também responsavel por uma macrorregido, atendendo os municipes de Niteréi e
Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

"’f‘?‘}, GOVERNO DO ESTADO
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demais municipios que compde a Regido Metropolitana Il, somando cerca de dois milhdes de

habitantes.

Obedece a critérios estabelecidos pelo Ministério da Saude, através do disposto na
Portaria GM/MS n° 1.600, de 07 de julho de 2011, relativos & Rede de Atencdo as Urgéncias e
Emergéncias (RUE) do Sistema Unico de Saude (SUS), que considera que o atendimento aos
usuarios com quadros agudos deve ser prestado por todas as portas de entrada dos servigos
de saude do SUS. Neste contexto, o HEAL desempenha o papel de hospital geral, referéncia
na prestacdo de assisténcia de urgéncia e emergéncia, traumatoldgicas, clinicas e cirlrgicas.
Dispondo de recursos tecnoldgicos e humanos, indispensaveis para o diagnostico e
tratamento, contando com equipes de Cirurgia Geral, Anestesiologia, Clinica Médica,
Neurocirurgia, Obstetricia, Traumato-Ortopedia e Terapia Intensiva Adulto e Neonatal, em

carater ininterrupto.

De forma a viabilizar o direito ao acesso, atendimento e resolutividade em tempo
adequado, tem implantado em sua porta de entrada processo de acolhimento, com
classificacdo de risco em ambiente especifico e identificacdo do paciente, segundo sinais e
sintomas ou de agravo a saude e de risco de morte, priorizando-se aqueles que necessitem
tratamento imediato. A porta de entrada hospitalar de urgéncia e todos os demais setores
hospitalares contam com processo permanente de regulacao através do Nucleo de Regulacao
Interna (NIR), em permanente interface com a Central Estadual de Regulacédo (CER), a qual

coordena os de referéncia e contra referéncia.

Tem em sua estrutura maternidade de alto risco, disponibiliza desde o acolhimento,
equipe multiprofissional de plantdo, para avaliagéo, classificacdo de risco, acompanhamento e
internacdo, de todas as gestantes que buscam o0 servico espontaneamente, assim como as
vinculadas a atencao basica e/ou aquelas encaminhadas pela Central de Regulacdo. Mantém
alojamento conjunto, possibilitando ao neonato a permanéncia junto a méae, assim como
Unidade Terapia Intensiva Neonatal que concentra 0s principais recursos — humanos e

materiais — necessarios

para dar suporte ao neonato em suas necessidades biologicas e de cuidado no sentido mais

amplo.
H'EAL *,»""‘}1 COVERND DO EETADO Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
Secretaria o ! .Y i - — i . -
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Possui 241 leitos de internacdo, distribuidos em: 43 leitos de Emergéncia (07 leitos de

cuidados intensivos trauma— Sala Vermelha; 05 leitos de cuidados intensivos clinicos — Sala
Vermelha; 09 leitos de Cuidados Semi-Intensivos - Sala Amarela; 20 leitos Clinico-Cirurgicos —
Sala Verde, 02 leitos de Trauma Pediéatrico; 30 leitos de Tratamento Intensivo de Adulto, 05
leitos de Cuidados Pdés-Operatorios Intensivos; 92 leitos de Unidade de Internacdo Clinico-
Cirargica (66 cirurgicos, 24 clinicos e 02 de isolamento), 59 leitos de Maternidade, 07 leitos de

Tratamento Intensivo Neonatal, 05 leitos de Unidade Intermediaria Neonatal.

4. O CONTRATO DE GESTAO — GESTAO PACTUADA

O novo modelo de gestédo e de atencdo a saude visa novos patamares de prestacdo dos
servicos, para proporcionar elevada satisfacao ao usuario associada a introducao de processos

assistenciais inovadores.

Atualmente a unidade realiza novo mapeamento dos seus processos e das

necessidades que impactam na correta prestacao do servico ao usuario.

Esse instrumento tem sido a base para a realizacdo das a¢des do ISG no novo panorama de
gestao.

. Realizado Percentual de
~ Unidade de .

INDICADORES DE PRODUCAO Medida Meta Novembro de | meta atingida

2021 no periodo

Saidas Clinicas Adulto Unidade 138 154 111,59%
Saidas Obstétricas Unidade 320 310 96,88%
Saidas Ortopédicas Unidade 120 166 138,33%
Outras Saidas Cirurgicas Unidade 110 139 126,36%
Média 688 769 118,29%
USG/ECO Unidade 500 1087 217,40%
Tomografia Computadorizada Unidade 1700 2308 135,76%
Média 176,58%

NOVEMBRO/2021 \
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N° de Infec¢Bes Hospitalares
associadas a Cateter Vascular

Maximo de 4,5/1000
(laboratorial) e 2,5/1000
(clinica) - Indicacédo de 3

reducédo de 30% da
incidéncia de infeccdo

priméria de corrente

10| senguinen assesn | Cenval- Tl Adutol e | “0nER o pacenes
-di *
central (CVC) na UTI ezuzizrela L el "1eeD central ao final de 3 542
Adulto anos, em comparagao
com os dados dos trés
primeiros meses de
vigilancia
Maximo de 11,6/1000
(laboratorial) e 16,7/1000
(clinica)Indicacao de 0
Taxa de densidade reducdo de 30% da
. de |r1C|denC|a de N° de Infeccdes Hospitalares |nc[de,r1g:|a de infeccdo
infeccéo de corrente associadas a Cateter Vascular primaria de corrente
1.1 | sanguinea associada Central - UTI Neonatal/ N° de sanguinea em pacientes 0,00
a cateter venoso cateter-dia UTI Neonatal *1000 com cateter venoso
central (CVC) na UTI central ao final de 3
Neonatal anos, em comparagao 214
com os dados dos trés
primeiros meses de
vigilancia
Taxa de utilizagéo de 542
cateter venoso N° de cateter-dia UTI Adulto/ N° _ @ o
20 central (CVC) na UTI | de pacientes-dia UTI Adulto*100 SO0 = B Szl
Adulto 867
s 214
Taxcaa;:i;eurtl\lll;ﬁggg de N° de cateter-dia UTI Neonatal/
o i _di = 0, 0,
2.1 central (CVC) na UTI N deN;)ea:)cr:Z?;islgéa UTI <ou=415% 52,84%
Neonatal 405
46
. , s
30 Taxe} de. mqrtalldade Nurperos de pbltos _*24 h/ <ou=11% 5.50%
institucional saidas hospitalares *100 837
Ne de Obitos cirlirgicos (Gbitos 4
Taxa de mortalidade | até 7 dias apds o procedimento
3.1 | cirargica (inclusive cirurgico na mesma internagao) <ou=5% 1,07%
cesarea) /N° pacientes submetidos a
procedimentos cirdrgicos *100 373
3.2 | Taxa mortalidade namero de 6bitos < 1.500/ <ou=41,0% 3 15,79%

H-EAL . {f’:} GOVERNO DO ESTADO
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neonatal < 1.500g nimero de RN < 1.500 *100 19
Taxa mortalidade numero de 6bitos1.500g a 0
3.3| neonatal 1.500g a | 2.500g/ nimero de RN 1.500g a <ou= 3,1% 0,00%
2.5009 2.500g *100 34
Taxa de mortalidade N° de 6bitos maternos/ N° de _ 0
3.4 Materna RN vivos *1000 <ou=024 239 0,00
N° de partos cesareos / Total de 15% < ou = 3 pts 128
4.0 Taxa de cesarea partos (partos normais + partos | Entre 15% e 30% - 2pts. 54,47%
cesareos) * 100 Acima de 31% - 0 pto 235
6387
Taxa de ocupacdo | N° Paciente-dia Geral/Leitos-dia _ 8 .
Sl operacional Geral operacionais Geral *100 > Bl = EtE 6570 ke
1425
. o . IR .
52 Taxa _de ocupagéo de N° Paciente dla_ C|In'ICIOS/LSItOS > ou = a 85% 182,69%
leitos Clinicos dia operacionais clinicos *100 780
~ . . 514
Taxa de ocupagédo N° Pacientes-dia
5.2 | operacional Leitos cirargicos/Leitos-dia > o0u =a 85% 95,19%
Cirtrgicos operacionais cirargicos *100 540
x . . 727
Taxa de ocupacédo N° Pacientes-dia
5.3 | operacional Leitos ortopédicos/Leitos-dia >o0u=a85% 100,97%
Ortopédicos operacionais ortopédicos *100 720
Taxa de ocupagéo N° Pacientes-dia 320
operacional Leitos neurocirargicos/Leitos-dia _ 8 8
S cirdrgicos operacionais neurocirirgicos > Gl = Elt 360 e
Neurocirurgia *100
Taxa de ocupagéo N° Pacientes-dia 1613
55 operacional maternidade/Leitos-dia >0u =a 85% 97,76%
Maternidade operacionais maternidade *100 1650
Taxa de ocupacao N° Pacientes-dia UTI Adulto/ 867
5.6 operacional UTI Leitos-dia operacionais UTI > ou = 90% 96,33%
Adulto Adulto *100 900
o . L ;
rava deccupacao |V e DeCeE 0 U Pos
5.7 | operacional UTI P6s P - . p > ou = 90% 95,33%
Operatério operacionais UTI P6s 150
Operatorio *100
5 . e
Taxa de ocupagdo | N8 REIVECE T 405
5.8 operacional UTI ionais UTI N " > ou = 90% 192,86%
Neonatal operacionais eonatais 510
*100

HEAL -
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N° Pacientes-dia Geral/ N° 6387
Média de Saidas hospitalares _ .
6.0 permanéncia Geral (altas+6bitos+transférencias <ou=7dias 7,63
externas) Geral 837
1425
Média de N° Pacient,es-dia Ieit_os clinicos/
6.1 permanéncia Leito bt SfﬂQas hosplte}Iares. <ou=a7,6dias 9,3
Clinico (altas+0bitos+transférencias ’ ’
externas) Geral 154
N° Pacientes-dia leitos 14
Média de cirrgicos/ N° Saidas 5
6.2 | permanéncia Leito hospitalares <ou=a6,5dias 5,65
Cirargico (altas+0bitos+transférencias 91
externas) Geral
Ne° Pacientes-dia leitos 727
Média de ortopédicos/ N° Saidas
6.3 | permanéncia Leito hospitalares < ou=7,0dias 4,38
Ortopédico (altas+0bitos+transférencias
externas) Geral 166
N° Pacientes-dia 320
Média de neurocirurgicos/ N° Saidas
6.4| permanéncia Leito hospitalares <ou=a 10,2 dias 6,67
Neurocirurgia (altas+0bitos+transférencias
externas) Geral 48
Média de N° Pacientes-dia maternidade/ 1613
A N° Saidas hospitalares _ .
6.5 permanéncia na o . : <ou=a3,1dias 3,35
Maternidade (altas+obltos+transf_eren0|as
externas)maternidade 481
N° Pacientes-dia UTI Adulto/ N° 867
Média de Transférencias internas de
6.6 permanéncia UTI saida + Saidas hospitalares <ou=al0,0 dias 7,88
Adulto (altas+obitos+transferencias
externas) da UTI Adulto 110
N° Pacientes-dia UTI pés 143
o operatdrio/ N° Transférencias
el g internas de saida + Saidas
6.7 | permanéncia UTI P4s hosDi <ou=a7,1dias 4,33
Operatorio . pspltalares :
(altas+obitos+transferencias 33
externas) da UTI pés operatério

*;»’"”‘}1 COVERND DO ESTADO Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
Janeiro - RJ — Brasil. Cep: 24.130-610
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cirurgias eletivas: nimero de

cirurgias eletivas: até 3h
- 2 pontos. Acima de 4h -

Tempo de Substituicdo em
sala cirargica para

cirurgias eletivas até 03
horas: 108 cirurgias.

Te'.m'?" de procedimentos cirargicos/ 12h; 0 pontos.  Cirurgias Cirurgias eletivas acima
7 | Substituicdo em sala . . NI s . ; -
cirtraica cirurgias emergenciais: nUmero | emergenciais: Até 4h - de 4h = O cirurgias.
9 de procedimentos cirurgicos/24h | 03 pontos. Acima de 4h - | Cirurgias emergencias até
0 pontos 04h: 137 Cirurgias
emergencias acima de
04h: 0 cirurgias.
Ndmero de AlH apresentada no 900
més/ Numero de Internaces 7 .
realizadas na Unidade no més Oz U0
. ~ 7
8 Alimentacéo do — 875
SIA/SUS e SIH/SUS NtGmero de BPA e APACs 48375
apregentados/ Ndmero _dt_e 100% 722.55%
atendimentos ambulatoriais 6695
realizados *100
N° de pacientes admitidos no
Acolhimento com pronto atendimento com 4472
9 classificacio de risco classificacéo de risco realizada/ 100% 100,00%
& N° de pacientes admitidos no 4472
pronto atendimento *100
. Somatdria de tempo de espera
% de pacientes : 6680
atendidos de acordo .(em m'!“!t‘?s> para o
Com 0S DarAmetros atendimento inicial de pacientes
10 P admitidos no pronto > 0ou = a 85% 149,37%
do tempo de espera - o .
~ atendimento/ N° de pacientes
na Urgencia e admitidos no pronto 4472
Emergéncia nop
atendimento
) ) 58
Monitoramento/ Total de manifestacdes
11 avaliacéo de~que|xas, resol\ildas/ Tpt_al dfz > ou = 2 90% 100%
reclamagoes e reclamagdes, solicitacbes e 58
sugestdes dendncias *100
VEPELES IR registro e avaliagéo de
12 ATDSERE B CIEITREE Mortalidade Ajustada por SMR menor ou igual a 1 0,97
na UTI Adulto e Gravidade
Pediatrica
Possuir CIHDOTT
(Comisséao
Intrahospitalar de
Doacéo de orgéos e
Tecidos) ATUANTE, . , )
e , - . ~ Ocorréncias no periodo:
segundo critérios Numero de casos notificados de | Registro e apresentacéo P
13 casos / Notifica¢des no

estabelecidos pela
Central Estadual de
Transplantes do Rio
de Janeiro (CET/PET
- RJ) Notificagao de
100% dos casos

morte encefélica

das estatisticas

periodo: 1 caso
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14

Implantacéo do
Nucleo de Seguranca
do Paciente

Apresentar ata de reunibes

Registro

Implantado

Implantagdo dos
Protocolos de
Seguranca do

Apresentar protocolos
implantados, registro das

cumprimento de 2 metas
- 1pto; cumprimento de 4

Metas atingidas: metas 1,

15 ; ) capacitacOes realizadas e metas - 2ptos;
MF;?: |2e n'tv? etr;,\vl 3? talt/lt’ta estatistica mensal de cumprimento de 6 metas 2,34,5¢e6
4, Meta 5 e Met 6 acompanhamento - 3 ptos
Comissoes Registro e apresentacao
16 implantadas e em Apresentar ata de reunides 9 P ¢ Implantado

funcionamento

das estatisticas

17

Implantagdo dos
Protocolos - I1AM,
AVCI, SEPSE,
Protocolo da Agencia
Transfusional;
Extubacéo acidental;
protocolo de glicemia
e protocolo da Dor

Apresentar registros e
estatisticas mensais

Registro e apresentagéo
das estatisticas

Implantado protocolo de
sepse; IAM, SEPSE,
Agéncia transfusional;
Extubacéo acidental;
Protocolo de glicemia e
Protocolo de Dor

Nudmero de novos casos de PAV | Densidade de Incidéncia G
Taxa de pneumonia no periodo de vigilancia/ (D1):13. Meta de
18 associada a NuUmero de Pacientes em diminuicdo de 75% na 15,46
ventilagdo mecanica ventilagdo mecancia-dia no incidéncia do ano
periodo de vigilanca *1.000 anterior 388
Protocolos de reanimacao
Qualificacéo dos avancada para médicos, para
19 R equipe de enfermagem nos Apresentar registros Qualificados
profissionais . X
protocolos de reanimagédo
basico.
Quafcaga docrere | QualTenci 1o chee o
20 da emergéncia e 9 Apresentar registros Qualificados

rotinas

protocolo de ATLS - Urgéncia e
Emergéncia
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4.2.1. ANALISE DOS INDICADORES DE PRODU(;AO

41.1. Saidas Clinicas de Adultos

PMETA

Saidas Clinicas de Adulto COMTRATUAL

G REALIZADO e==pPREVISTO

192
5

janf21 fev/21 mar/21 abr/21 maif21 jun/21 jul/21 ago/21 set/21 out/21 nov/21

4.1.2. Saidas Obstétricas

CONTRATLIAL

Saidas Obstétricas

g REALIZADO emmmpPREVISTO

356 355
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Fonte: Sistema Soul MV
Comentario:

Nos meses de outubro e novembro apresentamos um menor numero de internacbes e
contribuindo para a queda do indicador, tivemos obra no Centro Obstétrico sendo necessario o

bloqueio de 4 leitos.
Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

’EAL p—— { ";GOVERNO DO ESTADO h ; '
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4.1.3. Saidas Ortopédicas

FEETA
COETRATUAL

Saidas Ortopédicas
P =X

e REALIZADO  emm=PREVISTO

176 176

4.1.4. Outras Saidas Cirurgicas

CORITRATLLAL

Outras Saidas Cirurgicas

agmSirie] emmmSérie?

133 131 130 139

33 118 121
11% z 111 ! ! i :

jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 maif21 jun/21 jul/21 ago/21 set/21 out/21 nov/21

Fonte: Sistema Soul MV
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{ ' i, GOVERNO DO ESTADO
,EAL o ik ! RIO DE JANEIRO  Janeiro-RJ—Brasil. Cep: 24.130-610
EuV,f Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298



Secretaria de
Sadde

GOVERNO DO ESTADO

RIO DE JANEIRO

Hospital Estadual Azevedo Lima
4.1.5. Ultrassonografia e Ecocardiografia

META
LR TRATLIGL

Ultrassonografia e Ecocardiografia

e=gmREALIZADO e Serie?

Fonte: Sistema Soul MV

4.1.6. Tomografia Computadorizada

Tomografia Computadorizada

e Série] - Série?

jan/21 fev/21 mar/21 abr/21 maif21 jun/21 jul/21 ago/21 set/21 outf/21 nov/21

Fonte: Sistema Soul MV
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4.2.2. ANALISE DOS INDICADORES DE DESEMPENHO

4.2.1. Taxa de densidade de incidéncia de infeccdo de corrente sanguinea associada a

cateter venoso central (CVC) na UTI Adulto

Taxa de densidade de incidéncia de infeccdo de
corrente sanguinea associada a cateter venoso ﬁ
central (CVC) na UTI Adulto 43 {1000
ap=REALIZADO _PREV|ST0.I.4,68

11,01
9,439,45

O Ny Y "a
CERCERCERG
A

YA A AN AN AN AN Ay
IR CARKCEE AR CR gy
&L LSS

Fonte: Servigo de Controle de Infecgdo Hospitalar SCIH/ HEAL

Comentario:

A Unidade de Terapia Intensiva do HEAL é aderente ao programa de controle das infecctes
relacionadas a assisténcia e foi a primeira UTI do pais a alcancar a meta redutora no PROADI
SUS. No entanto, a Pandemia pelo Covid 19 gerou um impacto negativo na Taxa de Densidade
de Incidéncia de infeccdo da corrente sanguinea associada a cateter venoso central (CVC),
alertando para um esperado e expressivo aumento, de causa multifatorial. Multiplas puncdes
venosas, posicado do paciente em decubito ventral, ventilagdo mecanica por tempo prolongado
e gravidade dos pacientes sdo apontamentos relevantes levados em consideracdo (Giacobbe
DR, Battaglini D, Ball L, et al. Bloodstream infections in critically ill patients with COVID-19. Eur
J Clin Invest.2020;50:€13319. https:// doi.org/10.1111/eci.13319). Contudo, vale ressaltar que,

nos ultimos meses o numero de atendimentos e internacdes de pacientes com quadros
sugestivos ou diagnosticados de Covid 19 reduziram, porém a Taxa de Densidade de

Incidéncia de infeccdo da corrente sanguinea associada a cateter venoso central (CVC)

,("“j\ GOVERNOG DO Estapo  RuaTeixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
HEAL Secretarate B JY Janeiro - RJ - Brasil. Cep: 24.130-610
FTEAL =i {%y; RIO DE JANEIRO ;

b1 Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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continua acima da meta, por este motivo, os gestores da unidade adotaram estratégias basicas

para prevencao e monitoramento de IPCS tais como: revisdo de protocolos, treinamento das
equipes assistenciais e implantacdo de bundles. Acreditamos que essas intervencdes irao
contribuir para a reducéo das taxas de infec¢cdo da corrente sanguinea associada a cateter
venoso central (CVC) no HEAL.

4.2.2. Taxa de densidade de incidéncia de infeccdo de corrente sanguinea associada a

cateter venoso central (CVC) na UTI Neonatal

Taxa de densidade de incidéncia de @
infeccdo de corrente sanguinea associada =
a cateter venoso central (CVC) na UTI
Neonatal

@@)=REALIZADO emmmmPREVISTO
12,66 9,93 11,05
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‘e\"\r \9"‘\' 4\{\;
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Fonte: Servico de Controle de Infeccdo Hospitalar SCIH/ HEAL
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4.2.3. Taxa de utilizacdo de cateter venoso central (CVC) na UTI Adulto

Taxa de utilizacao de cateter venoso central
(CVC) na UTI Adulto

a)=REALIZADO emmsePREVISTO

0,
81,08%2:63783 63% 8 54%23 16% 81,26%

Fonte: Servico de Controle de Infecgao Hospitalar SCIH/ HEAL
Comentério:

A Unidade de Terapia Intensiva do HEAL tem como caracteristica a internagdo de pacientes
vitimas de trauma de grande energia e mdultiplas lesGes, além de, pacientes clinicos agudos e
cronicos agudizados provenientes do setor de emergéncia. Sendo menos de 3% de pacientes
cirdrgicos eletivos historicamente. Tal perfil de gravidade e amostra, justifica 0 uso de acesso
venoso central apontado na estatistica, por si s6. Nao obstante, € notorio que o grafico se eleva
nos meses do ano mais impactados pela pandemia de Sars Cov -2 até o0 momento, onde a

gravidade do paciente e a demanda por recursos se elevou substancialmente.

O HEAL segue protocolos, critérios de indicacéo e diretrizes para a implantacédo, a manutencao
e a remocao do CVC que sdo importantes para prevenir eventos adversos a saude do cliente,

dentre os quais, destaca-se as infec¢des de corrente sanguinea.

O numero de pungdes venosas centrais isoladamente ndo tem nenhuma valia no
acompanhamento da qualidade assistencial, obtendo nota apenas na avaliacdo de custos. Nao
€ possivel obter um valor de referencia que seja adequadamente, dinamicamente e

cientificamente calibrado para a Terapia Intensiva Adulto em um hospital geral.

,("“j\ GOVERNOG DO Estapo  RuaTeixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
HEAL Secretarate B JY Janeiro - RJ - Brasil. Cep: 24.130-610
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Considerando a reunido em novembro de 2020 no HEAL, com membros da SES RJ, reitero a

posicdo técnica exposta na ocasido, bem como o pedido de desconsiderar este item de

avaliacao para as Unidades de Terapia Intensiva.

4.2.3. Taxa de utilizacao de cateter venoso central (CVC) na UTI Neonatal

LA

Taxa de utilizacao de cateter venoso central 20

£ous=

(CVC) na UTI Neonatal 155

a)=mREALIZADO emmmPREVISTO

59,09%
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Fonte: Servigo de Controle de Infecgao Hospitalar SCIH/ HEAL

Comentario:

A maioria de nossos pacientes sdo prematuros, sendo alguns destes prematuros extremos
(abaixo de 28 semanas de gestacdo). Este publico tem uma clinica de alta complexidade, e na
maioria das vezes necessitam realizar antibioticoterapia por periodos prolongados e/ou
Nutricdo parenteral, sendo estes dois os principais motivos de indicacdo de Cateter venoso
Central na UTI neonatal.

A permanéncia de pacientes com mais de 28 dias de vida também interferem em nossos

indicadores, pois normalmente se trata de pacientes pediatricos de perfil grave e crénico.

’EAL ”?‘)’! GOVERNO DO EsTape  RuaTeixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
A Secretare de 5@; 10 DE JANEIRQ Janeiro-RI- Brasil. Cep: 24.130-610
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E importante reafirmar que apesar de termos uma taxa de utilizacdo de CVC acima da meta

pactuada, a taxa de infeccdo de corrente sanguinea na UTI Neonatal se mantém abaixo dos

valores pactuados, enfatizando a eficiéncia das medidas de controle e prevencéo adotadas.

4.2.4. Taxa de Mortalidade Institucional

Taxa de Mortalidade Institucional @
11%

a@=REALIZADO emmmPREVISTO

e 7,10% 31% 5 81%
,50% '37% 6,69%  6,33% -
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Fonte: Sistema Soul MV

4.2.5. Taxa de Mortalidade Cirurgica (Inclusive Cesérea)

RETS
COETRATUAL

Taxa de mortalidade cirurgica
(inclusive cesarea)

a@=REALIZADO e=swPREVISTO
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Fonte: Coordenacéo do Bloco cirlrgico
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4.2.6. Taxa mortalidade neonatal < 1.500 g

rAk T
S TNATIAL

Taxa mortalidade neonatal < 1.500g

a@=REALIZADO emmmPREVISTO
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Fonte: Coordenacao do Bloco Neonatal

4.2.7. Taxa mortalidade neonatal 1.500g a 2.500g

Taxa mortalidade neonatal 1.500g a
2.500g

@)= REALIZADO emmmmPREVISTO

Fonte: Coordenacédo do Bloco Neonatal
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4.2.8. Taxa de mortalidade materna

FAET
Taxa mortalidade materna

LT

0,24
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Fonte: Comisséao de Anélise de Obitos

4.2.9. Taxa de Cesarea

Wit

Taxa de Cesarea P—

epmmREALIZADO — emmmmPREVISTO
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Fonte: Coordenacéo do Bloco Materno Infantil
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Comentério:

Esse resultado vai de encontro ao perfil da Maternidade do HEAL, pois se trata de uma
unidade referéncia para atendimento as gestantes de Alto de Risco, além de ser Unica
Maternidade, com esta referéncia, de porta aberta na regido Metropolitana Il. Nao obstante,
vale ressaltar que sofremos impacto da fragilidade na assisténcia da Atencdo Primaria, fato
este identificado no recebimento das gestantes, sem e/ou com pré-natal inadequado, situacao
que reflete nas condicdoes de morbidade e preparo para parturicdo. Outro ponto a ser
destacado € que devido a escassez de leitos obstétricos na regido, esta paciente até chegar a
emergéncia do HEAL, “peregrina” por outros servigos. Cabe ainda salientar que como fator
interno a inexisténcia de enfermagem obstétrica com funcao formalmente estabelecida interfere

nestes resultados.

No que concerne a meta contratual de 15% na taxa de cesariana, esclarecemos que este
percentual ndo se aplica ao perfil de alto risco que dispde desse servico conforme descri¢cao e

justificativa acima.

Por fim, sugerimos fortemente a revisdo desta meta estipulada considerando o case mix

do Hospital e o contexto na qual a unidade esta inserida

4.2.10. Taxa de Ocupacéao Operacional Geral

META
CONTRATUAL

Taxa de Ocupacao Operacional Geral

e REALIZADO e=ssPREVISTO
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Fonte: Sistema Soul MV
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4.2.11. Taxa de Ocupacdao Leitos Clinicos

META

Taxa de Ocupacao Leitos Clinicos e
a@)=REALIZADO emmmmPREVISTO

139,83%

Fonte: Sistema Soul MV

4.2.12. Taxa de Ocupacéo Operacional Leitos Cirargicos

Taxa de Ocupacao Operacional Leitos
. r - 85%
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Fonte: Sistema Soul MV
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4.2.13. Taxa de Ocupacao Operacional Leitos Cirargicos Ortopédicos

Taxa de Ocupagao Operacional Leitos
Cirdargicos Ortopédicos 8%
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Fonte: Sistema Soul MV

4.2.14. Taxa de Ocupacéo Operacional Leitos Cirargicos Neurocirurgia

Taxa de Ocupagao Operacional Leitos coizL!
Cirurgicos Neurocirurgia m
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Fonte: Sistema Soul MV
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5. Taxa de Ocupacéao Operacional Maternidade

META
CONTRATUAL

Taxa de Ocupacao Operacional
Maternidade

%102,30% 96,23% 97,76%

90,50%

Fonte: Sistema Soul MV

6. Taxade Ocupacédo Operacional UTI Adulto

META
CONTRATUAL

Taxa de Ocupacao Operacional UTI
Adulto

97,22%
5 95,44%
93,55% 92,37% "
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7. Taxade Ocupacéao Operacional UTI PGs-Operatorio

META
CONTRATUAL

Taxa de Ocupacao Operacional UTI Pos
0%
Operatorio

98,00%
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Fonte: Sistema Soul MV

8. Taxade Ocupacédo Operacional UTI Neonatal

META
CONTRATUAL

Taxa de Ocupacao Operacional UTI Neonatal

214,29%
0,
203'2?1/ 5,9%% 192,86%
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9. Média de Permanéncia Geral

Meédia de Permanéncia Geral
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Fonte: Sistema Soul MV

Comentario

No més de Novembro observamos um aumento do tempo médio de permanéncia do leito
clinico, este indicador impactou a média de permanéncia geral da unidade. Como estratégia
foram adotadas medidas que visaram a otimizacdo do processo de desospitalizacdo e o

consequente giro de leitos.

Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

"g OVERNO DO ESTADO
HEAL - t i R RIO DE JANEIRO  Janeiro - RJ— Brasil. Cep: 24.130-610
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10. Média de Permanéncia Leito Clinico

RElA
CONTRAT AL

Média de Permanéncia Leito Clinico

Fonte: Sistema Soul MV

Comentario:

O aumento observado na média de permanéncia do leito clinico, pode ser explicado pelo perfil
de complexidade dos pacientes internados, dificuldades no processo de regulacdo para
realizagdo de exames e procedimentos na rede e a existéncia de pacientes com
vulnerabilidades sociais que impactam diretamente no processo de desospitalizacdo. Esse
perfil de pacientes ocupam os leitos clinicos geralmente por um tempo superior a meta

pactuada.

Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

7 o \% GOVERNO DO ESTADO
’EAL e ¥ o ! RIO DE JANEIRO  Janeiro-RJ—Brasil. Cep: 24.130-610
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11. Media de Permanéncia Leito Cirargico

KElA
CONTRAT AL

Media de Permanéncia Leito Cirurgico
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Fonte: Sistema Soul MV

12. Média de Permanéncia Leito Cirurgico Ortopédico

FIEIA
DOHTATUGL

Média de Permanéncia Leito Cirurgico el
Ortopédico
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Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
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13. Média de Permanéncia Leito Neurocirurgia

METE
CI A

Média de Permanéncia Leito Neurocirurgia
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Fonte: Sistema Soul MV

14. Média de Permanéncia Maternidade

REIA
COHTRAT AL

Média de Permanéncia Maternidade
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N
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Fonte: Sistema Soul MV
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Comentario:

Este indicador refere-se especificamente ao tempo médio de permanéncia da puérpera, nao se

aplicando ao perfil da Maternidade do Hospital Estadual Azevedo Lima j& que contamos com

fEAL . f( ‘,; COVERAND DO ESTABO RUd Teixeira de Frgitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
IMTERAL oo £ ; RIO DE JANEIRO Janeiro - RJ — Brasil. Cep: 24.130-610

s Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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59 leitos obstétricos ndo exclusivos para puerpério, mas também para internacdo e

acompanhamento da gestante de alto risco.

Desta forma torna-se uma meta inalcancavel e sugerimos fortemente a revisdo desta

meta estipulada considerando o case mix do Hospital e o contexto na qual a unidade

esta inserida.

Ressaltamos que o acima informado ja foi pontuado através do Oficio ISG/HEAL n°
400/2020, protocolado em 02/06/2020, contendo a proposta de repactuacdo contratual, aditiva
ao CG n°001/2019, destacando também a necessidade da revisdo da forma da medigdo acima

(ocupacéo X saidas) ja que da forma como consignadas para serem aferidas sao contraditas.

15. Média de Permanéncia UTI Adulto

KTTA
O AA U AL

Média de Permanéncia UTI Adulto
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Fonte: Sistema Soul MV
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16. Meédia de Permanéncia UTI Pés Operatoério

RElA
CONT BT AL

Média de Permanéncia UTI Pos Operatorio

14,10

Fonte: Sistema Soul MV

17. Alimentac&o do SIA/SUS

Alimentacao do SIA/SUS conmaTA:

af)=Série]l emmwPREVISTO
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Fonte: Faturamento HEAL
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18. Alimentacado do SIH/SUS

META
CONTRATUAL

Alimentacao do SIH/SUS =l

100,00% 765,96% 801,55% 631,249 22"°°%

0%
100,80% 862,40% ©76,93%
100,00% 862,40% 575, 754,70% 687,07%
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Fonte: Faturamento HEAL

19. Acolhimento com Classificagéo de Risco

META
CONTRATUAL

Acolhimento com Classificacao de Risco aoow |

=—ll—REALIZADO esmmPREVISTO

100%  100.00%100,00% 100,00% 100,00%
’ +A00,00%
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° 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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Fonte: Sistema MV
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20. Monitoramento/ avaliac&o de queixas, reclamacdes e sugestdes.

(ST
IR ILAI AL

Monitoramento/ avaliacao de queixas,
reclamacgoes e sugestoes

af)mSérie] emmmmPREVISTO

00%100% 100% 100%1 . 100% 100%

% 0,

100%

Fonte: Ouvidoria HEAL

21. Taxade mortalidade ajustada a gravidade na UTI adulto

Meta
Contratual

Taxa de mortalidade Ajustada a Gravidade
na UTI Adulto

2,36
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22. Taxa de pneumonia associada a ventilagdo mecanica

Taxa de Pneumonia Associada a Ventllagao
Mecanica [ o |

axlmeScriel e PREVISTO

20,93

My My
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Fonte: Servico de Controle de Infecgao Hospitalar SCIH/ HEAL

Comentério:

A média histérica demonstra 5 ou mais pontos abaixo da mediana (Meta) configurando os
resultados sustentados do setor. O valor atual configura, portanto, nada mais do que um ponto
astrondmico na analise estatistica e serd avaliado como tal. Possivelmente trata-se da
cronicidade dos pacientes, sua gravidade e a selecdo de um subgrupo que ndo atinge

estabilidade para ser transferido.

Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

S, GOVERNO DO ESTADO
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RESUMO DAS ATIVIDADES REALIZADAS NO PERIODO DE 01 A 30/11

CAMPANHA DE FIM DE ANO 2021

A Comunicacéo corporativa elaborou um projeto para as unidades trabalharem com conjunto a
campanha de Fim de Ano. Com o mote da campanha voltado a solidariedade, foi elaborado a
identidade visual e agbes com esse tema. Durante a apresentacdo da campanha foram discutidos
0 objetivo, as dinamicas, a identidade visual e o formato da arvore de natal. As acdes da campanha

serdo realizadas no Hospital Estadual Azevedo Lima durante o més de dezembro.

v NATAL E # Despertar sentimentos positivos e propor reflexdo.
Campanha | FIMDE ANO

» Homenagear os profissionais que atuam na Salde
(administrativos e assistenciais), exemplos de
dedicagdo ao préximo.

# Gerar memaria de marca, difundir missdo e
valores do ISG internamente e nas redes sociais

OBJETIVOS DA CAMPANHA

ACAO SOLIDARIA — ACAO DE FIM DE ANO

Dando inicio as acdes de fim de ano no HEAL, foi criada uma acado solidaria de arrecadacao de
itens para bebés como fraldas, lencos umedecidos e pomada para assaduras. A acdo interna visa
arrecadas essas doagdes para as mamaes da Maternidade. A peca grafica foi divulgada no

Whatsapp, quadros de avisos, e-mail marketing e em cavalete no hall.

H'EAL ”ﬂa‘ COVERND DO ESTADO Rua Teixeira de Frgitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
r =1 Secretare de U ! RIO DE JANEIRDO  Janeiro - R]—Brasil. Cep: 24.130-610
Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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BOLETIM ‘ACONTECFE’

O Boletim ‘Acontece’ esta com layout mais moderno. Agora, as matérias podem ser conferidas
na integra por meio de QR Codes (has versdes impressas) ou através de hiperlinks (no boletim
digital, divulgada no Whatsapp e no e-mail), além disso, o informativo é divulgado
guinzenalmente.

Em novembro, foram divulgadas 2 edi¢des do Boletim Acontece.

acontece acontece

Os boletins visam manter os colaboradores informados sobre os projetos e as ac¢des realizados
na unidade, celebrar conquistas, compartilhar boas-praticas entre setores e dar visibilidade ao
trabalho das areas, integrando e valorizando as equipes.

MATERIAS

Divulgacgéo no site e na pagina do ISG no Facebook e nos boletins internos:

,("1 GO EAND DO EETADO Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
HEAL - d DE JANEIRQ  Janeiro - RJ - Brasil. Cep: 24.130-610

Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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Novembro Roxo: Hospital Estadual Seguranca e Gentileza na Sipat 2021
Azevedo Lima organiz...

e < LER MAIS <

A vitoria da pequena Maité

{ \ GOVERNO DO eEsTape RuaTeixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
EAL Secretaria de ! RIO DE JANEIRO  Janeiro-RJ—Brasil. Cep: 24.130-610
POOTE YD ;

emnat Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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DEMANDAS SES/IMPRENSA

MATERIAS EM DESTAQUE NA IMPRENSA (PROATIVAS)

globoplay

4‘)';‘.
.« 26l AVITORIA DE MAITE |

1230 Bebé nasceu com drgdos fora do corpo e depois de dois meses teve alta
| \ yd

Matéria veiculada no RJ1 (TV Globo) 05/11/2021

RIO DE JANEIRO

Bebé com doenca rara recebe alta
depois de duas cirurgias com
menos de um més de vida, em
Niteréi, no R}

Maité Vitoria nasceu em setembro com parte dos 6rgdos para fora do abdémen. Ela estava
internada no Hospital Estadual Azevedo Lima.

Matéria veiculada no Gl 05/11/2021 https://gl.globo.com/ri/rio-de-
janeiro/noticia/2021/11/05/bebe-com-doenca-rara-recebe-alta-depois-de-duas-

’EAL {”,’;‘1 COVERND DO ESTADO Rua Teixeira de Frgitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
r ; Secretare de *@,; RIO DE JANEIRQ Janeiro-RI- Brasil. Cep: 24.130-610
¥ Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2021/11/05/bebe-com-doenca-rara-recebe-alta-depois-de-duas-cirurgias-com-menos-de-um-mes-de-vida-em-niteroi-no-rj.ghtml
https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2021/11/05/bebe-com-doenca-rara-recebe-alta-depois-de-duas-cirurgias-com-menos-de-um-mes-de-vida-em-niteroi-no-rj.ghtml
https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2021/11/05/bebe-com-doenca-rara-recebe-alta-depois-de-duas-cirurgias-com-menos-de-um-mes-de-vida-em-niteroi-no-rj.ghtml
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Terca-teira, 30 de novembro de extra globo com

Nota publicada na

e — coluna Extra, Extra,
Muito opas- _ _

além do jornal O Dia.
do2al

» Médicos e enfermeiros dos e ———

hospitais de emergéncia ficaram e ——

de cabega inchada no dltimo

sibado, dia do fatidico jogo do

Flamengo em Montevidéu. s

» Mas nfio por causa da derrota
para o Palmeiras.

* Depois do apito final — e du-
rante toda a noite ¢ madrugada
de domingo — foram chegando
aos borbotdes vitimas de aci-
dentes de moto e de carro, de
agressbes, esfaqueados...

» S6 no Hospital Alberto Torres,
em Séo Gongalo, foram 67 aten-
dimentos — quando num fim de
semana normal, a média é 30.

» No Azevedo Lima, na vizinha
Niterdi, foram 62, quando deve- lm m
rian ser esperados 35 pacientes, e

. : . * Na Bienal Internacional do Liv
» O pior foi a complexidade. vai lancara campanha 2021 do|
* Muitos casos de fraturas gra-  do bairro”, que busca estimular |
ves, com a necessidade de cirur-

gias ortopédicas. * Os professores, tanto os da red
cular, que comprarem acima de

L ‘3! COVERND DO EETABO Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
HEAL - |
POOTH ET DO AT - Saode ﬁ“

,5.‘,; RIO DE JANEIRO Janeiro - RJ — Brasil. Cep: 24.130-610
. Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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MATERIAS EM DESTAQUE NAS REDES DA SES/RJ

AR

Postagem no
saudegovrj & - Seguindo
Instagram  da

saudegovrj # Aquela histéria bonita

para comegar em alto astral o fim de S ES em
semana: a pequena Maité esta tendo alta !
da maternidade do Hospital Estadual
Azevedo Lima dois meses depois do
parto. Maité nasceu com uma patologia 05/1 1/202 1
cirirgica neonatal pouco frequente que
se chama gastrosquise, em que os
6rgados abdominais ficam fora do corpo.

A bebé precisou fazer duas cirurgias, e a

oQv A

Q:‘ Curtido por doutormarcusdias e
outras pessoas

5 DE NOVEMBRO

(© Adicione um comentéio...

ACRCRYK

saudegovrj @ * Seguindo Postagem nO

Rio de Janeiro, Rio de Janeiro

ANalise aa >K>-KJ MOostra que, em 2uly, I nstag ram da

10,9% dos nascidos vivos eram
prematuros. Em 2020, 11,2%.
Em Niter6i, no Hospital Estadual
Azevedo Lima (HEAL), a mamae Lucimar S ES 3y em
Souza e 0 papai Isequias Pereira
puderam sé agora pegar no colo, pela
primeira vez, a filha, Livia, com duas 18/11/202 1
semanas de vida. Nascida de 29 semanas
e pesando 885g. a pequenina precisou
ficar intubada na UTI do HEAL. Agora, j&
sem tubos e préxima de chegar ao peso
de 1kg, a bebé participa com os pais do
Programa Canguru.
A unidade também oferece ofuré e
redeterapia (Método Hammock) aos
bebés da UTI Neonatal.
Outra unidade da rede estadual que
Livia, de 2 semanas de vida, participa do projeto canguru promigvediclidado’com nenens

5 z prematuros é o Hospital Estadual da
no Hospital Estadual Azevedo Lima

oQv W

s‘ Curtido por phaelssilva e outras pessoas

POOT SN IO AITIH) L

{ . GOVERNO DO EsTapo  RuaTeixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de
L Secretari de } RIO DE JANEIRO Janeiro - RJ — Brasil. Cep: 24.130-610
Em,, Tel.: 55 (21) 3601-7249/7283/7244/7298
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<« Sequéncia

Secretaria de Estado de Saiide &

@SaudeGovR) Postagem no
Hoje, no Dia Mundial da Prematuridade (17.11), a X
Secretaria de Estado de Salde (SES-RJ) celebra os TW|tte r da
cuidados que as maternidades estaduais oferecem aos
recém-nascido. @
Segundo a Organizacdo Mundial de Salide (@WHO), a S ES, em
estimativa é de que, por ano, 15 milhdes de bebés
nascam

i 1R/11/2021

DI;& MUNDIAL
DA PREMATURIDADE

N3o perca o que esta acontecendo
As pessoas que usam o Twitter s30 as primeiras a saber.

|@ Secretaria de Estado de Saude esta em Rio de Jansio
7 de towerrtro % 1539 @

Haje, no Dia Mandial ds Prematuridax

Postagem no

Facebook da
SES, em
18/11/2021

Hammock) aos bebés da UTI Neonstal

facebook

Watch Piginainicial  Aovivo  Programas  Videossalvos  Sua lista para assistir

Postagem no
Facebook da
SES, em
29/11/2021

W

O Hospitaléwuma unidadegstadual
que desdep ano passado

Residéncia Médica HEAL

Rua Teixeira de Freitas, n230, Fonseca, Niterdi - Rio de

{ ' ‘& GOVERNO DO ESTADO
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DEMANDAS IMPRENSA / SECRETARIA ESTADUAL DE SAUDE:

SOLICITACOES DE INFORMACOES

Data | Tema
5/11 Estado de saude de Bruno Bittencourt (2)
10/11 Informacdes sobre o servicos de Fonoaudiologia
14/11 Estado de saude de Alcelir Silva (3)
Posicionamento sobre a transferéncia do paciente Alcelir
16/11 .
Silva
18/11 Estado de salde de José Augusto Lacerda (5)
20/11 Estado de saude de Gabriel Ferreira
21/11 Informacgdes sobre a internagdo de Kayllani Xavier (2)
Informacdes sobre a internagéo de Elias Lima de Oliveira
24/11 e protesto de moradores da comunidade onde ele vivia
(4)
24/11 Estado de saude de Heberton Carlos Monteiro (5)
Numero de atendimentos dobrado apds jogo final da
29/11 . L
Libertadores da América
TRANSPARENCIA HEAL

Como organizacao social, o ISG tem o dever de prestar contas a todos os 6rgaos fiscalizadores
da gestédo publica, como a Controladoria Geral, o Tribunal de Contas e o Ministério Publico, em
atendimento a ‘Lei de Acesso a Informacao’ (no 12.527/11). A Comunicagédo é instrumento de

apoio a esta prestacdo de contas junto a estes publicos e também & populacdo em geral,

seguindo a politica de transparéncia que norteia as a¢des do instituto.

Em outubro, o setor de Comunicacéo divulgou 179 arquivos no ambiente de Transparéncia do

site ISG, relativos a certiddes, certificados, relatorios etc.

Tambeém foram publicados 02 arquivos relativos a regulamentacdo de compras e contratos e

chamamentos publicos.

HEAL
IN——

Secretaria ge

Saode

/i
t"f?; GOVERNO DO ESTADO

‘(,‘.]‘; RIO DE JANEIRO Janeiro - RJ — Brasil. Cep: 24.130-610
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CALENDARIO DE DATAS COMEMORATIVAS

A Comunicacao é responsavel pela definicdo do calendéario anual interno para criagdo de pecas
que celebram datas importantes no ambito da saude ou difundem importantes orientacbes e
dicas de saude, bem como confeccao do briefing e acompanhamento da producao das pecas
todos 0os meses. Internamente, as principais datas comemorativas sao divulgadas via cartazes
nos quadros de avisos, grupos de Whatsapp das equipes e e-mail interno

Calendéario definido e celebrado em NOVEMBRO de 2021:

DATA ASSUNTO

8-nov. DIA DO RADIOLOGISTA

DIA DO INTENSIVISTA (MEDICOS e ENFEREMEIROS
INTENSIVISTAS)

14-nov. DIA MUNDIAL DO DIABETES

10-nov.

17-nov. NOVEMBRO AZUL (Saude do Homem)

NOVEMBRO ROXO (DIA MUNDIAL DA PRE
MATURIDADE)

20-nov. DIA DO BIOMEDICO

17-nov.

20-nov. DIA DA CONSCIENCIA NEGRA

25-nov. DIA NACIONAL DO DOADOR DE SANGUE

ATENDIMENTO AOS SETORES

Além das demandas do proprio setor, a Comunicagdo atende a demandas dos demais setores
do HEAL para: coberturas jornalisticas e registro audiovisual de eventos; organizacdo e
coordenacao de solenidades e eventos; planejamento de campanhas e a¢cdes de mobilizacéao

internas; divulgacéo de informacgdes, acdes, projetos e programacoes.
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INFORMATIVOS GERAIS

INSCRICOE

CIPA 2021/22

COMUNICADOS RECORRENTES

ANIVERSARIANTES DO MES

Comunicado atualizado nos quadros de avisos de 10 em 10 dias com 0s nomes e setores dos
aniversariantes (celetistas e estatutarios) do periodo. A listagem também é enviada no inicio do

més, por e-mail, aos colaboradores.
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ERSARIANTES BO MEX

ELOGIOS

UMA HOMENAGEM
AOS COLABORADORES

Parabéns atodas as equipes envolvidas!

NUMEROS

OUTUBRO|2021
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