
 
 

PROCESSO SELETIVO EDITAL 004/2025 
CONVOCAÇÃO DA 2ª ETAPA 

ENTREVISTA COLETIVA 
 

O INSTITUTO SÓCRATES GUANAES – ISG, Organização Social gestor do Hospital Regional do Litoral Norte Francine 
Maia França, CONVOCA em ordem alfabética para ENTREVISTA COLETIVA, ao cargo de OPERADOR DE 
TELEATENDIMENTO na forma a seguir disposta.  
ATENÇÃO: Necessário a chegada do(a) candidato(a) com 30 minutos de antecedência ao horário da entrevista. 
LOCAL: Hospital Regional do Litoral Norte, localizado na Rua Prudencia Sanches Froile Mansano, 1200 - Pontal de Santa 
Marina, Caraguatatuba – SP. 
NOMES, DATAS E HORÁRIOS conforme tabela a seguir: 
 

LISTA DE APROVADOS 

 

OBSERVAÇÕES IMPORTANTES:  

1. O candidato deverá comparecer no local e horário acima indicado para se submeter a ENTREVISTA, com antecedên-

cia de 30 minutos. 

2. O candidato convocado deverá comparecer portando documento de identificação oficial, com fotografia. 

 

 

QTD NOME CPF CARGO DATA ENTREVISTA HORÁRIO 

1 ALINE ANGÉLICA SOUZA DIAS FURUE 336.XXX.XXX-90 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO 28/05/2025 09:00 

2 ANA CAROLINA DE L. SANTOS CABRAL 370.XXX.XXX-08 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO 28/05/2025 09:00 

3 ANA CAROLINA RODRIGUES DE FREITAS 458.XXX.XXX-17 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO 28/05/2025 09:00 

4 BRENDA KATARINE MACEDO DE ARAÚJO 452.XXX.XXX-39 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO 28/05/2025 09:00 

5 BRUNA CAROLINA LOPES BUENO 358.XXX.XXX-45 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO 28/05/2025 09:00 

6 CAROLINA SOUSA DOS REIS 481.XXX.XXX-02 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO 28/05/2025 09:00 

7 CRISTIANE DIAS RIBEIRO DA SILVA 224.XXX.XXX-46 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO 28/05/2025 09:00 

8 DANIEL EUZEBIO DOS SANTOS 557.XXX.XXX-85 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO 28/05/2025 09:00 

9 DESIREE CLAUDIA BARBOSA 384.XXX.XXX-26 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO 28/05/2025 09:00 

10 FERNANDA SANTANA ROCHA DE SOUZA 282.XXX.XXX-38 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO 28/05/2025 09:00 

11 GRASIELA OLIVEIRA DA SILVA 227.XXX.XXX-59 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO 28/05/2025 09:00 

12 IARA FERNANDES DE CASTRO CARIOCA 275.XXX.XXX-41 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO 28/05/2025 09:00 

13 JEFERSON SOUZA GALIANO DOS SANTOS 409.XXX.XXX-62 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO 28/05/2025 11:00 

14 JÉSSICA PACHECO DA SILVA 445.XXX.XXX-69 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO 28/05/2025 11:00 

15 JOÃO KLEBER DE JESUS SANTOS 077.XXX.XXX-70 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO 28/05/2025 11:00 

16 JOSELEIDE LUZIA CAMARGO DA SILVA 340.XXX.XXX-31 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO 28/05/2025 11:00 

17 KAREN ADRIELLE DE J. CORREIA LEITE 492.XXX.XXX-96 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO 28/05/2025 11:00 

18 LILIAN TAVARES DE JESUS 387.XXX.XXX-00 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO 28/05/2025 11:00 

19 LUCAS EMMANUEL LOPES DOS SANTOS 438.XXX.XXX-69 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO 28/05/2025 11:00 

20 MARIA LUZANIRA PEREIRA FERREIRA 187.XXX.XXX-95 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO 28/05/2025 11:00 

21 MARTA VIEIRA DOS SANTOS LIBERATO 100.XXX.XXX-33 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO 28/05/2025 11:00 

22 NATASHA DE OLIVEIRA SOUZA 403.XXX.XXX-96 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO 28/05/2025 11:00 

23 RUBIANA FRANÇA CURSINO 421.XXX.XXX-35 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO 28/05/2025 11:00 

24 VILMA DE MATOS R. NASCIMENTO 306.XXX.XXX-11 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO 28/05/2025 11:00 



 
 

3. O candidato deverá apresentar antes da ENTREVISTA: 

 Currículo Atualizado (cópia);  

 Ensino Médio Completo -  Apresentar Histórico Escolar (cópia);  

 Experiência comprovada em Telefonia, Tele Atendimento, Telemarketing e/ou Tele Operador – Apresentar 

Carteira de Trabalho ou Declaração da empresa (6 meses no mesmo vínculo – cópia); 

 Pessoa com Deficiência (PCD), precisa apesentar Laudo Médico atualizado (cópia). 

4. O candidato não poderá usar durante a entrevista equipamentos eletrônicos como celulares, tablets, calculadoras e 

outros. 

5. As contratações serão mediantes as necessidades de cada área do hospital, podendo o aprovado na seleção perma-

necer em cadastro reserva durante 01 ano. 

 

Caraguatatuba, 21 de maio de 2025. 

 
Flávia Félix 

Supervisora de DHO 


