
 
 

PROCESSO SELETIVO EDITAL 004/2025 
CONVOCAÇÃO DA 1ª ETAPA 

PROVA TÉCNICA + INFORMÁTICA 
 

O INSTITUTO SÓCRATES GUANAES – ISG, Organização Social gestor do Hospital Regional do Litoral Norte Francine Maia 
França, CONVOCA em ordem alfabética para 1ª ETAPA DE PROVAS, ao cargo de OPERADOR DE TELEATENDIMENTO na 
forma a seguir disposta.  
 

ATENÇÃO: Necessário a chegada do(a) candidato(a) com 30 minutos de antecedência ao horário de aplicação de prova. 
LOCAL: Hospital Regional do Litoral Norte, localizado na Rua Prudencia Sanches Froile Mansano, 1200 - Pontal de Santa 
Marina, Caraguatatuba – SP 
NOME, DATA E HORÁRIO conforme tabela a seguir: 
 

 
 

NOME CPF CARGO DATA PROVA HORÁRIO 

1 ADRIANA DE MELLO BUENO 327.XXX.XXX-02 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

2 AGNES ALANES DA SILVA 465.XXX.XXX-13 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

3 ALINE ANGÉLICA SOUZA DIAS FURUE 336.XXX.XXX-90 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

4 ALINE RIBEIRO FROES 562.XXX.XXX-08 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

5 ANA CAROLINA DE LIMA SANTOS CABRAL 370.XXX.XXX-08 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

6 ANA CAROLINA RODRIGUES DE FREITAS 458.XXX.XXX-17 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

7 ANA CRISTINA LEMES DO NASCIMENTO 319.XXX.XXX-43 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

8 ANA CRISTINA LOURENÇO 062.XXX.XXX-52 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

9 ANA LAURA SANTOS 478.XXX.XXX-27 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

10 ANA PAULA NASCIMENTO DOS SANTOS 332.XXX.XXX-26 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

11 ANA PAULA NASCIMENTO TÁ 332.XXX.XXX-26 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

12 ANDRÉA DE SOUZA CAMPOS 118.XXX.XXX-08 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

13 ANE CLAUDIA DA SILVA LEITE 227.XXX.XXX-86 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

14 ANGELA CRISTINA GEREMIAS 261.XXX.XXX-60 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

15 ANNE D. SEVERO DA SILVA SANTOS 379.XXX.XXX-36 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

16 BEATRIZ CAVALCANTE SILVA 498.XXX.XXX-41 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

17 BRENDA KATARINE MACEDO DE ARAÚJO 452.XXX.XXX-39 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

18 BRUNA CAROLINA LOPES BUENO 358.XXX.XXX-45 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

19 BRUNA MARIA DA SILVA 435.XXX.XXX-96 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

20 CAROLINA SOUSA DOS REIS 481.XXX.XXX-02 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

21 CAROLINE GONÇALVES DOS SANTOS 469.XXX.XXX-80 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

22 CLARA EMANUELLE DE ANDRADE ALVES 512.XXX.XXX-09 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

23 CLEISER SÁ SANTOS 453.XXX.XXX-81 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

24 CRISTIANE DIAS RIBEIRO DA SILVA 224.XXX.XXX-46 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

25 DANIEL EUZEBIO DOS SANTOS 557.XXX.XXX-85 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

26 DANIELA APARECIDA DE FARIA 283.XXX.XXX-30 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

27 DANIELA PILEGGI CASTRO 334.XXX.XXX-24 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

28 DANIELE ALVES MOURA GONÇALVES 343.XXX.XXX-94 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

29 DANIELE C. DA SILVA TAVARES QUERIDO 394.XXX.XXX-40 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

30 DANIELE DE OLIVEIRA DE LIMA 349.XXX.XXX-55 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

31 DEBORA BIANCA NERES VIANA DE SOUSA 429.XXX.XXX-30 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

32 DÉBORA RIBEIRO ALVES 857.XXX.XXX-89 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

33 DESIREE CLAUDIA BARBOSA 384.XXX.XXX-26 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 



 
 

34 DORALICE DE BARROS 881.XXX.XXX-34 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

35 EMERSON CAUÃ ROCHA DOS SANTOS 535.XXX.XXX-28 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

36 ERIC PRADO DOS SANTOS 409.XXX.XXX-56 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

37 FABIANA DA COSTA MARTINS CARDOSO 378.XXX.XXX-47 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

38 FABIANA DE BARROS 281.XXX.XXX-81 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

39 FÁBIO VINICIUS NEVES DE SOUZA 469.XXX.XXX-28 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 08:00 

40 FATIMA APARECIDA DOMINGUES MULLER 126.XXX.XXX-60 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

41 FERNANDA SANTANA ROCHA DE SOUZA 282.XXX.XXX-38 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

42 
GABRIELA F. DE CARVALHO SACCOMANI 
MAGALHÃES SOARES 

121.XXX.XXX-10 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO 16/05/2025 09:30 

43 GABRIELA RAMOS DE OLIVEIRA 422.XXX.XXX-01 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

44 GIOVANNA MULLER BAILON 536.XXX.XXX-57 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

45 GISELE SPADA ALVES 264.XXX.XXX-40 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

46 GRASIELA OLIVEIRA DA SILVA 227.XXX.XXX-59 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO 16/05/2025 09:30 

47 HAGATA ISABEL FRANCO COTIA 482.XXX.XXX-50 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

48 IARA FERNANDES DE CASTRO CARIOCA 275.XXX.XXX-41 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

49 JADILMA NERES FERNANDES DE OLIVEIRA 253.XXX.XXX-18 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

50 JAQUELINE ROCHA DE JESUS 460.XXX.XXX-16 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

51 JEFERSON SOUZA GALIANO DOS SANTOS 409.XXX.XXX-62 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

52 JÉSSICA PACHECO DA SILVA 445.XXX.XXX-69 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

53 JÉSSICA R. MORAIS DA SILVA SANTOS 376.XXX.XXX-01 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

54 
JHOCENI K. FAVORIM DA SILVA 
GONÇALVES 

519.XXX.XXX-65 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO 16/05/2025 09:30 

55 JOÃO KLEBER DE JESUS SANTOS 077.XXX.XXX-70 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

56 JOAQUIM HENRIQUE NERI 098.XXX.XXX-38 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

57 JOSELEIDE LUZIA CAMARGO DA SILVA 340.XXX.XXX-31 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

58 JULIA LOPES DE OLIVEIRA 457.XXX.XXX-67 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

59 JULIANA DO NASCIMENTO COSTA 369.XXX.XXX-64 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO 16/05/2025 09:30 

60 KAMILLY NUNES DE ASSIS 536.XXX.XXX-29 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

61 KAREN ADRIELLE DE JESUS CORREIA LEITE 492.XXX.XXX-96 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

62 KELLEN ALINE TAVARES DE MELO 372.XXX.XXX-28 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

63 LETICIA ALEXANDRE SOCCA 324.XXX.XXX-08 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

64 LILIAN TAVARES DE JESUS 387.XXX.XXX-00 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

65 LUCAS EMMANUEL LOPES DOS SANTOS 438.XXX.XXX-69 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

66 LUCIANA FROES FELGUEIRAS 324.XXX.XXX-21 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

67 MÁRCIA CRISTINA SOUZA 184.XXX.XXX-74 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

68 MARCIA REJANE DE SOUSA CARVALHO 038.XXX.XXX-12 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

69 MARIA AMÉLIA SANZ SALGADO 096.XXX.XXX-17 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

70 MARIA DO SOCORRO IRINEU 349.XXX.XXX-32 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

71 MARIA LUZANIRA PEREIRA FERREIRA 187.XXX.XXX-95 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

72 MARTA VIEIRA DOS SANTOS LIBERATO 100.XXX.XXX-33 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

73 MATHEUS VINICIUS DE SOUZA 464.XXX.XXX-79 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

74 MILENA DE CARVALHO EVANGELISTA 294.XXX.XXX-85 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

75 NATASHA DE OLIVEIRA SOUZA 403.XXX.XXX-96 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

76 NICOLE MUNOZ NASCIMENTO 425.XXX.XXX-97 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 



 
 

 

OBSERVAÇÕES IMPORTANTES:  

1. O candidato que não comparecer no local e horário acima indicado para se submeter as PROVAS, estará 

automaticamente desclassificado. 

2. O candidato convocado deverá comparecer portando documento de identificação oficial, com fotografia. 

3. O candidato não poderá usar durante a prova, equipamentos eletrônicos como celulares, tablets, calculadoras e 

outros. 

4. Apenas o APROVADO nesta etapa será convocado para a ENTREVISTA. 

5. As contratações serão mediantes as necessidades de cada área do Hospital, podendo os aprovados na seleção 

permanecerem em cadastro reserva durante 01 ano. 
 

Caraguatatuba, 12 de maio de 2025. 

 

 

Flávia Félix 
Supervisora de DHO 

77 NICOLLAS ALEIXO DE OLIVEIRA ANTONIO 482.XXX.XXX-02 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

78 NICOLY BELLINI SIMENSATO 496.XXX.XXX-02 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

79 PAULO AUGUSTO DOS REIS 363.XXX.XXX-54 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

80 RAFHAELA GONÇALVES AUGUSTO 476.XXX.XXX-85 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

81 RENATA DE CASTRO LOPES 146.XXX.XXX-01 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

82 RENATA LEONEL DA SILVA  SOUZA 280.XXX.XXX-48 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

83 RICARDO W. DE OLIVEIRA DOS SANTOS 374.XXX.XXX-89 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

84 RONALDO P. ANSELMO DA SILVA 561.XXX.XXX-13 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

85 RUBIANA FRANÇA CURSINO 421.XXX.XXX-35 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

86 SABRINA ANACLETO FERREIRA 413.XXX.XXX-69 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

87 SABRINA DO CARMO BAILONE 430.XXX.XXX-67 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

88 SHEILA RODRIGUES DE OLIVEIRA ALVES 224.XXX.XXX-73 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

89 SIDNEIA DOS ANJOS MARTINS 085.XXX.XXX-47 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

90 TALITA SOARES ALBUQUERQUE DE SOUZA 436.XXX.XXX-85 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

91 TAMIRES DE ARAUJO PACHECO 405.XXX.XXX-99 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

92 THAYNARA A. TIBUCHESKI DE SOUZA LIMA 382.XXX.XXX-25 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 

93 VILMA DE MATOS RIBEIRO NASCIMENTO 306.XXX.XXX-11 OPERADOR DE TELEATENDIMENTO  16/05/2025 09:30 


