
REGISTROS DE ATENDIMENTOS REALIZADOS PELA OUVIDORIA

2026

Números de
Atendimentos

Presenciais

Números de
Atendiment
os por meios
eletrônicos
carta/urna,
telefone e

 e- mail

Número de
Atendimentos

que não
geraram

protocolos

Total
de

Atendimentos

Prazo médio das
respostas

 (dias)

Janeiro 79 83 390 552 3
Fevereiro 32 150 339 521 4

Março
Abril
Maio
Junho
Julho

Agosto
Setembro

Outubro
Novembro

Dezembro


