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GOVERNO DO ESTADO
DE SAO PAULO

REGISTRO DE ATENDIMENTOS REALIZADOS PELA OUVIDORIA
2023

Numero de Numero de
Atendimentos atendimentos por
presenciais meios eletronicos, Total d Prazo médio
(Reclamagao, carta/urna, telefone At 0 _a e das respostas
Y o ~ endimentos .
solicitacao, (Reclamagao, (dias)
elogio e solicitagao, elogio
sugestao) e sugestao)
Janeiro 29 24 53 10 dias
Fevereiro 34 43 77 17 dias
Marco
Abril
Maio
Junho
Julho
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro
Dezembro

Rodovia Régis Bittencourt, Km 449 - CEP 11.900-000 - Registro /SP



