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= Sdo José dos Campos
GOVERNO DO ESTADO Dr. Rubens Savastano

DE SAO PAULO

Hospital Regional de Sao José dos Campos “Dr. Rubens Savastano”

Registro de Atendimentos realizados pela Ouvidoria

Numero de Numero de
Atendimentos atendimentos por
presenciais meios eletrénicos, Prazo médio
(Reclamacéo, carta/urna, telefone Tot_al de das respostas
solicitacao, (Reclamacao, AT ITMEEDE (dias)
elogio e solicitagéo, elogio
sugestao) e sugestao)
Janeiro 146 320 466 09
Fevereiro 118 277 395 12
Marco 108 242 350 10
Abril 124 290 414 11
Maio 191 355 546 11
Junho 151 298 449 11
Julho 178 359 537 10
Agosto 136 362 498 10
Setembro 114 473 587 11
Outubro 137 505 642 09
Novembro 140 420 560 10
Dezembro 96 316 412 11

HOSPITAL REGIONAL DE SAO JOSE DOS CAMPOS “DR. RUBENS SAVASTANO”
Endereco: Rua Goiéania, 345, Parque Industrial, Sdo José dos Campos - SP. CEP 12.235-625. - Telefone: +55 12 3932 1300



