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GOVERNO DO ESTADO Dr. Rubens Savastano
DE SAO PAULO

Hospital Regional de Sao José dos Campos “Dr. Rubens Savastano”

Registro de Atendimentos realizados pela Ouvidoria

Numero de NUumero de
Atendimentos atendimentos por
presenciais meios eletrénicos, ld Prazo médio
(Reclamacao, carta/urna, telefone A Tot_a < das respostas
P ~ tendimentos )
solicitacéo, (Reclamacao, ((IES))
elogio e solicitagéo, elogio
sugestao) e sugestao)
Janeiro 45 175 220 08
Fevereiro 23 192 215 08
Margo 31 203 234 08
Abril 08 243 251 08
Maio 05 171 176 09
Junho 02 252 254 07
Julho 06 218 224 11
Agosto 16 323 339 05
Setembro 21 310 331 05
Outubro 18 319 337 06
Novembro 31 320 351 08
Dezembro 28 279 307 06

HOSPITAL REGIONAL DE SAO JOSE DOS CAMPOS “DR. RUBENS SAVASTANO”
Endereco: Rua Goiania, 345, Parque Industrial, Sdo José dos Campos - SP. CEP 12.235-625. - Telefone: +55 12 3042 9960 / 3600 9960



